
Quejas, Sugerencias y Felicitaciones
En la siguiente tabla se ofrecen los datos por años resumidos de las Quejas,
Sugerencias y Felicitaciones recibidas a través de la Sede Electrónica de la UGR

Quejas, Sugerencias y Felicitaciones

AÑOS
Nº de 
Q, S 
y F

% de Q y S 
cerradas

TIEMPO 
MEDIO 
(días)

Nº de 
FELICITACIONES

2024 723 100% 9,06 9

2025 715 97% 6,53 51
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