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Resultados compromisos Cartas de Servicios
En la siguiente tabla se ofrecen los datos por anos resumidos del cumplimiento de
los compromisos de las Cartas de Servicios de la UGR

* |Resultados compromisos Cartas de Servicios|

ANO 2025

o
Carta de Ne N %

. . . mpromi -
Servicios Compromisos Comp .° 50s Cumplimiento
Cumplidos

Carta de
Servicios
Académicos y de
Investigacioén PDI

16 16 100

Carta de
Servicios
Sociales al
Personal

6 5 83,33

Carta de
Servicios
Internos al
Personal

12 12 100

Carta de
Servicios 21 20 95,23
Institucionales

Carta de
Servicios
Académicos al
Estudiantado

13 13 100
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Carta de
Servicios
Sociales al
Estudiantado

10 10 100

Carta de
Servicios 17 17 100
Agentes Externos

Total 95 93 96,94
ANO 2024

o
Carta de Ne = %

Servicios Compromisos Compr_omlsos Cumplimiento
Cumplidos

Carta de
Servicios
Académicos y de
Investigacién PDI

16 16 100

Carta de
Servicios
Sociales al
Personal

6 6 100

Carta de
Servicios
Internos al
Personal

12 12 100

Carta de
Servicios 19 19 100
Institucionales

Carta de
Servicios
Académicos al
Estudiantado

13 13 100

Carta de
Servicios
Sociales al
Estudiantado

10 10 100
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Carta de
Servicios 16 16 100
Agentes Externos

Total 92 92 100
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