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Metodologia DAFO en el ambito educativo.
Analisis de “Debilidades, Amenazas, fortalezas y oportunidades”.
“Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats (SWOT)

- Estrategia ampliamente utilizada y que surge dentro del contexto de la estrategia empresarial.
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The last two decades have witnessed an increasing intensity of  Received 15 January 2018
quality management in higher education institutions and quality =~ Accepted 7 May 2018
discourses which were followed by debates about and attempts

of evaluating the efficacy of quality management in the sector. E;z:gggsmm arison: ex-
Accordingly, the article presents a SWOT analysis of impact post analysis; hig?wer '
evaluation of quality management in higher education education; impact evaluation; /
institutions. The analysis is based on a contemporary SWOT quality management; SWOT

conceptualisation and on reflections of impact evaluation, ranging analysis
from theoretical models through case studies to practical
experience in a European research project. The analysis reveals

that certain weaknesses can be overcome (e.g. budget and
nrocess time restrictions! while others rannot (e.a. svstematic

Mohammadreza Farrokhnia a , Seyyed Kazem Banihashem a,b, Omid Noroozi a and Arjen Wals. A SWOT analysis of ChatGPT: Implications for
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Moderador
Notas de la presentación
En concreto, el acrónimo DAFO tiene el siguiente significado (Muñiz, 2006): 
• Debilidades (D): también llamadas puntos débiles. Son aspectos que limitan o reducen la capacidad de desarrollo efectivo de un proyecto, o constituyen una amenaza para el sistema y deben, por tanto, ser controladas y superadas. 
• Amenazas (A): se define como toda fuerza del entorno que puede impedir la implantación de una estrategia, reducir su efectividad o los recursos que se requieren para su implantación, o incrementar los riesgos de la misma. 
• Fortalezas (F): también llamadas puntos fuertes. Son capacidades, recursos, posiciones alcanzadas y, consecuentemente, ventajas que deben y pueden servir para explotar oportunidades. 
• Oportunidades (O): es todo aquello que pueda suponer una ventaja competitiva para el proyecto, o bien representar una posibilidad para mejorar la rentabilidad del mismo.
 Idea se ha trabajado en muchos campos dentro del ámbito empresarial pero también dentro del campo de ccss y tiene la siguientes estructura. Esto también ofrece unas grandes ventajas para su aplicación dentro de educación, ahí tenemos el análisis sobre l utilización en la educación practica de chat gpt e incluso se puede utilizar para analizar el propio sistema  de calidad de las instituciones de educación superior como el artículo de ejemlo.


I cventajas?

A A 4

Herramienta Reflexién profunda Organizacion y . o :
cualitativa que que tiene en cuenta sistematizacion de la Orientacion directa hacia
complementa el aspectos positivos y informacion. el proceso de ensefianza
cuadro de mando de negativos. Herramienta -aprendizaje de estudio.
Indicadores cualitativa
cuantitativo. investigacién

Necesidad

Recomendacion ACCUA

-Mejorar la coordinacion y la satisfaccion con del programa formativo.
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ORIENTACION GLOBAL Y TUTORIA ACADEMICA DEL PROCESO ENSENANZA
APRENDIZAJE. ANALISIS DAFO DE LA ACCION FORMATIVA.
I+
ANALSIS DAFO PROPUESTAS DE MEIORA:
DEBILIDADES FORTALEZAS
PROPUESTAS CONJUNTAS DE MEIORA:
AMEMNAZAS OPORTUNIDADES
UNIVERSIDAD
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INSTRUCCIONES
Estimados estudiantes,

Dentro del Programa de Accion Tutorial de la Facultad de ciencias de la Salud se van a desamollar tutorias para la consecucion de una mejora de la
docencia.

Para sllo, los miembros de las comizsiones delegadas debeis de trabajar conjuntamente en los puntos que os describimos a continuacion
Primero vamos a abordar las asignaturas del pnmer semesire, es por ello, que os pedimos que relleneis este DAFO por cada una de ellas.
En primer lugar, lenemos la evaluacion de las variables intemas y para ello debemos analizar las fortalezas y las debilidades.
VARIABLES INTERNAS

Analisis de las fortalezas y debilidades internas, presentes en relacion a la asignatura y funcidn docente a valorar.

Las fortalezas son las caraclerislicas positivas o habilidades que valoramg L on docente y que facilitan el logro de los
objetivos propuestas. Pueden ser usadas tanto para amm:harl&anpamnidudes:mmpam mnuarres:arlai AMmenazas.

Las debilidades son las caracleristicas negativas (carencias, limitaciones), que valoramos de la asignatura y funcion docente y que dificultan el
cumplimiento de nuestros objetivos. Son factores que nos pueden hacer perder las oporfunidades que se nos presentan y que nos hacen vulnerables
ante las amenazas.

En este sentido, necesitamos que valoréls cuales son las forlalezas y cuales las debilidades detectadas en torno a 5 puntos:
Contenidos docentes.

Solapamientos de contenidos.

Organizacion de la docendia.

Organizacién horaria //

Recursos e infraestructuras

*** Rogamos en este sentido, se establezcan un minimo de 3 fortalezas. No existen maximos en ninguno de los apartados.

e L B b
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VARIABLES EXTERNAS

Analisis de los aspectos positivos (oportunidades) o negativos (amenazas) que se pueden presentar en el presente y futuro en relacion al medio
exterior.

Las amenazas estarian relacionadas con el medio externo a la Facultad de Ciencias de la Salud y serian aquellas que dificultarian o limitarian el
desarrollo de la docencia de la asignatura. Por ejemplo, déficit de contratacion de profesorado, plazos administrativos etc.

Las oportunidades son aquellos factores, recursos que los estudiantes sienten (perciben) que pueden aprovechar o ulilizar para hacer posible el logro
de los objetivos. Responderia a la pregunta ;qué me ofrece el entorno y codmo lo puedo aprovechar?. Por ejemplo: Instalaciones para poder estudiar,
como es la biblioteca, mientras tengo huecos libres de docencia.

PROPUESTAS DE MEJORA:
Debeis consensuar, acciones de mejora que creeis podrian contribuir a mejorar las debilidades y contrarrestar las amenazas.
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Establecimiento de
comisiones
delegadas.

Plan de Accidon tutorial

Orientacion global y tutoria académica del

proceso de ensefanza-aprendizaje. Sistema
de comisiones delegadas de estudiantes por
curso academico.

4 comisiones por cada titulo.

Tuotrizacion
presencial al inicio del
curso adémico

___________________________________ _’

siguiente

Formacion de los
estudiantes en el

Recogida semestral.

Uno por cada asignatura.

Aprox. total: 10 matrices por curso.
Aprox. 33 por titulacion.

Excepcion para los estudiantes de
ultimo curso, que se hacen en Junio-
Julio.
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I Tutorizacion presencial

* / Estudiantes / Plan accion tutorial / ORIENTACION Y TUTORIA

Orientacion global y tutoria académica del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Sistema de comisiones delegadas de estudiantes por
curso académico. DAFO

El proceso de tutorizacion academica resulta fundamental para la realizacion de un seguimiento del proceso de ensenanza-aprendizaje y realizar una orientacion

academica centrada en el estudiante.

Reunion de tutorizacion academica. Curso 2022/23

Propuestas de mejora registradas en actas.
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i CRONOGRAMA DE REUNIONES DE LA CCC Y LAS CGICT DE LA FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD

La informacion objeto de analisis en el <Informe de Gestion> viene determinada por los distintos procesos que componen el SACC y como minimo, incluira el analisis y propuestas de mejora en relacion con los siguientes aspectos que deberan ser tratados

en reuniones especificas de la CCC y las CGICT, en al menos una ocasion a lo largo del ano, lo que dara lugar a un acta puablica.

Asuntos a Tratar Mowviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo |uniio Julic Agosto Saptiembre Octubre

Informes de seguimiento de los titulos (CGICT):

- Analisis de indicadores y resultados de Rendimiento Académico y Satisfaccion

- Anilisis de indicadores sobre el Profesorado. Andlisis de las recomendaciones de la DEVA.

- Anilisis de indicadores Recursos materiales y servicios de apoyo al proceso de ensefanza-aprendizaje.
- Anilisis de indicadores Personal docente e investigador (Capacitacion, competencia y cualificacion.
Andlisis de las actuaciones de formacion e innovacién y resultados de evaluacion docente).

- Anilisiz de indicadores Desarrollo de los programas formativos (Disefio, seguimiento, planificacion,
desarrollo y revision de las titulaciones), incluyendo las acciones dirigidas a favorecer el proceso de
aprendizaje. -
Establecimiento de acciones de mejora de los titulos. (Revision en su casa)

-Andlisis global de Indicadores del cuadro de mando de la Facultad de Clencias de la Salud. *Revision del
Plan de mejora del Centra. (CCC)

"-Elaboracion y aprobacién Informe de gestién del Centro (CCC)

"-Revision del SGCC (CCC): Andlisis de la informacion difundida y rendicion de cuentas:
- Web del Centro e informacién pablica disponible.
- Seguimiento y revision del Plan de comunicacion

"-Andlisis Plan de Ordenacién Docente Curso Académico préximeo: Reuniones con los grupos d

]

interés (CCC): Profesorado y estudiantes por curso y titulacion.
"-Revision del SGCC (CCC):
Politica de Calidad y Objetivos Estratégicos: Revision y seguimiento. (CCC)
Calendario de reuniones de la CCC: Actualizacion.
Andlisis de quejas y sugerencias (CCC).
Revisién del sistema de apeyo y orientacién académica y profesional (CCC).

. Andlisis de la participacién/informar Plan de tutoria académica/Dafos solicitados a final de cada
semestre

- Informar del Informe de gestidn de Calidad del Centro.

- Trimites e informes relacionados con Trabajo Fin de Grado

-Andlisis Plan de tutoria académical Reuniones (CGICT): Grupos de interés: Equipo docente y
comisiones delegadas de estudiantes por curso. DAFO .
-Seguimiento de las acciones de mejora de los tiules (CGICT)

- . Anilisis Plan de tutoria académica/ Reuniones. DAFO (CCC)
- *Seguimiento del Plan de Mejora de Centro.(CCC)
- Andlisis de quejas y sugerencias.(CCC)
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Analsis preliminar en
CGICT Enfermeria @

Analisis CCC

Analsis preliminar en
CGICT Fisioterapia

m Resultados del sistema y rendicion de cuentas

La sistematica de mejora del SGC implantado genera analisis periodicos que se recogen en Informes de gestion; acciones de mejora de los diferentes a:

recogidos en el alcance del SGC y documentos que evidencian su desarrollo como el plan de comunicacion, actas y otras evidencias que se recogen en

siguientes epigrafes:

|. Informe de Gestion del Centro. Es el anilisis anual que el centro realiza del curso académico anterior, en el que quedan reflejadas todos los an:

AnéISiS preliminar en y decisiones adopt
CGICT Terap|a o Informe de

g ACCIONES DE MEJORA e

OC u p acC | on al indicadores de seg

3. Plan de comunicacion (doc): Documento que recoge los objetivos, responsables, canales y cronograma de las acciones dirigidas a la difusion de
informacion y rendicion de cuentas a todos los grupos de interés del centro.

4. Documentacion y evidencias: Actas, documentos o registros que evidencien la implantacion del Sistema de Calidad del Centro:
o Cuadro de mandos 2023-202 (pdf)
o Resultados Evaluacion Cualitativa del Proceso Ensenanza Aprendizaje (DAFQO) Enfermeria/2023 (pdf)
© Resultados Evaluacion Cualitativa del Proceso Ensefanza Aprendizaje (DAFO) Fisioterapia/2023 (pdf)
o Resultados Evaluacion Cualitativa del Proceso Ensenanza Aprendizaje (DAFQO) Terapia Ocupacional/2023 (pdf)
1:?: UNIVERSIDAD © Cuadro de Debilidades/Recomendaciones/Acciones de mejora de las titulaciones de Enfermeria, Fisioterapia y Terapia Ocupacional (pdf)
2

s DEGRANADA o Cuadro de mandos 2021-2022 (pdf)

o Informe Quejas, Sugerencias y Reclamaciones 22 23 (pdf)




I Informacion

A N
9 Faculty of Health Science. 9 Av. De la llustracion, 60 Telefonos hd CoOrIreo / Web
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