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Los cuestionarios utilizados para conocer la satisfacción con las medidas adoptadas por las 

universidades públicas andaluzas durante el segundo semestre del curso 2019-20 para 

responder a la situación excepcional provocada por la crisis sanitaria del COVID-19, han sido 

elaborados por los responsables de calidad de estas universidades.  

En la Universidad de Granada estos cuestionarios (ver anexos) se han aplicado de manera 

online y desde el mes de julio hasta septiembre. En el caso del PAS se han pasado dos 

cuestionarios, uno específico para el PAS, ligado a la gestión de los títulos y otro para conocer 

la opinión de todo el PAS de la UGR. 

PARTICIPACIÓN POR COLECTIVOS 
 

ESTUDIANTADO 

 

Por ciclo: 
 

Ciclo Universo Respuestas Participación 

Grado 45938 8972 19,53% 

Máster 6274 1332 21,23% 

Total 52212 10304 19,73% 

 
Sobre el total de respuestas obtenidas, las correspondientes a los títulos de Grado suponen el 
87,07% y las de Máster el 12,93% 
 
Por sexo: 
 

Sexo 
Universo Respuestas 

Participación 
sobre respuestas 

Participación 
sobre universo 

Hombre 20576 3752 36,41% 18,23% 

Mujer 31008 6309 61,23% 20,35% 

No lo declara  243 2,36%  

 
Por rango de edad: 
 
 

Edad Respuestas Participación 

18-23 7207 69,96% 

24-30 2188 21,24% 

30-35 264 2,56% 

>35 393 3,82% 

No lo declara 249 2,42% 
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Por centro 

CENTRO ENCUESTAS UNIVERSO PARTICIPACIÓN 

ESCUELA INTERNACIONAL DE POSGRADO 1332 6154 21,64% 

ETS DE ARQUITECTURA 195 869 22,44% 

ETS DE INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 131 576 22,74% 

ETS DE INGENIERÍA DE EDIFICACIÓN 87 439 19,82% 

ETS DE INGENIERÍA INFORMÁTICA Y 
TELECOMUNICACIÓN 

249 1772 14,05% 

FACULTAD DE BELLAS ARTES 228 1273 17,91% 

FACULTAD DE CIENCIAS 1372 5203 26,37% 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y EL 
DEPORTE 

152 915 16,61% 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 656 4805 13,65% 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN Y DEL 
DEPORTE DE MELILLA 

74 618 11,97% 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 260 1383 18,8% 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE CEUTA 82 517 15,86% 

FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO 140 1204 11,63% 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y 
EMPRESARIALES 

846 4056 20,86% 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIOLOGÍA 183 1287 14,22% 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE MELILLA 47 404 11,63% 

FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 107 445 24,04% 

FACULTAD DE DERECHO 625 2857 21,88% 

FACULTAD DE EDUCACIÓN Y DEL DEPORTE DE MELILLA 6 107 5,61% 

FACULTAD DE EDUCACIÓN, ECONOMÍA Y TECNOLOGÍA 
DE CEUTA 

79 768 10,29% 

FACULTAD DE ENFERMERÍA DE MELILLA 53 382 13,87% 

FACULTAD DE FARMACIA 664 2765 24,01% 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 1022 4620 22,12% 

FACULTAD DE MEDICINA 346 1676 20,64% 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA 70 449 15,59% 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA 270 1680 16,07% 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 149 852 17,49% 

FACULTAD DE TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 295 1341 22,00% 

TÍTULOS IMPARTIDOS EN DOS CENTROS 567 2095 27,06% 

GLOBAL UGR 10287 51512 19,97% 
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PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR 
 

Por ciclo: 

Ciclo Universo Respuestas Participación 

Grado 6692 3489 52,14% 

Máster 5954 2739 46,00% 

Total 12646 6228 49,25% 

 
Sobre el total de respuestas obtenidas, las correspondientes a los Títulos de Grado suponen el 
56,02% y las de Máster el 43,98% 
 
Por sexo: 
 

Sexo 
Universo 

Participación 
sobre universo 

Respuestas 
Participación 

sobre respuestas 

Hombre 7073 48,75% 3448 55,36% 

Mujer 5412 47,54% 2573 41,31% 

No lo declara 161 128,57% 207 3,33% 

 
Por experiencia docente declarada: 
 
 

Experiencia Respuestas Participación 

5 años o menos 758 12,71% 

Entre 11 y 15 años 928 14,90% 

Entre 16 y 20 años 8429 13,52% 

Entre 6 y 10 años 595 9,56% 

Más de 20 años 3032 48,68% 

No lo declara 73 1,17% 
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PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS destinado en 

Centros 
 
Por sexo: 
 

Sexo Respuestas Participación 

Hombre 119 50,21% 

Mujer 115 48,52% 

No lo declara 3 1,27% 

 
 
Por antigüedad en la Universidad: 
 
 

Antigüedad Respuestas Participación 

5 años o menos 40 16,88% 

Entre 11 y 15 años 30 12,66% 

Entre 16 y 20 años 21 8,86% 

Entre 6 y 10 años 20 8,44% 

Más de 20 años 124 52,32% 

No lo declara 2 0,84% 

 

 

PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS general 
 

1137 encuestas cumplimentadas de un total 2410 posibles, lo que supone el 47,18% de 

participación. 

Por Área: 

Área  Universo Respuestas Participación 

Administración 1106 523 47,29% 

Biblioteca 197 104 52,79% 

Centros Académicos 1016 463 45,57% 

Informática 91 47 51,65% 
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ESTUDIANTADO 
 

Resultados globales de la UGR por ítem. GRADO 

 

Grado de satisfacción con los cambios introducidos  
(1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

1.- Los contenidos impartidos 3,02 1,14 8682 3 (31,51%) 

2. -La metodología docente utilizada 2,54 1,13 8795 3 (29,6%) 

3.- Las actividades formativas programadas 2,37 1,15 8485 1 (28,46%) 

4.- Los sistemas de evaluación adoptados 2,79 1,25 8814 3 (26,44%) 

5.- La temporalización (horarios, calendario de exámenes, 
plazos de entregas de trabajos,…) 2,77 1,37 8810 1 (25,56%) 

6.- Los recursos para la docencia VIRTUAL  2,58 1,24 8745 1 (25,43%) 

7.- Los procedimientos de elaboración y defensa de TFG / 
TFM (si procede)  3,01 1,51 2148 1 (26,82%) 

8.- La gestión y realización de las prácticas externas (Si 
procede) 2,17 1,37 2294 1 (48,39%) 

Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones  
(1= Nada de acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

9.- La información recibida sobre los cambios y 
adaptaciones introducidas en las asignaturas de mi titulación 
ha sido clara 2,74 1,26 8806 3 (26,15%) 

10.- El plazo con el que se ha aportado la información sobre 
las adaptaciones realizadas ha sido el adecuado  2,48 1,24 8807 1 (28,28%) 

11.- La información aportada sobre asuntos administrativos 
(solicitud ayudas, alteración de matrículas,…) ha sido 
suficiente 2,44 1,28 8005 1 (31,38%) 

12.- La atención tutorial recibida ha sido adecuada 2,88 1,34 8087 3 (24,17%) 

13.- La comunicación con el profesorado de mi título ha sido 
fluida 2,83 1,27 8764 3 (26,38%) 

14.- El esfuerzo realizado por mí para superar las 
asignaturas en este periodo ha sido similar al realizado otros 
años.  2,99 1,46 8407 1 (23,23%) 

15.- Las relaciones con el profesorado han sido adecuadas  3,02 1,23 8799 3 (28,2%) 

16.- El apoyo entre los compañeros y compañeras han sido 
bueno  3,83 1,25 8586 5 (38,62%) 

17.- El entorno y los recursos con los que he contado 
durante el confinamiento me han permitido seguir las clases 
virtuales con normalidad 3,26 1,39 8654 5 (24,4%) 

18.- Los/las profesores/as que imparten distintas asignaturas 
de un mismo curso están coordinados/as entre sí 
(contenidos, actividades de evaluación continua, etc.). 2,34 1,26 8047 1 (34,81%) 

Grado de satisfacción (1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

19.- Indica tu grado de satisfacción global con los cambios 
introducidos en las asignaturas de tu título 2,62 1,15 8725 3 (30,83%) 

20.- Mis expectativas sobre la titulación se están  
cumpliendo. 2,99 1,24 8892 4 (27,79%) 

21.- En general, estoy satisfecho/a con la titulación. 3,16 1,27 8911 4 (28,39%) 
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Resultados globales de la UGR por ítem. MÁSTER 
 

Grado de satisfacción con los cambios introducidos  
(1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

1.- Los contenidos impartidos 3,30 1,24 1178 4 (30,22%) 

2. -La metodología docente utilizada 3,03 1,28 1222 4 (25,53%) 

3.- Las actividades formativas programadas 2,87 1,31 1216 3 (25,41%) 

4.- Los sistemas de evaluación adoptados 3,21 1,33 1261 4 (28,15%) 

5.- La temporalización (horarios, calendario de 
exámenes, plazos de entregas de trabajos,…) 3,21 1,39 1269 4 (23,56%) 

6.- Los recursos para la docencia VIRTUAL  3,11 1,36 1202 4 (26,71%) 

7.- Los procedimientos de elaboración y defensa de 
TFG / TFM (si procede)  3,32 1,44 1093 5 (28,45%) 

8.- La gestión y realización de las prácticas externas (Si 
procede) 2,69 1,51 842 1 (33,97%) 

Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones  
(1= Nada de acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

9.- La información recibida sobre los cambios y 
adaptaciones introducidas en las asignaturas de mi 
titulación ha sido clara 3,09 1,40 1269 4 (23,09%) 

10.- El plazo con el que se ha aportado la información 
sobre las adaptaciones realizadas ha sido el adecuado  2,96 1,43 1281 1 (23,11%) 

11.- La información aportada sobre asuntos 
administrativos (solicitud ayudas, alteración de 
matrículas,…) ha sido suficiente 2,83 1,43 1212 1 (25,66%) 

12.- La atención tutorial recibida ha sido adecuada 3,36 1,43 1247 5 (28,15%) 

13.- La comunicación con el profesorado de mi título ha 
sido fluida 3,33 1,35 1303 4 (27,63%) 

14.- El esfuerzo realizado por mí para superar las 
asignaturas en este periodo ha sido similar al realizado 
otros años.  3,38 1,42 1197 5 (28,4%) 

15.- Las relaciones con el profesorado han sido 
adecuadas  3,61 1,27 1297 4 (30,69%) 

16.- El apoyo entre los compañeros y compañeras han 
sido bueno  4,04 1,20 1252 5 (48%) 

17.- El entorno y los recursos con los que he contado 
durante el confinamiento me han permitido seguir las 
clases virtuales con normalidad 3,48 1,36 1157 5 (29,99%) 

18.- Los/las profesores/as que imparten distintas 
asignaturas de un mismo curso están coordinados/as 
entre sí (contenidos, actividades de evaluación 
continua, etc.). 2,75 1,45 1202 1 (29,2%) 

Grado de satisfacción (1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

19.- Indica tu grado de satisfacción global con los 
cambios introducidos en las asignaturas de tu título 3,00 1,29 1236 3 (27,43%) 

20.- Mis expectativas sobre la titulación se están  
cumpliendo. 2,92 1,36 1322 4 (23%) 

21.- En general, estoy satisfecho/a con la titulación. 3,01 1,38 1324 4 (23,72%) 
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Resultados por Rama y Ciclo en la UGR (ítem 21) 

 

 GRADO MÁSTER 

Rama Media (DV) Participación Media (DV) Participación 

ARTES Y HUMANIDADES 3,28 (1,25) 21,06% 3,24 (1,07) 20,79% 

CIENCIAS 3,36 (1,16) 26,22% 3,57 (0,92) 25,78% 

CIENCIAS DE LA SALUD 3,26 (1,24) 19,44% 3,13 (1,11) 23,31% 

CIENCIAS SOCIALES Y JURÍDICAS 3,29 (1,11) 16,31% 3,32 (0,97) 19,23% 

INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 3,10 (1,20) 19,28% 2,77 (0,86) 22,44% 

TÍTULOS ADSCRITOS A DOS RAMAS 3,33 (1,10) 26,92%   
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Resultados globales por centro 

 

Centro Media Desviación 

FACULTAD DE EDUCACIÓN, ECONOMÍA Y TECNOLOGÍA DE 
CEUTA 

3,60 1,20 

FACULTAD DE EDUCACIÓN Y DEL DEPORTE DE MELILLA 3,50 1,12 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA 3,49 1,22 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN Y DEL DEPORTE DE 
MELILLA 

3,48 1,14 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE CEUTA 3,48 1,40 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 3,46 1,23 

FACULTAD DE RELACIONES LABORALES Y RECURSOS 
HUMANOS 

3,45 1,29 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 3,41 1,18 

FACULTAD DE ENFERMERÍA DE MELILLA 3,38 1,30 

FACULTAD DE TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 3,34 1,21 

ETS DE INGENIERÍA INFORMÁTICA Y TELECOMUNICACIÓN 3,31 1,23 

FACULTAD DE CIENCIAS 3,3 1,18 

ETS DE INGENIERÍA DE EDIFICACIÓN 3,28 1,27 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIOLOGÍA 3,24 1,24 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 3,20 1,34 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 3,17 1,27 

GLOBAL UGR 3,14 1,29 

FACULTAD DE MEDICINA 3,13 1,23 

FACULTAD DE FARMACIA 3,11 1,27 

TÍTULOS IMPARTIDOS EN DOS CENTROS 3,11 1,23 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y EL DEPORTE 3,1 1,13 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE MELILLA 3,09 1,35 

FACULTAD DE BELLAS ARTES 3,07 1,27 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA 3,07 1,32 

ETS DE ARQUITECTURA 3,02 1,32 

ESCUELA INTERNACIONAL DE POSGRADO 3,01 1,38 

FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 3,01 1,26 

FACULTAD DE DERECHO 2,77 1,38 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES 2,75 1,24 

ETS DE INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 2,68 1,23 
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Resultados de satisfacción (ítem 21) por Título de GRADO 

Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (CEUTA) 4,28 (0,87) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA HISPÁNICA 3,91 (1,02) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS ÁRABES E ISLÁMICOS 3,89 (1,01) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (MELILLA) 3,89 (0,87) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (CEUTA) 3,88 (0,99) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (CEUTA) 3,86 (0,99) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA Y ESTUDIOS FRANCESES 3,85 (0,77) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL-ADMINISTR.DIRECC. DE EMPRESAS 3,77 (1,37) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN GEOGRAFÍA Y GESTIÓN DEL TERRITORIO 3,74 (1,29) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN MATEMÁTICAS 3,70 (1,23) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA (MELILLA) 3,65 (1,08) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN LOGOPEDIA 3,64 (0,89) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL 3,61 (1,16) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS 3,61 (1,08) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN PEDAGOGÍA 3,60 (1,05) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN TERAPIA OCUPACIONAL 3,59 (1,14) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ESTADÍSTICA 3,57 (1,14) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ED.PRIMA Y CC ACT FÍSICA  (MELILLA) 3,54 (1,00) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (MELILLA) 3,50 (1,12) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN NUTRIC.HNA.Y DIETÉT.-CIENCIA TECNOL. ALIMENTOS 3,50 (0,87) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (CEUTA) 3,48 (1,40) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS FRANCESES 3,48 (1,37) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA Y MATEMÁTICAS 3,48 (1,28) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN PSICOLOGÍA 3,47 (1,26) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN BIOTECNOLOGÍA 3,47 (1,21) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN TRABAJO SOCIAL 3,46 (1,23) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 3,45 (1,29) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN HISTORIA Y CIENCIAS DE LA MÚSICA 3,45 (1,12) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA QUÍMICA 3,45 (0,99) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

GRADUADO/A EN FILOSOFÍA 3,44 (1,32) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN HISTORIA 3,43 (1,23) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN BIOLOGÍA 3,39 (1,17) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (MELILLA) 3,38 (1,30) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN LENGUAS MODERNAS Y SUS LITERATURAS 3,38 (1,30) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS AMBIENTALES 3,36 (1,19) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA DE TECNOLOGÍAS DE TELECOMUNICACIÓN 3,35 (1,22) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 3,34 (1,21) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN-TURISMO 3,34 (1,08) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL 3,33 (1,16) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN BIOQUÍMICA 3,33 (1,00) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN GEOLOGÍA 3,31 (1,38) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA 3,30 (1,24) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA 3,29 (1,19) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN 3,28 (1,27) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN SOCIOLOGÍA 3,28 (1,27) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FÍSICA 3,28 (1,25) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL 3,28 (1,21) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (BILINGÜE) 3,27 (1,23) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (MELILLA) 3,26 (1,32) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CRIMINOLOGÍA 3,26 (1,27) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN LITERATURAS COMPARADAS 3,25 (1,39) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN EMPRESAS Y DCHO (MELILLA) 3,23 (1,28) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (CEUTA) 3,22 (1,18) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ING.ª INFORMÁTICA-ADMINIST. Y DIRECC. EMPRESAS 3,22 (1,03) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 3,20 (1,21) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 3,18 (1,53) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN MATEMÁTICAS Y FÍSICA 3,17 (0,94) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ÓPTICA Y OPTOMETRÍA 3,15 (1,12) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (MELILLA) 3,14 (1,32) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

GRADUADO/A EN MEDICINA 3,13 (1,23) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN HISTORIA DEL ARTE 3,12 (1,42) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN BELLAS ARTES 3,10 (1,26) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y DEL DEPORTE 3,10 (1,13) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA 3,09 (1,28) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ODONTOLOGÍA 3,07 (1,32) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FARMACIA 3,07 (1,28) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA Y ESTUDIOS INGLESES 3,07 (0,80) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ARQUEOLOGÍA 3,05 (1,25) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA 3,04 (1,25) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS DE ARQUITECTURA 3,02 (1,32) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CONSERVACIÓN Y RESTAURACIÓN DE BIENES CULTURAL 3,02 (1,30) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINIST. Y DERECHO 2,99 (1,22) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 2,98 (1,29) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN QUÍMICA 2,96 (1,25) 3,36 (1,16) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA (CEUTA) 2,94 (1,27) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN NUTRICIÓN HUMANA Y DIETÉTICA 2,92 (1,29) 3,26 (1,24) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 2,91 (1,06) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS-DERECHO 2,89 (1,26) 3,33 (1,1) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN - ADMINIST. Y DIRECC. EMPRESAS 2,88 (1,36) 3,33 (1,10) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA CLÁSICA 2,86 (1,27) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 2,80 (1,23) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL 2,80 (1,06) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN MARKETING E INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 2,71 (1,17) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN TURISMO 2,70 (1,16) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN DERECHO 2,69 (1,38) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL 2,68 (1,23) 3,10 (1,20) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ECONOMÍA 2,63 (1,29) 3,29 (1,11) 3,28 (1,16) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS INGLESES 2,44 (1,27) 3,28 (1,25) 3,28 (1,16) 
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Resultados de satisfacción (ítem 21) por Título de MÁSTER 

 

Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería Acústica + Máster Universitario en Rehabilitación 
Arquitectónica (TÍTULO DOBLE: MARA (M97/2)) 

1,33 (0,47) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster Universitario en 
Economía / Economics (TÍTULO DOBLE: ECONOMÍA/ECONOMICS (M56/1)) 

2,00 (1,00) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster Universitario en 
Estructuras (TÍTULO DOBLE: ESTRUCTURAS (M63/1)) 

2,17 (1,06) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster Universitario en 
Hidráulica Ambiental (TÍTULO DOBLE: HIDRÁULICA AMBIENTAL (MA6 / 2)) 

3,00 (0,81) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster Universitario en 
Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) (TÍTULO DOBLE: IDEA (M96/1)) 

2,25 (0,43) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Abogacía 2,15 (1,45) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Abogacía (Melilla) 2,67 (0,94) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Administración de Empresas y Dirección de Recursos Humanos en Entornos 
Internacionales 

4,00 (1,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Altos Estudios Internacionales y Europeos 3,89 (1,24) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Análisis Biológico y Diagnóstico de Laboratorio 4,11 (1,19) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Análisis y Gestión del Territorio: Planificación, Gobernanza y Liderazgo Territorial 5,00 (0,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Antropología Física y Forense  3,67 (1,19) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Arqueología  2,32 (1,29) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Arquitectura 2,10 (0,95) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Artes Visuales y Educación: un Enfoque Construccionista 2,45 (1,23) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Asesoría Laboral, Fiscal y Jurídica de la Empresa 3,08 (0,99) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Atención Farmacéutica 3,58 (1,38) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Auditoría 3,90 (0,94) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Avances en Biología Agraria y Acuicultura 2,88 (1,05) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Avances en Calidad y Tecnología Alimentaria 3,50 (1,04) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Avances en Radiología Diagnóstica y Terapéutica y Medicina Física 4,00 (1,34) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Biología Molecular Aplicada a Empresas Biotecnológicas (Bioenterprise) 3,50 (0,50) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Biomedicina Regenerativa 1,67 (0,47) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Biotecnología  3,67 (1,20) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ciencia de Datos e Ingeniería de Computadores (M512) 5,00 (0,00) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ciencia de Datos e Ingeniería de Computadores (M513) 3,29 (1,27) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ciencia y Tecnología en Patrimonio Arquitectónico 4,00 (1,15) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ciencias Criminológicas y Seguridad 2,87 (1,25) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ciencias Odontológicas 4,00 (1,22) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ciencias y Tecnologías Químicas, KHEMIA 3,10 (1,13) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Cirugía Bucal e Implantología 4,50 (0,50) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del Crecimiento y Desarrollo 2,00 (1,00) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del Crecimiento y Desarrollo 
NUTRENVIGEN G+D Factors 

2,00 (0,73) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Conservación, Gestión y Restauración de la Biodiversidad 2,92 (1,18) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Cooperación al Desarrollo, Gestión Pública y de las ONGD 2,42 (0,99) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Criminalidad e Intervención Social con Menores 3,33 (0,94) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Cuidados Críticos en Urgencias y Emergencias en Enfermería 2,60 (1,01) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Cuidados de Salud para la Promoción de la Autonomía de las Personas y la Atención 
a los Procesos del Fin de la Vida 

2,44 (1,01) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educación y Derechos Humanos 2,90 (1,26) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Culturas Árabe y Hebrea: Al-Andalus y Mundo Árabe Contemporáneo 2,54 (1,15) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Derecho de los Negocios 4,20 (1,16) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Derechos Fundamentales en Perspectiva Nacional, Supranacional y Global 4,25 (0,96) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Desarrollo del Software (ITINERARIO SEMIPRESENCIAL) 3,25 (1,39) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Desarrollo del Software (ITINERARIO VIRTUAL) 1,00 (0,00) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Dibujo - Creación, Producción y Difusión 3,50 (1,25) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática 4,00 (0,70) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática (MODALIDAD VIRTUAL) 3,13 (1,36) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Dirección y Gestión Pública 1,56 (0,68) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Diversidad Cultural. Un Enfoque Multidisciplinar y Transfronterizo 3,29 (0,88) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Economía / Economics 3,71 (1,16) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Economía y Organización de Empresas  3,57 (1,49) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Educación Ambiental 4,00 (1,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Educación Musical: Una Perspectiva Multidisciplinar 3,00 (0,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Electrónica Industrial 3,00 (1,26) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Empleo. Estrategias y Gestión de Servicios y Políticas Territoriales de Empleo 
(MODALIDAD SEMIPRESENCIAL) 

2,50 (0,50) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Empleo. Estrategias y Gestión de Servicios y Políticas Territoriales de Empleo 
(MODALIDAD VIRTUAL) 

3,00 (0,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Enseñanza de Español Lengua Extranjera: Lengua, Cultura y Metodología 3,75 (1,47) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estadística Aplicada 3,50 (1,59) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estructuras 4,00 (0,00) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estudios de Asia Oriental 3,08 (1,55) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estudios de Asia Oriental (TÍTULO DOBLE: MAES ( S52 / 2)) 2,33 (0,47) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos: Cultura y Gestión 3,86 (0,98) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estudios Literarios y Teatrales 3,19 (1,18) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estudios Superiores de Lengua Española 3,33 (1,15) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Estudios Superiores de Lengua Española (TITULO DOBLE: MAES  (S10 / 4)) 2,00 (0,00) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Filología y Tradición Clásicas (TÍTULO DOBLE: MAES (S10 / 2)) 4,00 (1,41) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Filosofía Contemporánea 3,40 (1,95) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Física y Matemáticas - FISYMAT 4,00 (1,13) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Física y Matemáticas - FISYMAT (TÍTULO DOBLE: MAES (S11 / 4)) 5,00 (0,00) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Física: Radiaciones, Nanotecnología, Partículas y Astrofísica 3,07 (1,16) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Física: Radiaciones, Nanotecnología, Partículas y Astrofísica (TÍTULO DOBLE: MAES 
(S05 / 3)) 

5,00 (0,00) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Genética y Evolución 4,27 (0,86) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Geofísica y Meteorología 3,36 (1,22) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Geofísica y Meteorología (TÍTULO DOBLE: MAES (S05 / 5)) 3,50 (0,50) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Geología Aplicada a los Recursos Minerales y Energéticos (GEOREC) 2,43 (0,90) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Gerontología, Dependencia y Protección de los Mayores 4,00 (1,32) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Gestión y Tecnologías de Procesos de Negocio 3,89 (1,28) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Hidráulica Ambiental 4,00 (0,00) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas (EURAME) 3,18 (1,40) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas (EURAME) (TITULO 
DOBLE: MAES (S07 / 2)) 

2,50 (0,86) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Información y Comunicación Científica 3,64 (1,22) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ingeniería Acústica 2,71 (1,38) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos 2,78 (1,24) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ingeniería de Telecomunicación 1,92 (1,03) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ingeniería Informática 2,67 (1,69) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ingeniería Química 2,60 (0,66) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Ingeniería Tisular y Terapias Avanzadas 3,00 (1,41) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Innovación y Mejora en Atención a la Diversidad 3,00 (1,06) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Interpretación de Conferencias 2,91 (1,37) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Intervención Psicopedagógica 2,80 (1,07) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación de los Trastornos del Movimiento y Alteración Funcional 3,31 (1,53) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación e Innovación en Currículum y Formación 3,91 (0,99) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación e Innovación en Currículum y Formación (MODALIDAD 
SEMIPRESENCIAL) 

3,50 (1,65) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación en Actividad Física y Deporte 4,63 (0,69) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación en Actividad Física y Deporte (TÍTULO DOBLE: MAES (S04 / 2)) 3,00 (0,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación Logopédica en Trastornos Degenerativos y Daño Cerebral 4,00 (0,70) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación Traslacional y Medicina Personalizada 2,67 (1,24) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación y Análisis del Flamenco 2,50 (1,50) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Inmunología Molecular y Celular 2,90 (1,30) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Medicina Preventiva y Salud Pública 4,40 (0,80) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Microbiología 3,33 (1,10) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo Social e Intervención Socioeducativa 3,87 (1,30) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo, Control e Innovación de Medicamentos 3,40 (1,49) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Lenguas y Culturas Modernas 3,30 (1,26) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Lenguas y Culturas Modernas (TITULO DOBLE: MAES (S51 / 2)) 4,00 (0,00) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Literatura y Lingüística Inglesas 3,31 (1,32) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Lógica y Filosofía de la Ciencia 5,00 (0,00) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Marketing y Comportamiento del Consumidor 2,38 (1,40) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Marketing y Comportamiento del Consumidor (MODALIDAD VIRTUAL) 2,00 (0,57) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Matemáticas 4,00 (0,70) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento  3,00 (1,35) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Neurociencias Básicas, Aplicadas y Dolor 2,83 (1,06) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Nuevos Medios Interactivos y Periodismo Multimedia 3,20 (1,60) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Nutrición Humana 2,25 (1,29) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Optometría Clínica y Óptica Avanzada 2,40 (1,20) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Patrimonio Musical 3,57 (1,39) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Patrimonio Musical (TITULO DOBLE: MAES (S12 / 2)) 4,00 (0,00) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Planificación, Gobernanza y Liderazgo Territorial 3,89 (1,19) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Prevención de Riesgos Laborales 3,30 (1,38) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Problemas Sociales. Dirección y Gestión de Programas Sociales 3,75 (0,96) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Producción e Investigación en Arte 3,38 (0,99) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Profesorado de Enseñanza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formación 
Profesional y Enseñanzas de Idioma 

2,49 (1,32) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Psicología de la Intervención Social 2,86 (1,18) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Psicología General Sanitaria 3,06 (1,21) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Psicología Jurídica y Forense 2,18 (1,14) 3,13 (1,11) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Rehabilitación Arquitectónica 2,00 (0,70) 2,77 (0,86) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Técnicas Cuantitativas en Gestión Empresarial (ITINERARIO SEMIPRESENCIAL) 3,00 (0,00) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) 3,89 (0,87) 3,57 (0,92) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Tecnologías para la Investigación de Mercados y Marketing 3,75 (1,29) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Traducción Profesional 3,42 (1,38) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario en Tutela del Patrimonio Histórico-Artístico. El Legado de Al-Ándalus 2,53 (1,25) 3,24 (1,07) 3,22 (0,99) 

Máster Universitario Erasmus Mundus en Estudios de las Mujeres y de Género 4,40 (0,48) 3,32 (0,97) 3,22 (0,99) 
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Evolución de la satisfacción del estudiantado en titulaciones de Grado 

 

Título curso 16-17 curso 17-18 curso 18-19 curso 19-20 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 3,28 (0,98) 3,23 (1,00) 3,20 (1,04) 2,80 (1,22) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (CEUTA) 3,89 (0,99) 3,81 (1,03) 3,93 (1,05) 3,88 (0,99) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (MELILLA) 3,79 (1,10) 3,46 (1,10) 3,05 (1,25) 3,14 (1,32) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS-DERECHO 2,98 (1,01) 3,12 (1,07) 2,97 (1,14) 2,89 (1,25) 

GRADUADO/A EN ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL 2,97 (1,11) 3,30 (1,04) 3,41 (0,99) 3,28 (1,21) 

GRADUADO/A EN ARQUEOLOGÍA 2,45 (1,00) 3,09 (1,08) 3,39 (0,96) 3,05 (1,25) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS DE ARQUITECTURA 3,15 (1,01) 3,45 (0,97) 3,05 (1,15) 3,02 (1,31) 

GRADUADO/A EN BELLAS ARTES 3,14 (1,12) 3,36 (0,88) 3,59 (0,93) 3,10 (1,25) 

GRADUADO/A EN BIOLOGÍA 3,15 (0,97) 3,37 (0,93) 3,40 (0,95) 3,39 (1,17) 

GRADUADO/A EN BIOQUÍMICA 3,29 (0,97) 3,16 (1,00) 3,48 (0,87) 3,33 (1,00) 

GRADUADO/A EN BIOTECNOLOGÍA 3,25 (0,92) 3,65 (0,78) 3,49 (0,89) 3,47 (1,21) 

GRADUADO/A EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS 3,61 (0,96) 3,40 (0,91) 3,53 (0,84) 3,61 (1,07) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS AMBIENTALES 2,86 (0,96) 3,28 (1,02) 3,47 (0,98) 3,36 (1,18) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y DEL DEPORTE 3,29 (1,16) 3,14 (1,09) 3,40 (0,98) 3,10 (1,13) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINIST. Y DERECHO 3,37 (1,01) 3,11 (1,09) 3,04 (1,10) 2,99 (1,21) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 3,43 (1,13) 3,25 (1,14) 3,25 (1,01) 3,20 (1,20) 

GRADUADO/A EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 3,35 (0,93) 3,18 (1,04) 3,26 (0,98) 2,91 (1,06) 

GRADUADO/A EN CONSERVACIÓN Y RESTAURACIÓN DE BIENES CULTURAL 3,47 (0,81) 3,19 (1,04) 2,95 (1,08) 3,02 (1,30) 

GRADUADO/A EN CRIMINOLOGÍA 1,91 (0,89) 2,56 (1,24) 3,04 (1,22) 3,26 (1,26) 

GRADUADO/A EN DERECHO 3,13 (1,15) 3,13 (1,23) 3,16 (1,12) 2,69 (1,38) 

GRADUADO/A EN ECONOMÍA 3,34 (1,02) 3,14 (1,00) 3,11 (1,05) 2,63 (1,29) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN 3,39 (0,92) 2,86 (1,07) 0,00 (0,00) 3,28 (1,27) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL 3,44 (0,99) 3,54 (0,89) 3,53 (0,93) 3,61 (1,15) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (CEUTA) 3,81 (0,94) 3,76 (1,02) 3,65 (0,96) 4,28 (0,86) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (MELILLA) 3,05 (1,26) 3,40 (1,04) 3,77 (0,99) 3,89 (0,87) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA 3,37 (1,19) 3,13 (0,98) 3,40 (0,99) 3,29 (1,19) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (CEUTA) 3,15 (1,14) 3,06 (0,99) 3,52 (1,06) 3,22 (1,18) 
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Título curso 16-17 curso 17-18 curso 18-19 curso 19-20 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (MELILLA) 3,32 (1,21) 3,23 (1,02) 3,45 (1,11) 3,26 (1,32) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA Y CC ACT FÍSICA  (MELILLA) 2,50 (1,15) 3,17 (1,13) 3,34 (0,87) 3,54 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL 2,68 (1,05) 3,27 (0,94) 3,17 (1,06) 3,33 (1,15) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (CEUTA) 3,70 (1,16) 3,38 (0,90) 3,92 (0,94) 3,86 (0,98) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (MELILLA) 2,82 (1,24) 3,14 (1,30) 3,22 (1,06) 3,50 (1,11) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA 3,47 (1,03) 3,71 (1,03) 3,91 (0,88) 3,09 (1,28) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (CEUTA) 3,49 (1,34) 3,59 (0,93) 3,41 (1,05) 3,48 (1,40) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (MELILLA) 3,67 (0,93) 3,20 (1,12) 3,56 (0,96) 3,38 (1,30) 

GRADUADO/A EN ESTADÍSTICA 4,00 (0,83) 3,77 (0,72) 3,87 (0,77) 3,57 (1,13) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS ÁRABES E ISLÁMICOS 3,12 (1,36) 3,09 (1,23) 3,41 (1,08) 3,89 (1,01) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS FRANCESES 2,96 (1,08) 3,00 (1,20) 3,32 (1,12) 3,48 (1,37) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS INGLESES 2,87 (1,06) 2,93 (1,06) 3,12 (1,07) 2,44 (1,26) 

GRADUADO/A EN FARMACIA 3,38 (0,97) 3,29 (0,98) 3,26 (0,95) 3,07 (1,27) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA CLÁSICA 3,21 (1,14) 3,23 (1,06) 3,39 (0,95) 2,86 (1,26) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA HISPÁNICA 3,32 (1,09) 3,31 (1,07) 3,59 (1,08) 3,91 (1,01) 

GRADUADO/A EN FILOSOFÍA 3,16 (1,15) 3,00 (1,28) 3,14 (1,29) 3,44 (1,32) 

GRADUADO/A EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 3,85 (0,77) 3,60 (0,72) 3,52 (0,76) 2,98 (1,28) 

GRADUADO/A EN FÍSICA 3,29 (0,95) 3,54 (0,99) 3,47 (0,91) 3,28 (1,24) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA 4,31 (0,67) 3,00 (1,10) 3,36 (1,01) 3,04 (1,25) 

GRADUADO/A EN GEOGRAFÍA Y GESTIÓN DEL TERRITORIO 3,47 (1,08) 3,55 (0,90) 3,76 (0,98) 3,74 (1,29) 

GRADUADO/A EN GEOLOGÍA 3,28 (1,16) 3,45 (1,12) 3,58 (0,98) 3,31 (1,38) 

GRADUADO/A EN HISTORIA 3,15 (1,08) 2,95 (0,89) 2,70 (0,88) 3,43 (1,22) 

GRADUADO/A EN HISTORIA DEL ARTE 3,02 (1,12) 3,42 (1,01) 3,17 (1,11) 3,12 (1,41) 

GRADUADO/A EN HISTORIA Y CIENCIAS DE LA MÚSICA 2,68 (1,03) 3,33 (1,15) 2,84 (1,13) 3,45 (1,11) 

GRADUADO/A EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 3,45 (1,30) 3,19 (1,04) 3,47 (1,05) 3,18 (1,53) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL 3,24 (0,97) 3,18 (1,01) 3,24 (1,05) 2,68 (1,22) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA DE TECNOLOGÍAS DE TELECOMUNICACIÓN 3,39 (0,96) 3,43 (1,04) 3,17 (1,09) 3,35 (1,21) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL 3,14 (0,86) 3,19 (1,02) 3,46 (0,96) 2,80 (1,05) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA 3,31 (1,00) 3,14 (1,10) 3,34 (0,90) 3,30 (1,23) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA (CEUTA) 3,92 (0,64) 3,32 (0,95) 3,38 (1,21) 2,94 (1,26) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA Y MATEMÁTICAS 3,14 (0,93) 3,20 (1,19) 0,00 (0,00) 3,48 (1,27) 
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Título curso 16-17 curso 17-18 curso 18-19 curso 19-20 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA QUÍMICA 3,32 (0,95) 3,39 (0,88) 3,45 (0,99) 3,45 (0,98) 

GRADUADO/A EN LENGUAS MODERNAS Y SUS LITERATURAS 3,23 (1,19) 3,17 (1,05) 3,56 (0,83) 3,38 (1,29) 

GRADUADO/A EN LITERATURAS COMPARADAS 3,27 (1,01) 3,17 (1,04) 3,33 (1,09) 3,25 (1,38) 

GRADUADO/A EN LOGOPEDIA 3,18 (0,98) 3,22 (1,03) 3,37 (1,05) 3,64 (0,88) 

GRADUADO/A EN MARKETING E INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 3,51 (1,19) 3,71 (1,25) 3,46 (1,02) 2,71 (1,16) 

GRADUADO/A EN MATEMÁTICAS 3,26 (0,99) 3,33 (1,06) 3,31 (1,18) 3,70 (1,22) 

GRADUADO/A EN MEDICINA 2,71 (1,12) 3,02 (1,20) 2,93 (1,04) 3,13 (1,23) 

GRADUADO/A EN NUTRICIÓN HUMANA Y DIETÉTICA 3,11 (1,06) 3,02 (1,05) 3,36 (0,96) 2,92 (1,28) 

GRADUADO/A EN ODONTOLOGÍA 3,12 (1,03) 3,23 (0,98) 3,54 (1,06) 3,07 (1,32) 

GRADUADO/A EN ÓPTICA Y OPTOMETRÍA 3,30 (1,08) 3,40 (1,00) 3,53 (0,90) 3,15 (1,11) 

GRADUADO/A EN PEDAGOGÍA 3,78 (0,90) 3,24 (0,93) 3,62 (0,97) 3,60 (1,04) 

GRADUADO/A EN PSICOLOGÍA 3,30 (1,02) 3,49 (1,01) 3,54 (1,00) 3,47 (1,25) 

GRADUADO/A EN QUÍMICA 3,28 (0,93) 3,30 (0,99) 3,43 (0,93) 2,96 (1,24) 

GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 3,48 (1,03) 3,42 (0,98) 3,62 (0,96) 3,45 (1,29) 

GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS (MEL.) 3,19 (0,83) 3,50 (1,37) 3,08 (1,08) 1,00 (0,00) 

GRADUADO/A EN SOCIOLOGÍA 3,34 (1,14) 3,29 (1,03) 3,43 (0,94) 3,28 (1,27) 

GRADUADO/A EN TERAPIA OCUPACIONAL 3,67 (0,95) 3,43 (0,88) 3,28 (1,22) 3,59 (1,14) 

GRADUADO/A EN TRABAJO SOCIAL 3,57 (1,06) 3,47 (1,15) 3,35 (1,15) 3,46 (1,22) 

GRADUADO/A EN TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 3,18 (1,05) 3,18 (1,03) 3,29 (1,15) 3,34 (1,20) 

GRADUADO/A EN TURISMO 3,08 (1,08) 2,83 (1,07) 3,14 (1,09) 2,70 (1,16) 
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Evolución de la satisfacción del estudiantado en titulaciones de Máster 

 

Título (código) curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) (MA97)  

4,00 (0,00) 4,50 (0,71) 2,25 (0,43) 

Máster Universitario en Abogacía (M991) 1,47 (0,77) 1,70 (1,11) 3,17 (1,37) 2,15 (1,45) 

Máster Universitario en Abogacía (M994) 1,50 (0,00) 
  

2,67 (0,94) 

Máster Universitario en Altos Estudios Internacionales y Europeos (M842) 3,93 (1,35) 3,50 (1,28) 2,84 (1,50) 3,89 (1,24) 

Máster Universitario en Análisis Biológico y Diagnóstico de Laboratorio (M411) 3,69 (1,61) 3,13 (0,64) 3,47 (0,72) 4,11 (1,19) 

Máster Universitario en Análisis y Gestión del Territorio: Planificación, Gobernanza y 
Liderazgo Territorial (MB11) 

3,25 (1,18) 3,39 (1,04) 3,58 (1,07) 5,00 (0,00) 

Máster Universitario en Antropología Física y Forense  (M341) 3,60 (1,46) 3,80 (1,21) 3,60 (1,29) 3,67 (1,19) 

Máster Universitario en Arquitectura (M973) 2,92 (1,57) 2,82 (1,19) 3,07 (1,05) 2,10 (0,95) 

Máster Universitario en Artes Visuales y Educación: un Enfoque Construccionista (M061) 3,06 (1,69) 3,29 (1,27) 3,10 (1,10) 2,45 (1,23) 

Máster Universitario en Asesoría Laboral, Fiscal y Jurídica de la Empresa (M993) 2,34 (1,25) 2,62 (1,05) 2,35 (1,20) 3,08 (0,99) 

Máster Universitario en Atención Farmacéutica (M222) 3,50 (1,71) 3,20 (0,84) 4,50 (0,55) 3,58 (1,38) 

Máster Universitario en Auditoría (M992) 3,12 (1,28) 3,44 (1,24) 3,89 (1,10) 3,90 (0,94) 

Máster Universitario en Avances en Biología Agraria y Acuicultura (M482) 3,40 (1,23) 2,88 (0,99) 2,75 (0,80) 2,88 (1,05) 

Máster Universitario en Avances en Calidad y Tecnología Alimentaria (M791) 3,40 (1,12) 3,88 (0,88) 3,73 (0,98) 3,50 (1,04) 

Máster Universitario en Avances en Radiología Diagnóstica y Terapéutica y Medicina Física 
(M291) 

3,89 (1,67) 4,14 (0,69) 3,44 (1,31) 4,00 (1,34) 

Máster Universitario en Biología Molecular Aplicada a Empresas Biotecnológicas 
(Bioenterprise) (M781) 

3,91 (1,42) 3,90 (1,33) 4,00 (0,73) 3,50 (0,50) 

Máster Universitario en Biomedicina Regenerativa (M311) 2,48 (1,36) 2,43 (1,51) 4,07 (0,59) 1,67 (0,47) 

Máster Universitario en Biotecnología  (M381) 4,13 (2,04) 3,88 (0,67) 4,23 (0,76) 3,67 (1,20) 

Máster Universitario en Ciencia de Datos e Ingeniería de Computadores (M512) 2,57 (1,39) 3,06 (1,08) 
 

5,00 (0,00) 

Máster Universitario en Ciencia y Tecnología en Patrimonio Arquitectónico (M801) 4,36 (1,04) 4,50 (0,71) 3,39 (1,14) 4,00 (1,15) 

Máster Universitario en Ciencias Odontológicas (M392) 4,00 (1,41) 3,60 (1,26) 2,40 (1,52) 4,00 (1,22) 

Máster Universitario en Ciencias y Tecnologías Químicas, KHEMIA (M432) 2,93 (1,68) 4,00 (0,00) 
 

3,10 (1,13) 

Máster Universitario en Cirugía Bucal e Implantología (MB91) 
 

4,57 (0,53) 4,25 (0,38) 4,50 (0,50) 

Máster Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del 
Crecimiento y Desarrollo (M361) 

2,91 (1,43) 3,24 (1,21) 3,18 (1,28) 2,00 (1,00) 
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Título (código) curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

Máster Universitario en Conservación, Gestión y Restauración de la Biodiversidad (M642) 3,07 (0,89) 4,00 (0,85) 3,45 (1,13) 2,92 (1,18) 

Máster Universitario en Cooperación al Desarrollo, Gestión Pública y de las ONGD (M251) 2,93 (1,19) 3,29 (1,12) 3,33 (1,00) 2,42 (0,99) 

Máster Universitario en Criminalidad e Intervención Social con Menores (M042) 
 

2,56 (1,15) 2,42 (1,06) 3,33 (0,94) 

Máster Universitario en Cuidados de Salud para la Promoción de la Autonomía de las 
Personas y la Atención a los Procesos del Fin de la Vida (M611) 

3,77 (1,49) 2,88 (1,23) 3,33 (1,30) 2,44 (1,01) 

Máster Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educación y Derechos Humanos (M751) 2,54 (1,15) 3,40 (0,60) 2,50 (1,13) 2,90 (1,26) 

Máster Universitario en Culturas Árabe y Hebrea: Al-Andalus y Mundo Árabe 
Contemporáneo (M132) 

3,96 (1,45) 3,59 (1,06) 3,93 (1,10) 2,54 (1,15) 

Máster Universitario en Derecho de los Negocios (M831) 3,85 (1,55) 4,29 (0,73) 4,62 (0,65) 4,20 (1,16) 

Máster Universitario en Derechos Fundamentales en Perspectiva Nacional, Supranacional y 
Global (M032) 

4,25 (2,31) 4,30 (0,67) 3,71 (1,54) 4,25 (0,96) 

Máster Universitario en Dibujo - Creación, Producción y Difusión (M603) 
  

3,75 (0,99) 3,50 (1,25) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática (M051) 3,50 (1,85) 3,45 (1,28) 4,44 (0,73) 4,00 (0,70) 

Máster Universitario en Dirección y Gestión Pública (M871) 2,90 (0,90) 3,94 (0,66) 4,00 (0,41) 1,56 (0,68) 

Máster Universitario en Diversidad Cultural. Un Enfoque Multidisciplinar y Transfronterizo 
(MA11) 

3,05 (1,32) 3,83 (0,72) 3,44 (1,26) 3,29 (0,88) 

Máster Universitario en Economía / Economics (M561) 2,50 (1,31) 3,45 (1,10) 3,24 (1,20) 3,71 (1,16) 

Máster Universitario en Economía y Organización de Empresas  (M021) 3,25 (1,81) 4,07 (0,73) 3,57 (0,87) 3,57 (1,49) 

Máster Universitario en Educación Musical: Una Perspectiva Multidisciplinar (M721) 4,11 (1,63) 3,71 (0,78) 4,17 (1,33) 3,00 (0,00) 

Máster Universitario en Enseñanza de Español Lengua Extranjera: Lengua, Cultura y 
Metodología (M731) 

3,89 (1,23) 4,41 (0,80) 2,80 (1,47) 3,75 (1,47) 

Máster Universitario en Estadística Aplicada (M421) 3,72 (1,11) 3,06 (1,24) 3,35 (1,34) 3,50 (1,59) 

Máster Universitario en Estructuras (M631) 3,29 (1,71) 3,33 (1,63) 4,00 (1,41) 4,00 (0,00) 

Máster Universitario en Estudios de Asia Oriental (MA21) 3,44 (1,50) 3,06 (1,25) 3,29 (0,96) 3,08 (1,55) 

Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos: Cultura y Gestión (M202) 3,33 (1,61) 3,18 (1,42) 3,11 (0,93) 3,86 (0,98) 

Máster Universitario en Estudios Literarios y Teatrales (M902) 3,42 (1,21) 3,06 (1,16) 3,15 (1,21) 3,19 (1,18) 

Máster Universitario en Estudios Superiores de Lengua Española (M702) 2,88 (1,29) 3,89 (1,03) 3,35 (1,31) 3,33 (1,15) 

Máster Universitario en Filosofía Contemporánea (M162) 4,31 (1,07) 3,78 (0,83) 4,00 (0,55) 3,40 (1,95) 

Máster Universitario en Física y Matemáticas - FISYMAT (M532) 4,08 (1,55) 2,96 (1,55) 3,71 (1,16) 4,00 (1,13) 

Máster Universitario en Física: Radiaciones, Nanotecnología, Partículas y Astrofísica 
(M442) 

3,70 (0,71) 3,56 (1,24) 3,67 (0,72) 3,07 (1,16) 

Máster Universitario en Genética y Evolución (M581) 3,21 (1,20) 3,43 (0,98) 3,21 (0,98) 4,27 (0,86) 
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Título (código) curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

Máster Universitario en Geofísica y Meteorología (M401) 3,72 (1,33) 3,20 (1,37) 3,06 (1,34) 3,36 (1,22) 

Máster Universitario en Geología Aplicada a los Recursos Minerales y Energéticos 
(GEOREC) (M452) 

2,50 (1,52) 3,78 (0,85) 2,85 (0,90) 2,43 (0,90) 

Máster Universitario en Gerontología, Dependencia y Protección de los Mayores (M651) 3,62 (1,51) 2,64 (1,14) 3,66 (1,16) 4,00 (1,32) 

Máster Universitario en Gestión y Tecnologías de Procesos de Negocio (M931) 3,94 (1,45) 4,50 (0,52) 4,12 (0,49) 3,89 (1,28) 

Máster Universitario en Hidráulica Ambiental (MA61) 4,50 (0,58) 
  

4,00 (0,00) 

Máster Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas 
(EURAME) (MA31) 

2,50 (1,81) 2,28 (0,80) 3,00 (1,32) 3,18 (1,40) 

Máster Universitario en Información y Comunicación Científica (M121) 3,18 (1,70) 2,75 (1,42) 3,23 (1,36) 3,64 (1,22) 

Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos (MA91) 2,62 (1,28) 2,89 (1,06) 3,52 (1,16) 2,78 (1,24) 

Máster Universitario en Ingeniería de Telecomunicación (M921) 4,14 (1,17) 2,86 (1,11) 2,15 (1,08) 1,92 (1,03) 

Máster Universitario en Ingeniería Informática (M502) 3,88 (0,95) 2,00 (1,08) 3,33 (0,65) 2,67 (1,69) 

Máster Universitario en Ingeniería Química (M433) 3,05 (0,40) 3,07 (1,07) 3,29 (1,27) 2,60 (0,66) 

Máster Universitario en Ingeniería Tisular y Terapias Avanzadas (M352) 3,30 (1,17) 4,00 (1,21) 3,70 (1,06) 3,00 (1,41) 

Máster Universitario en Interpretación de Conferencias (MA51) 4,63 (0,00) 4,31 (0,95) 4,20 (0,63) 2,91 (1,37) 

Máster Universitario en Intervención Psicopedagógica (M111) 2,19 (1,24) 2,69 (1,35) 2,27 (1,03) 2,80 (1,07) 

Máster Universitario en Investigación de los Trastornos del Movimiento y Alteración 
Funcional (MB51)   

4,59 (0,51) 3,31 (1,53) 

Máster Universitario en Investigación e Innovación en Currículum y Formación (M981) 3,10 (1,16) 2,71 (1,16) 3,36 (1,15) 3,91 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación en Actividad Física y Deporte (M571) 3,48 (1,36) 2,65 (1,07) 3,21 (1,26) 4,63 (0,69) 

Máster Universitario en Investigación Logopédica en Trastornos Degenerativos y Daño 
Cerebral (M891) 

4,29 (0,61) 3,41 (1,01) 4,13 (0,34) 4,00 (0,70) 

Máster Universitario en Investigación Traslacional y Medicina Personalizada (MB32) 
  

2,79 (0,89) 2,67 (1,24) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Inmunología Molecular y Celular (M261) 3,27 (1,22) 2,20 (0,77) 3,18 (1,19) 2,90 (1,30) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Medicina Preventiva y Salud Pública 
(M242) 

4,20 (1,77) 3,00 (1,71) 4,15 (0,69) 4,40 (0,80) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Microbiología (M461) 3,80 (0,99) 3,67 (0,92) 4,15 (0,72) 3,33 (1,10) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo Social e Intervención Socioeducativa 
(M882) 

2,94 (1,32) 3,63 (0,98) 2,47 (1,06) 3,87 (1,30) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo, Control e Innovación de Medicamentos 
(M911) 

3,24 (1,32) 3,14 (0,77) 2,27 (0,98) 3,40 (1,49) 

Máster Universitario en Lenguas y Culturas Modernas (MB41) 3,35 (1,65) 2,89 (1,43) 3,11 (1,20) 3,30 (1,26) 
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Título (código) curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

Máster Universitario en Literatura y Lingüística Inglesas (M192) 3,55 (1,70) 3,00 (0,77) 3,64 (1,15) 3,31 (1,32) 

Máster Universitario en Marketing y Comportamiento del Consumidor (M011) 2,97 (1,28) 2,63 (1,30) 2,63 (1,15) 2,38 (1,40) 

Máster Universitario en Matemáticas (M371) 3,67 (1,14) 3,39 (0,98) 2,79 (1,31) 4,00 (0,70) 

Máster Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento  (M302) 4,56 (1,20) 4,25 (1,11) 4,00 (1,29) 3,00 (1,35) 

Máster Universitario en Neurociencias Básicas, Aplicadas y Dolor (M272) 2,88 (1,48) 3,20 (1,32) 1,82 (1,01) 2,83 (1,06) 

Máster Universitario en Nuevos Medios Interactivos y Periodismo Multimedia (MB21) 2,81 (1,23) 2,40 (1,26) 3,94 (0,97) 3,20 (1,60) 

Máster Universitario en Nutrición Humana (M281) 4,54 (0,76) 3,97 (1,18) 4,40 (0,74) 2,25 (1,29) 

Máster Universitario en Optometría Clínica y Óptica Avanzada (M472) 2,75 (0,93) 3,67 (0,71) 2,00 (0,87) 2,40 (1,20) 

Máster Universitario en Prevención de Riesgos Laborales (M671) 3,92 (1,74) 3,73 (0,87) 3,39 (1,23) 3,30 (1,38) 

Máster Universitario en Problemas Sociales. Dirección y Gestión de Programas Sociales 
(M081) 

3,19 (1,52) 3,32 (1,02) 2,91 (1,36) 3,75 (0,96) 

Máster Universitario en Producción e Investigación en Arte (M941) 3,14 (1,36) 4,89 (0,33) 
 

3,38 (0,99) 

Máster Universitario en Profesorado de Enseñanza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, 
Formación Profesional y Enseñanzas de Idiomas (S99) 

2,31 (1,26) 2,34 (1,16) 2,39 (0,00) 2,49 (1,32) 

Máster Universitario en Psicología de la Intervención Social (M101) 3,58 (1,15) 2,96 (1,22) 3,89 (1,37) 2,86 (1,18) 

Máster Universitario en Psicología General Sanitaria (M332) 2,71 (0,96) 3,20 (1,11) 3,72 (0,79) 3,06 (1,21) 

Máster Universitario en Psicología Jurídica y Forense (M232) 3,25 (1,46) 3,45 (1,12) 3,23 (1,36) 2,18 (1,14) 

Máster Universitario en Rehabilitación Arquitectónica (M972) 2,89 (1,16) 2,82 (1,07) 3,50 (0,93) 2,00 (0,70) 

Máster Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) (M961) 3,62 (1,46) 4,14 (0,66) 4,15 (0,80) 3,89 (0,87) 

Máster Universitario en Tecnologías para la Investigación de Mercados y Marketing (MB71) 4,00 (1,26) 4,00 (1,33) 2,80 (1,55) 3,75 (1,29) 

Máster Universitario en Traducción Profesional (M212) 2,84 (1,40) 3,23 (1,27) 2,97 (1,12) 3,42 (1,38) 

Máster Universitario en Tutela del Patrimonio Histórico-Artístico. El Legado de Al-Ándalus 
(M552)  

4,39 (0,85) 3,96 (0,90) 2,53 (1,25) 
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PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR 
 

Porcentaje de contenidos impartidos respecto a lo establecido en las guías 

docentes por ciclo: 

 

Porcentaje impartido 

GRADO MÁSTER TOTAL UGR 

Respuestas Porcentaje Respuestas Porcentaje Respuestas Porcentaje 

Menos del 50% 523 15,57% 615 23,25% 1138 18,95% 

Entre el 50% y el 75% 425 12,65% 255 9,64% 680 11,33% 

Entre el 75% y el 100% 2405 71,60% 1767 66,81% 4172 69,49% 

No lo declara 6 0,18% 8 0,30% 14 0,23% 

 

Porcentaje de contenidos impartidos respecto a lo establecido en las guías 

docentes por rama de conocimiento para títulos de Grado: 

 

Rama Menos del 50% 
Entre el 50% 

y el 75% 
Entre el 75% y 

el 100% 
No lo 

declara 

ARTES Y HUMANIDADES 47 (10,09%) 56 (12,02%) 362 (77,68%) 1 (0,21%) 

CIENCIAS 88 (14,38%) 75 (12,25%) 449 (73,37%) 0 (0,00%) 

CIENCIAS DE LA SALUD 129 (22,16%) 80 (13,75%) 371 (63,75%) 2 (0,34%) 

CIENCIAS SOCIALES Y JURÍDICAS 174 (15,83%) 155 (14,10%) 768 (69,88%) 2 (0,18%) 

INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 51 (14,17%) 41 (11,39%) 268 (74,44%) 0 (0,00%) 

TÍTULOS ADSCRITOS A DOS 
RAMAS 

34 (14,17%) 18 (7,50%) 187 (77,92%) 1 (0,42%) 

 

Porcentaje de contenidos impartidos respecto a lo establecido en las guías 

docentes por rama de conocimiento para títulos de Máster: 

 

Rama Menos del 50% 
Entre el 50% 

y el 75% 
Entre el 75% 

y el 100% 
No lo 

declara 

ARTES Y HUMANIDADES 54 (17,42%) 33 (10,65%) 222 (71,61%) 1 (0,32%) 

CIENCIAS 85 (21,3%) 32 (8,02%) 282 (70,68%) 0 (0,00%) 

CIENCIAS DE LA SALUD 99 (30,56%) 34 (10,49%) 189 (58,33%) 2 (0,62%) 

CIENCIAS SOCIALES Y JURÍDICAS 279 (22,04%) 123 (9,72%) 860 (67,93%) 4 (0,32%) 

INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 98 (28,32%) 33 (9,54%) 214 (61,85%) 1 (0,29%) 

 

Resultado de satisfacción (ítem 16) por ciclo según el porcentaje de contenidos 

impartidos  

 

 Grado Máster 

Porcentaje impartido Media DV Media DV 

Menos del 50% 3,99 1,05 4,29 0,96 

Entre el 50% y el 75% 3,83 1,01 4,10 1,05 

Entre el 75% y el 100% 4,11 0,97 4,31 0,95 

No lo declara 3,17 1,67 4,25 0,97 
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Resultado de satisfacción (ítem 16) por rama según el porcentaje de contenidos 

impartidos para títulos de Grado 

 

Rama 
Menos del 

50% 
Entre el 50% 

y el 75% 
Entre el 75% 

y el 100% 
No lo 

declara 

ARTES Y HUMANIDADES 3,64 (1,39) 3,79 (0,90) 4,15 (0,94) 4,00 (0,00) 

CIENCIAS 4,07 (0,93) 3,88 (1,03) 4,10 (1,00) 0,00 (0,00) 

CIENCIAS DE LA SALUD 3,98 (0,94) 3,76 (1,02) 4,08 (0,93) 3,00 (2,00) 

CIENCIAS SOCIALES Y JURÍDICAS 3,95 (1,14) 3,88 (1,04) 4,09 (1,03) 3,00 (2,00) 

INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 4,24 (0,76) 3,85 (1,00) 4,19 (0,88) 0,00 (0,00) 

TÍTULOS ADSCRITOS A DOS RAMAS 4,15 (0,94) 3,61 (0,89) 4,10 (0,96) 3,00 (0,00) 

 
 

Resultado de satisfacción (ítem 16) por rama según el porcentaje de contenidos 

impartidos para títulos de Máster 

 

Rama 
Menos del 

50% 
Entre el 50% 

y el 75% 
Entre el 75% 

y el 100% 
No lo 

declara 

ARTES Y HUMANIDADES 4,07 (1,15) 3,94 (1,13) 4,32 (0,94) 5,00 (0,00) 

CIENCIAS 4,45 (0,83) 4,13 (0,82) 4,29 (0,95) 0,00 (0,00) 

CIENCIAS DE LA SALUD 4,21 (1,07) 3,82 (1,17) 4,43 (0,82) 4,00 (0,00) 

CIENCIAS SOCIALES Y JURÍDICAS 4,37 (0,86) 4,18 (1,07) 4,28 (0,99) 4,25 (1,30) 

INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 4,12 (1,06) 4,21 (0,81) 4,30 (0,89) 4,00 (0,00) 

 
 

Resultados de satisfacción (ítem 16) por Rama y ciclo 

 

 GRADO MÁSTER 

Rama Media (DV) Participación Media (DV) Participación 

ARTES Y HUMANIDADES 4,12 (0,91) 52,24% 4,28 (0,87) 51,75% 

CIENCIAS 4,08 (0,98) 51,56% 4,27 (0,78) 45,50% 

CIENCIAS DE LA SALUD 3,98 (0,91) 45,08% 4,28 (0,87) 53,55% 

CIENCIAS SOCIALES Y JURÍDICAS 4,06 (1,02) 53,82% 4,37 (0,75) 44,56% 

INGENIERÍA Y ARQUITECTURA 4,18 (0,86) 45,74% 4,29 (0,78) 34,12% 

TÍTULOS ADSCRITOS A DOS RAMAS 4,05 (1,01) 49,38%   
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Resultados globales de la UGR por ítem. GRADO 

 

Grado de acuerdo con las medidas extraordinarias adoptadas  
(1= Nada de acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

1.- La información recibida a través de los distintos 
canales de difusión institucionales ha sido 
adecuada. 3,89 1,09 3158 4 (35,75%) 

2.- En general, el proceso de elaboración de las 
adendas ha sido sencillo. 3,52 1,15 3014 4 (33,38%) 

3.- He tenido dificultades para adaptarme a las 
nuevas metodologías de enseñanza. 2,76 1,34 2939 1 (23,92%) 

4.- He tenido problemas en la docencia por no 
disponer de medios informáticos adecuados. 2,59 1,41 2915 1 (31,97%) 

5.- Me ha resultado fácil el uso de la plataforma de 
enseñanza virtual. 3,71 1,14 2924 4 (32,66%) 

6.- Ha sido costoso en esfuerzo y tiempo adaptarme 
a los cambios requeridos. 3,78 1,28 2931 5 (38,86%) 

7.- Los servicios y recursos de apoyo han sido 
adecuados.      3,45 1,16 2980 4 (31,24%) 

8.- La formación ofertada al PDI en materia de 
enseñanza online ha sido suficiente. 3,45 1,20 2970 4 (29,76%) 

9.- En general, el apoyo que he recibido de la 
Universidad me ha facilitado la adaptación a la 
docencia virtual. 3,38 1,21 2951 4 (29,11%) 

10.- Considero que las asignaturas que imparto son 
fácilmente adaptables al formato no presencial. 3,10 1,33 3125 3 (25,86%) 

11.- Los cambios incorporados no han supuesto una 
merma en la consecución de las competencias y los 
resultados de aprendizaje previstos. 3,35 1,28 2901 4 (27,2%) 

12.- En general, ha sido posible mantener las 
actividades de docencia en el tiempo y horario 
establecido. 3,87 1,20 2853 5 (38,94%) 

13.- En general, he podido llevar a cabo de forma 
satisfactoria el seguimiento de las actividades de 
aprendizaje de mis estudiantes (tutorías). 4,05 1,08 2962 5 (44,13%) 

14.- Considero que los sistemas de evaluación 
adaptados han permitido evaluar las competencias 
planificadas en mis asignaturas.  3,35 1,29 2944 4 (28,33%) 

Grado de satisfacción (1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

15.- En general, estoy satisfecho/a con mi actividad 
docente en la titulación 4,31 0,86 3417 5 (49,87%) 

16.- En general, estoy satisfecho/a con la titulación 4,06 1,00 3359 5 (39%) 
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Resultados globales de la UGR por ítem. MÁSTER 

 

Grado de acuerdo con las medidas extraordinarias adoptadas  
(1= Nada de acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

1.- La información recibida a través de los distintos 
canales de difusión institucionales ha sido 
adecuada. 4,09 1,06 2287 5 (46,13%) 

2.- En general, el proceso de elaboración de las 
adendas ha sido sencillo. 3,78 1,10 2178 4 (33,7%) 

3.- He tenido dificultades para adaptarme a las 
nuevas metodologías de enseñanza. 2,54 1,39 1990 1 (33,62%) 

4.- He tenido problemas en la docencia por no 
disponer de medios informáticos adecuados. 2,42 1,45 1985 1 (39,75%) 

5.- Me ha resultado fácil el uso de la plataforma de 
enseñanza virtual. 3,99 1,11 2013 5 (42,52%) 

6.- Ha sido costoso en esfuerzo y tiempo adaptarme 
a los cambios requeridos. 3,43 1,39 1984 5 (29,39%) 

7.- Los servicios y recursos de apoyo han sido 
adecuados.      3,73 1,14 2063 4 (31,65%) 

8.- La formación ofertada al PDI en materia de 
enseñanza online ha sido suficiente. 3,71 1,17 2089 5 (30,92%) 

9.- En general, el apoyo que he recibido de la 
Universidad me ha facilitado la adaptación a la 
docencia virtual. 3,65 1,17 2025 4 (30,96%) 

10.- Considero que las asignaturas que imparto son 
fácilmente adaptables al formato no presencial. 3,54 1,33 2244 5 (32,49%) 

11.- Los cambios incorporados no han supuesto una 
merma en la consecución de las competencias y los 
resultados de aprendizaje previstos. 3,79 1,23 1950 5 (37,79%) 

12.- En general, ha sido posible mantener las 
actividades de docencia en el tiempo y horario 
establecido. 4,22 1,05 1949 5 (54,18%) 

13.- En general, he podido llevar a cabo de forma 
satisfactoria el seguimiento de las actividades de 
aprendizaje de mis estudiantes (tutorías). 4,33 0,94 2058 5 (57,68%) 

14.- Considero que los sistemas de evaluación 
adaptados han permitido evaluar las competencias 
planificadas en mis asignaturas.  3,91 1,18 1963 5 (41,16%) 

Grado de satisfacción (1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

15.- En general, estoy satisfecho/a con mi actividad 
docente en la titulación 4,49 0,76 2653 5 (61,14%) 

16.- En general, estoy satisfecho/a con la titulación 4,28 0,96 2645 5 (53,8%) 
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Resultados globales por centro 

 

Centro Media Desviación 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN Y DEL DEPORTE DE 
MELILLA 

4,34 0,72 

ESCUELA INTERNACIONAL DE POSGRADO 4,28 0,96 

FACULTAD DE FARMACIA 4,20 0,94 

ETS DE INGENIERÍA DE EDIFICACIÓN 4,18 0,86 

FACULTAD DE RELACIONES LABORALES Y RECURSOS 
HUMANOS 

4,16 1,01 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 4,16 0,84 

GLOBAL UGR 4,16 0,99 

FACULTAD DE BELLAS ARTES 4,14 1,03 

FACULTAD DE EDUCACIÓN, ECONOMÍA Y TECNOLOGÍA DE 
CEUTA 

4,13 1,18 

FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 4,12 1,12 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES 4,11 1,03 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA 4,11 0,95 

ETS DE INGENIERÍA INFORMÁTICA Y TELECOMUNICACIÓN 4,10 0,97 

FACULTAD DE TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 4,09 0,96 

ETS DE INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 4,08 0,80 

FACULTAD DE CIENCIAS 4,08 0,99 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE MELILLA 4,08 1,15 

FACULTAD DE MEDICINA 4,08 0,90 

ETS DE ARQUITECTURA 4,04 0,88 

TÍTULOS IMPARTIDOS EN DOS CENTROS 4,03 0,92 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y EL DEPORTE 4,02 0,90 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIOLOGÍA 4,01 1,01 

FACULTAD DE ENFERMERÍA DE MELILLA 4,00 0,86 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 4,00 1,06 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 3,96 1,07 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 3,96 0,84 

FACULTAD DE EDUCACIÓN Y DEL DEPORTE DE MELILLA 3,90 1,02 

FACULTAD DE DERECHO 3,77 1,06 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE CEUTA 3,75 0,99 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA 3,43 1,09 
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Resultados de satisfacción (ítem 16) por Título de GRADO 

Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS FRANCESES 4,56 (0,61) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN BIOTECNOLOGÍA 4,50 (0,75) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN BIOQUÍMICA 4,48 (0,92) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN MARKETING E INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 4,47 (0,94) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS 4,42 (0,72) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (MELILLA) 4,41 (0,81) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS ÁRABES E ISLÁMICOS 4,40 (0,61) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 4,39 (0,86) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (MELILLA) 4,39 (0,66) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA QUÍMICA 4,39 (0,74) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (CEUTA) 4,38 (0,62) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA (CEUTA) 4,36 (0,64) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN MATEMÁTICAS 4,31 (0,79) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN NUTRICIÓN HUMANA Y DIETÉTICA 4,30 (0,81) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ED.PRIMA Y CC ACT FÍSICA  (MELILLA) 4,23 (0,67) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL 4,21 (0,98) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN HISTORIA DEL ARTE 4,20 (0,87) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN LITERATURAS COMPARADAS 4,20 (0,83) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN 4,18 (0,86) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN LOGOPEDIA 4,18 (0,93) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 4,17 (0,86) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 4,17 (0,83) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN HISTORIA Y CIENCIAS DE LA MÚSICA 4,17 (0,83) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN TRABAJO SOCIAL 4,16 (0,84) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN GEOGRAFÍA Y GESTIÓN DEL TERRITORIO 4,14 (0,86) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FÍSICA 4,12 (0,94) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA (MELILLA) 4,11 (0,74) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA DE TECNOLOGÍAS DE TELECOMUNICACIÓN 4,11 (0,99) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN HISTORIA 4,10 (0,86) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA 4,09 (0,78) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA 4,09 (0,95) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 4,09 (0,96) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL 4,08 (0,80) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN MEDICINA 4,08 (0,90) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN PSICOLOGÍA 4,08 (0,96) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (BILINGÜE) 4,05 (0,94) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS DE ARQUITECTURA 4,04 (0,88) 4,18 (0,86) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL 4,03 (0,97) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS-DERECHO 4,02 (0,84) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y DEL DEPORTE 4,02 (0,90) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CRIMINOLOGÍA 4,00 (0,87) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (MELILLA) 4,00 (0,86) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FILOSOFÍA 4,00 (0,76) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN TERAPIA OCUPACIONAL 4,00 (0,78) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL 3,52 (1,52) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN - ADMINIST. Y DIRECC. EMPRESAS 3,71 (1,48) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ESTADÍSTICA 4,04 (1,40) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (CEUTA) 4,00 (1,38) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ARQUEOLOGÍA 3,97 (1,29) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (CEUTA) 3,90 (1,27) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (CEUTA) 4,19 (1,26) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 3,87 (1,26) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ING.ª INFORMÁTICA-ADMINIST. Y DIRECC. EMPRESAS 4,00 (1,21) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN TURISMO 3,92 (1,21) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN LENGUAS MODERNAS Y SUS LITERATURAS 3,66 (1,20) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA 3,82 (1,17) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

GRADUADO/A EN GEOLOGÍA 3,69 (1,17) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (MELILLA) 4,00 (1,15) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ÓPTICA Y OPTOMETRÍA 3,71 (1,15) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN BELLAS ARTES 3,88 (1,12) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN SOCIOLOGÍA 3,90 (1,11) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA CLÁSICA 4,29 (1,10) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN EMPRESAS Y DCHO (MELILLA) 4,19 (1,09) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ODONTOLOGÍA 3,43 (1,09) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN DERECHO 3,73 (1,08) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN QUÍMICA 3,74 (1,08) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL-ADMINISTR.DIRECC. DE EMPRESAS 4,17 (1,07) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA Y MATEMÁTICAS 4,12 (1,07) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL 3,78 (1,05) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FARMACIA 4,06 (1,04) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS INGLESES 3,71 (1,03) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (MELILLA) 3,90 (1,02) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 4,16 (1,01) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA HISPÁNICA 3,92 (1,00) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CONSERVACIÓN Y RESTAURACIÓN DE BIENES CULTURAL 4,61 (0,57) 4,12 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN PEDAGOGÍA 4,30 (0,9) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ECONOMÍA 4,10 (1,00) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN BIOLOGÍA 3,94 (0,86) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS AMBIENTALES 3,95 (0,97) 4,08 (0,98) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINIST. Y DERECHO 3,95 (0,97) 4,05 (1,01) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA 3,86 (0,89) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (CEUTA) 3,75 (0,99) 3,98 (0,91) 4,06 (1,00) 

GRADUADO/A EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 3,97 (0,87) 4,06 (1,02) 4,06 (1,00) 
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Resultados de satisfacción (ítem 16) por Título de MÁSTER 

 

Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Ciencia de Datos e Ingeniería de Computadores (M512) 5,00 (0,00) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos: Cultura y Gestión 4,86 (0,33) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Marketing y Comportamiento del Consumidor (MODALIDAD VIRTUAL) 4,84 (0,53) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática (TITULO DOBLE: MAES (S11 / 5)) 4,83 (0,37) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Biología Molecular Aplicada a Empresas Biotecnológicas (Bioenterprise) 4,81 (0,38) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos: Cultura y Gestión (TITULO DOBLE: MAES (S10 
/ 5)) 

4,80 (0,40) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Biomedicina Regenerativa 4,80 (0,40) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación e Innovación en Currículum y Formación (MODALIDAD 
SEMIPRESENCIAL) 

4,77 (0,49) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Educación Ambiental 4,77 (0,41) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ciencia y Tecnología en Patrimonio Arquitectónico 4,77 (0,41) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Lógica y Filosofía de la Ciencia 4,75 (0,43) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática 4,75 (0,43) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Nuevos Medios Interactivos y Periodismo Multimedia 4,75 (0,43) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Física y Matemáticas - FISYMAT (TÍTULO DOBLE: MAES (S05 / 4)) 4,75 (0,43) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Psicología Jurídica y Forense 4,75 (0,43) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Psicología General Sanitaria 4,75 (0,43) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del Crecimiento y 
Desarrollo 

4,75 (0,43) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Marketing y Comportamiento del Consumidor 4,72 (0,61) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Derechos Fundamentales en Perspectiva Nacional, Supranacional y Global 4,72 (0,44) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Planificación, Gobernanza y Liderazgo Territorial 4,72 (0,44) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ciencias Criminológicas y Seguridad 4,70 (0,45) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estadística Aplicada (TITULO DOBLE: MAES (S11 / 3)) 4,69 (0,60) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Gerontología, Dependencia y Protección de los Mayores 4,66 (0,74) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Hidráulica Ambiental (TÍTULO DOBLE: HIDRÁULICA AMBIENTAL (MA6 / 2)) 

4,66 (0,62) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Estudios Literarios y Teatrales (TITULO DOBLE: MAES (S10 / 3)) 4,66 (0,47) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Artes Visuales y Educación: un Enfoque Construccionista 4,66 (0,47) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Rehabilitación Arquitectónica 4,66 (0,47) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación e Innovación en Currículum y Formación 4,63 (0,70) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Tecnologías para la Investigación de Mercados y Marketing 4,63 (0,66) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Innovación y Mejora en Atención a la Diversidad 4,63 (0,48) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) 

4,63 (0,48) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Filología y Tradición Clásicas 4,62 (0,69) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación Traslacional y Medicina Personalizada 4,61 (0,65) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática (MODALIDAD VIRTUAL) 4,61 (0,62) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Economía / Economics (TÍTULO DOBLE: ECONOMÍA/ECONOMICS (M56/1)) 

4,61 (0,62) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Psicología de la Intervención Social 4,61 (0,48) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Antropología Física y Forense  4,61 (0,48) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación de los Trastornos del Movimiento y Alteración Funcional 4,60 (0,91) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Filología y Tradición Clásicas (TÍTULO DOBLE: MAES (S10 / 2)) 4,60 (0,80) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Microbiología 4,57 (1,00) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Dibujo - Creación, Producción y Difusión (TÍTULO DOBLE: MAES (S02 / 2)) 4,57 (0,72) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Interpretación de Conferencias 4,55 (0,68) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estudios Literarios y Teatrales 4,55 (0,49) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Inmunología Molecular y Celular 4,55 (0,49) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estadística Aplicada 4,54 (0,98) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Estructuras (TÍTULO DOBLE: ESTRUCTURAS (M63/1)) 

4,54 (0,78) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Problemas Sociales. Dirección y Gestión de Programas Sociales 4,53 (0,84) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Traducción Profesional 4,52 (0,77) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Economía / Economics 

4,50 (0,67) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) (TÍTULO DOBLE: IDEA (M96/1)) 

4,50 (0,62) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Técnicas Cuantitativas en Gestión Empresarial (ITINERARIO 
SEMIPRESENCIAL) 

4,50 (0,59) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación y Análisis del Flamenco 4,50 (0,50) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería Tisular y Terapias Avanzadas 4,50 (0,50) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería Acústica + Máster Universitario en Rehabilitación 
Arquitectónica (TÍTULO DOBLE: MARA (M97/2)) 

4,50 (0,50) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Biotecnología  4,48 (0,9) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Producción e Investigación en Arte 4,46 (0,95) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Estructuras (TÍTULO DOBLE: ESTRUCTURAS (M63/1)) 

4,46 (0,63) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Culturas Árabe y Hebrea: Al-Andalus y Mundo Árabe Contemporáneo 4,45 (0,65) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Geofísica y Meteorología (TÍTULO DOBLE: MAES (S05 / 5)) 4,45 (0,49) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Análisis y Gestión del Territorio: Planificación, Gobernanza y Liderazgo 
Territorial 

4,44 (0,68) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Tutela del Patrimonio Histórico-Artístico. El Legado de Al-Ándalus 4,43 (0,60) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Avances en Radiología Diagnóstica y Terapéutica y Medicina Física 4,42 (1,04) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación en Actividad Física y Deporte 4,42 (0,90) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Geología Aplicada a los Recursos Minerales y Energéticos (GEOREC) 4,42 (0,72) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Ciencia y Tecnología en Patrimonio Arquitectónico + Máster 
Universitario en Rehabilitación Arquitectónica (TÍTULO DOBLE: MARA (M97/2)) 

4,42 (0,72) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería Acústica 4,42 (0,72) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería Química 4,42 (0,67) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Neurociencias Básicas, Aplicadas y Dolor 4,41 (0,69) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Intervención Psicopedagógica 4,40 (0,66) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Asesoría Laboral, Fiscal y Jurídica de la Empresa 4,40 (0,65) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Economía y Organización de Empresas  4,38 (1,00) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Administración de Empresas y Dirección de Recursos Humanos en Entornos 
Internacionales 

4,38 (0,73) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Hidráulica Ambiental 4,37 (0,85) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo, Control e Innovación de Medicamentos 4,37 (0,75) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del Crecimiento y 
Desarrollo NUTRENVIGEN G+D Factors 

4,37 (0,69) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Física y Matemáticas - FISYMAT 4,36 (0,80) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Información y Comunicación Científica 4,35 (1,10) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ciencias y Tecnologías Químicas, KHEMIA (TITULO DOBLE: MAES (S05 / 
2)) 

4,35 (0,96) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Física: Radiaciones, Nanotecnología, Partículas y Astrofísica 4,34 (0,95) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Avances en Biología Agraria y Acuicultura 4,33 (0,86) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Educación Musical: Una Perspectiva Multidisciplinar 4,33 (0,81) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Lenguas y Culturas Modernas (TITULO DOBLE: MAES (S51 / 2)) 4,33 (0,74) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Doble: Máster Universitario en Estructuras + Máster Universitario en Rehabilitación 
Arquitectónica (TÍTULO DOBLE: MARA (M97/2)) 

4,33 (0,66) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ciencias y Tecnologías Químicas, KHEMIA 4,30 (0,78) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Dibujo - Creación, Producción y Difusión 4,28 (1,38) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Gestión y Tecnologías de Procesos de Negocio 4,28 (1,16) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Arqueología  4,28 (0,95) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estructuras 4,28 (0,69) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Geofísica y Meteorología 4,28 (0,58) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Gestión y Tecnologías de Procesos de Negocio 4,27 (1,21) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Diversidad Cultural. Un Enfoque Multidisciplinar y Transfronterizo 4,27 (0,73) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos 4,26 (0,79) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Matemáticas 4,26 (0,77) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Electrónica Industrial 4,25 (1,08) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Auditoría 4,25 (0,96) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Física y Matemáticas - FISYMAT (TÍTULO DOBLE: MAES (S11 / 4)) 4,25 (0,96) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Genética y Evolución 4,25 (0,94) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería de Telecomunicación 4,25 (0,66) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario Erasmus Mundus en Estudios de las Mujeres y de Género 4,23 (0,97) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Análisis Biológico y Diagnóstico de Laboratorio 4,22 (0,99) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Nutrición Humana 4,22 (0,95) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estudios Superiores de Lengua Española 4,20 (1,16) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Cuidados Críticos en Urgencias y Emergencias en Enfermería 4,20 (1,16) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Profesorado de Enseñanza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formación 
Profesional y Enseñanzas de Idioma 

4,20 (1,05) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Cuidados de Salud para la Promoción de la Autonomía de las Personas y la 
Atención a los Procesos del Fin de la Vida 

4,20 (0,97) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo Social e Intervención Socioeducativa 4,20 (0,60) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Avances en Calidad y Tecnología Alimentaria 4,16 (1,22) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Matemáticas (TITULO DOBLE: MAES (S11 / 2)) 4,15 (0,66) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Criminalidad e Intervención Social con Menores 4,14 (1,35) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Física: Radiaciones, Nanotecnología, Partículas y Astrofísica (TÍTULO 
DOBLE: MAES (S05 / 3)) 

4,14 (0,98) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ciencia de Datos e Ingeniería de Computadores (M513) 4,14 (0,78) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Derecho de los Negocios 4,13 (0,95) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Conservación, Gestión y Restauración de la Biodiversidad 4,13 (0,75) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Economía / Economics 4,11 (0,93) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Medicina Preventiva y Salud Pública 4,09 (1,23) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación Logopédica en Trastornos Degenerativos y Daño Cerebral 4,09 (0,99) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Lenguas y Culturas Modernas 4,07 (1,27) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Prevención de Riesgos Laborales 4,04 (1,19) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Cooperación al Desarrollo, Gestión Pública y de las ONGD 4,04 (0,92) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estudios Superiores de Lengua Española (TITULO DOBLE: MAES  (S10 / 
4)) 

4,00 (1,73) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Cirugía Bucal e Implantología 4,00 (1,24) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas (EURAME) 
(TITULO DOBLE: MAES (S07 / 2)) 

4,00 (1,07) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Patrimonio Musical (TITULO DOBLE: MAES (S12 / 2)) 4,00 (1,00) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 
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Título 
Media (DV) 

Título 
Media (DV) 

Rama 
Media (DV) 

UGR 

Máster Universitario en Estudios de Asia Oriental (TÍTULO DOBLE: MAES ( S52 / 2)) 4,00 (1,00) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación Traslacional y Medicina Personalizada 4,00 (1,00) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Literatura y Lingüística Inglesas 4,00 (0,93) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Patrimonio Musical 4,00 (0,92) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Altos Estudios Internacionales y Europeos 4,00 (0,73) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ciencias Odontológicas 3,90 (1,37) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Desarrollo del Software 3,87 (0,92) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Investigación en Actividad Física y Deporte (TÍTULO DOBLE: MAES (S04/2) 3,83 (0,89) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento  3,83 (0,89) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Optometría Clínica y Óptica Avanzada 3,78 (1,08) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas (EURAME) 3,76 (1,26) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Geología Aplicada a los Recursos Minerales y Energéticos (GEOREC) 
(TÍTULO DOBLE: MAES (S01 / 2)) 

3,75 (1,19) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Abogacía 3,73 (0,84) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Dirección y Gestión Pública 3,70 (1,09) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Estudios de Asia Oriental 3,66 (0,94) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Desarrollo del Software (ITINERARIO VIRTUAL) 3,66 (0,81) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educación y Derechos Humanos 3,65 (0,90) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Desarrollo del Software (ITINERARIO SEMIPRESENCIAL) 3,62 (0,85) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Arquitectura 3,61 (1,25) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) 3,61 (1,17) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Enseñanza de Español Lengua Extranjera: Lengua, Cultura y Metodología 3,53 (1,33) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería Informática 3,50 (1,44) 4,31 (0,77) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Atención Farmacéutica 3,50 (0,82) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Filosofía Contemporánea 3,45 (0,89) 4,16 (0,94) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario Erasmus Mundus en Excelencia en Salud Pública 3,33 (1,69) 4,30 (0,79) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Física Nuclear 3,00 (0,00) 4,22 (0,86) 4,30 (0,79) 

Máster Universitario en Abogacía (Melilla) 2,60 (1,62) 4,19 (0,83) 4,30 (0,79) 
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Evolución de la satisfacción del PDI en titulaciones de Grado 

TITULO curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 4,17 (0,78) 
 

4,30 (0,68) 4,16 (0,85) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (CEUTA) 4,38 (0,77) 
 

4,33 (0,72) 4,38 (0,62) 

GRADUADO/A EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (MELILLA) 4,47 (0,52) 
 

4,23 (0,87) 4,00 (1,15) 

GRADUADO/A EN ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL 4,10 (0,99) 3,67 (1,24) 
 

3,51 (1,52) 

GRADUADO/A EN ARQUEOLOGÍA 3,40 (0,90) 3,82 (0,91) 
 

3,97 (1,29) 

GRADUADO/A EN BELLAS ARTES 4,25 (1,07) 3,67 (1,35) 4,10 (0,89) 3,88 (1,12) 

GRADUADO/A EN BIOLOGÍA 3,78 (0,93) 
 

3,95 (1,00) 3,93 (0,86) 

GRADUADO/A EN BIOQUÍMICA 4,63 (0,54) 
 

4,19 (1,08) 4,47 (0,91) 

GRADUADO/A EN BIOTECNOLOGÍA 4,25 (0,84) 
 

4,38 (0,69) 4,50 (0,74) 

GRADUADO/A EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS 4,59 (1,63) 4,30 (0,61) 
 

4,42 (0,71) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y DEL DEPORTE 4,18 (1,17) 3,64 (1,07) 
 

4,02 (0,89) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINIST. Y DERECHO 
 

4,20 (0,67) 
 

3,94 (0,97) 

GRADUADO/A EN CIENCIAS POLÍTICAS Y DE LA ADMINISTRACIÓN 2,09 (2,02) 3,75 (0,75) 3,67 (0,89) 4,17 (0,83) 

GRADUADO/A EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 4,40 (0,91) 4,50 (0,53) 4,00 (1,10) 4,39 (0,85) 

GRADUADO/A EN CONSERVACIÓN Y RESTAURACIÓN DE BIENES 
CULTURAL 

4,26 (0,77) 
 

4,32 (0,81) 4,60 (0,57) 

GRADUADO/A EN CRIMINOLOGÍA 3,43 (1,20) 
 

3,56 (1,16) 4,00 (0,86) 

GRADUADO/A EN DERECHO 
  

3,95 (0,86) 3,72 (1,08) 

GRADUADO/A EN ECONOMÍA 3,98 (0,84) 
 

4,08 (0,85) 4,10 (1,00) 

GRADUADO/A EN ED.PRIMA Y CC ACT FÍSICA  (MELILLA) 4,13 (0,81) 
 

4,05 (0,78) 4,23 (0,66) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN 3,56 (1,18) 
 

3,88 (0,97) 4,17 (0,85) 

GRADUADO/A EN EDIFICACIÓN - ADMINIST. Y DIRECC. EMPRESAS 
  

3,58 (0,90) 3,71 (1,48) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL 4,14 (1,21) 4,37 (0,76) 4,50 (0,69) 4,02 (0,97) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (CEUTA) 4,44 (0,73) 
 

4,24 (1,00) 4,00 (1,38) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN INFANTIL (MELILLA) 4,50 (0,76) 
 

4,39 (0,78) 4,38 (0,65) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA 3,57 (1,23) 
 

3,62 (1,10) 3,81 (1,17) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (CEUTA) 4,17 (0,99) 
 

4,19 (1,02) 4,19 (1,25) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN PRIMARIA (MELILLA) 5,00 (0,00) 4,89 (0,39) 
 

4,41 (0,81) 
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TITULO curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL 4,19 (0,95) 
 

4,00 (0,91) 3,78 (1,05) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (CEUTA) 4,37 (0,83) 
 

4,39 (0,50) 3,90 (1,26) 

GRADUADO/A EN EDUCACIÓN SOCIAL (MELILLA) 3,64 (1,28) 
 

4,36 (0,93) 3,90 (1,01) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA 3,73 (0,79) 4,00 (1,41) 4,10 (0,89) 3,85 (0,88) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (CEUTA) 
 

3,75 (0,91) 
 

3,75 (0,99) 

GRADUADO/A EN ENFERMERÍA (MELILLA) 4,33 (0,91) 
 

4,25 (0,46) 4,00 (0,85) 

GRADUADO/A EN ESTADÍSTICA 4,42 (0,72) 
 

4,39 (0,79) 4,03 (1,40) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS ÁRABES E ISLÁMICOS 
 

4,33 (0,90) 
 

4,40 (0,61) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS DE ARQUITECTURA 4,21 (0,83) 3,81 (1,17) 3,53 (0,98) 4,03 (0,87) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS FRANCESES 4,00 (1,49) 
 

4,07 (0,65) 4,56 (0,60) 

GRADUADO/A EN ESTUDIOS INGLESES 4,04 (1,02) 
 

3,93 (1,01) 3,71 (1,03) 

GRADUADO/A EN FARMACIA 3,86 (1,14) 3,97 (0,84) 
 

4,05 (1,04) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA CLÁSICA 4,00 (0,88) 
 

3,83 (0,83) 4,28 (1,09) 

GRADUADO/A EN FILOLOGÍA HISPÁNICA 4,58 (0,61) 4,00 (1,14) 
 

3,91 (0,99) 

GRADUADO/A EN FILOSOFÍA 3,93 (0,92) 
 

4,12 (0,74) 4,00 (0,76) 

GRADUADO/A EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 4,10 (0,96) 
 

4,28 (0,83) 3,97 (0,87) 

GRADUADO/A EN FÍSICA 3,92 (0,94) 
 

4,05 (0,94) 4,12 (0,93) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA 4,35 (0,70) 
  

4,08 (0,78) 

GRADUADO/A EN FISIOTERAPIA (MELILLA) 4,00 (1,41) 4,00 (1,00) 4,00 (0,67) 4,11 (0,73) 

GRADUADO/A EN GEOGRAFÍA Y GESTIÓN DEL TERRITORIO 
 

4,08 (0,65) 
 

4,13 (0,85) 

GRADUADO/A EN GEOLOGÍA 3,74 (0,96) 
 

3,73 (1,09) 3,69 (1,17) 

GRADUADO/A EN HISTORIA 3,85 (1,07) 
 

4,06 (0,92) 4,10 (0,86) 

GRADUADO/A EN HISTORIA DEL ARTE 3,84 (1,32) 4,36 (0,79) 
 

4,20 (0,87) 

GRADUADO/A EN HISTORIA Y CIENCIAS DE LA MÚSICA 
 

4,33 (0,89) 
 

4,16 (0,83) 

GRADUADO/A EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 4,09 (0,90) 
 

2,60 (0,49) 3,87 (1,26) 

GRADUADO/A EN ING.ª INFORMÁTICA-ADMINIST. Y DIRECC. EMPRESAS 
  

3,80 (0,94) 4,00 (1,21) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL 3,43 (0,95) 3,90 (0,66) 3,68 (1,06) 4,08 (0,80) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA CIVIL-ADMINISTR.DIRECC. DE EMPRESAS 
  

3,86 (0,69) 4,16 (1,06) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA DE TECNOLOGÍAS DE TELECOMUNICACIÓN 3,89 (1,03) 
 

3,89 (0,92) 4,11 (0,99) 
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TITULO curso 16/17 curso 17/18 curso 18/19 curso 19/20 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL 
  

4,44 (0,84) 4,21 (0,97) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA 4,14 (0,77) 
 

4,05 (1,07) 4,08 (0,95) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA INFORMÁTICA (CEUTA) 4,25 (0,50) 4,23 (0,73) 
 

4,36 (0,64) 

GRADUADO/A EN INGENIERÍA QUÍMICA 4,48 (0,58) 
 

4,16 (0,73) 4,38 (0,74) 

GRADUADO/A EN LENGUAS MODERNAS Y SUS LITERATURAS 4,12 (0,98) 
 

4,32 (0,70) 3,65 (1,19) 

GRADUADO/A EN LITERATURAS COMPARADAS 4,50 (0,67) 
 

4,29 (0,92) 4,20 (0,83) 

GRADUADO/A EN LOGOPEDIA 4,00 (1,11) 3,90 (0,71) 3,50 (0,84) 4,17 (0,92) 

GRADUADO/A EN MARKETING E INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 4,46 (0,84) 
 

4,28 (0,60) 4,47 (0,93) 

GRADUADO/A EN MEDICINA 3,79 (0,94) 3,81 (0,98) 3,74 (0,98) 4,08 (0,90) 

GRADUADO/A EN NUTRICIÓN HUMANA Y DIETÉTICA 4,06 (0,77) 4,30 (0,87) 4,45 (0,85) 4,29 (0,80) 

GRADUADO/A EN ODONTOLOGÍA 3,53 (1,21) 
  

3,42 (1,09) 

GRADUADO/A EN ÓPTICA Y OPTOMETRÍA 3,88 (1,12) 
 

3,79 (0,89) 3,70 (1,15) 

GRADUADO/A EN PEDAGOGÍA 4,50 (0,71) 3,95 (0,95) 
 

4,30 (0,90) 

GRADUADO/A EN PSICOLOGÍA 3,42 (1,65) 3,32 (1,17) 3,50 (1,05) 4,08 (0,96) 

GRADUADO/A EN QUÍMICA 3,80 (1,55) 4,15 (0,73) 4,09 (0,93) 3,73 (1,08) 

GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 4,23 (1,36) 4,00 (0,77) 4,15 (0,78) 4,16 (1,00) 

GRADUADO/A EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS (MEL.) 3,38 (1,51) 4,53 (0,52) 
 

4,00 (1,22) 

GRADUADO/A EN SOCIOLOGÍA 3,88 (0,78) 3,74 (1,00) 
 

3,90 (1,10) 

GRADUADO/A EN TERAPIA OCUPACIONAL 4,53 (0,71) 
 

4,06 (0,80) 4,00 (0,78) 

GRADUADO/A EN TRABAJO SOCIAL 4,21 (1,28) 4,09 (1,02) 4,03 (1,06) 4,15 (0,84) 

GRADUADO/A EN TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 3,19 (1,03) 3,73 (0,93) 4,12 (0,93) 4,09 (0,95) 

GRADUADO/A EN TURISMO 3,97 (1,24) 
 

3,98 (1,06) 3,91 (1,21) 
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Evolución de la satisfacción del PDI en titulaciones de Máster 

 

Título 
curso 
16/17 

curso 
17/18 

curso 
18/19 

curso 
19/20 

Máster Doble: Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos + Máster 
Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) (TÍTULO DOBLE: IDEA 
(M96/1)) 

  
4,00 (1,03) 4,50 (0,62) 

Máster Universitario en Abogacía 2,74 (1,46) 3,04 (1,26) 4,53 (0,72) 3,73 (0,84) 

Máster Universitario en Abogacía (Melilla) 3,90 (1,18) 3,00 (1,83) 
 

2,60 (1,62) 

Máster Universitario en Altos Estudios Internacionales y Europeos 4,33 (0,87) 4,38 (0,52) 
 

4,00 (0,73) 

Máster Universitario en Análisis Biológico y Diagnóstico de Laboratorio 4,58 (0,51) 4,64 (0,50) 4,80 (0,42) 4,22 (0,99) 

Máster Universitario en Análisis y Gestión del Territorio: Planificación, Gobernanza y Liderazgo 
Territorial 

3,84 (1,21) 
 

4,13 (0,74) 4,44 (0,68) 

Máster Universitario en Antropología Física y Forense  4,77 (0,44) 
 

4,77 (0,60) 4,61 (0,48) 

Máster Universitario en Arqueología  
  

4,20 (0,92) 4,28 (0,95) 

Máster Universitario en Arquitectura 4,25 (0,87) 
 

4,29 (0,78) 3,61 (1,25) 

Máster Universitario en Artes Visuales y Educación: un Enfoque Construccionista 5,00 (0,00) 4,75 (0,50) 5,00 (0,00) 4,66 (0,47) 

Máster Universitario en Asesoría Laboral, Fiscal y Jurídica de la Empresa 4,20 (0,71) 
 

3,91 (0,95) 4,40 (0,65) 

Máster Universitario en Atención Farmacéutica 3,90 (1,20) 4,19 (0,93) 
 

3,50 (0,82) 

Máster Universitario en Auditoría 4,33 (0,82) 4,80 (0,42) 4,50 (0,52) 4,25 (0,96) 

Máster Universitario en Avances en Biología Agraria y Acuicultura 4,00 (0,79) 4,10 (0,71) 
 

4,33 (0,86) 

Máster Universitario en Avances en Calidad y Tecnología Alimentaria 4,42 (0,84) 
 

4,41 (0,73) 4,16 (1,22) 

Máster Universitario en Avances en Radiología Diagnóstica y Terapéutica y Medicina Física 4,29 (0,76) 4,29 (0,76) 
 

4,42 (1,04) 

Máster Universitario en Biomedicina Regenerativa 4,33 (0,65) 
 

4,08 (0,45) 4,80 (0,40) 

Máster Universitario en Biotecnología  4,17 (0,91) 
 

4,48 (0,68) 4,48 (0,90) 

Máster Universitario en Ciencia de Datos e Ingeniería de Computadores (M512) 4,42 (0,81) 
 

4,08 (0,95) 5,00 (0,00) 

Máster Universitario en Ciencia y Tecnología en Patrimonio Arquitectónico 5,00 (0,00) 4,42 (0,40) 4,61 (0,33) 4,77 (0,41) 

Máster Universitario en Ciencias Odontológicas 3,62 (1,12) 
 

3,93 (1,03) 3,90 (1,37) 

Máster Universitario en Ciencias y Tecnologías Químicas, KHEMIA 4,00 (1,10) 4,10 (0,90) 
 

4,30 (0,78) 

Máster Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del Crecimiento y 
Desarrollo 

4,25 (0,71) 4,60 (0,52) 4,25 (0,96) 4,75 (0,43) 
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Título 
curso 
16/17 

curso 
17/18 

curso 
18/19 

curso 
19/20 

Máster Universitario en Conservación, Gestión y Restauración de la Biodiversidad 3,96 (0,96) 
 

4,14 (1,03) 4,13 (0,75) 

Máster Universitario en Cooperación al Desarrollo, Gestión Pública y de las ONGD 4,25 (0,58) 4,35 (0,83) 
 

4,04 (0,92) 

Máster Universitario en Criminalidad e Intervención Social con Menores 4,42 (1,24) 
 

4,58 (0,67) 4,14 (1,35) 

Máster Universitario en Cuidados de Salud para la Promoción de la Autonomía de las Personas y 
la Atención a los Procesos del Fin de la Vida 

4,92 (0,29) 4,74 (0,45) 
 

4,20 (0,97) 

Máster Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educación y Derechos Humanos 3,94 (1,06) 
 

4,33 (0,52) 3,65 (0,90) 

Máster Universitario en Culturas Árabe y Hebrea: Al-Andalus y Mundo Árabe Contemporáneo 4,43 (0,93) 
 

4,18 (1,16) 4,45 (0,65) 

Máster Universitario en Derecho de los Negocios 3,88 (1,41) 
 

4,91 (0,30) 4,13 (0,95) 

Máster Universitario en Derechos Fundamentales en Perspectiva Nacional, Supranacional y 
Global 

5,00 (0,00) 
 

4,88 (0,35) 4,72 (0,44) 

Máster Universitario en Desarrollo del Software 4,63 (0,68) 
 

3,95 (1,32) 3,87 (0,92) 

Máster Universitario en Didáctica de la Matemática 4,20 (0,77) 
 

4,25 (0,93) 4,75 (0,43) 

Máster Universitario en Dirección y Gestión Pública 4,12 (0,78) 4,30 (0,63) 
 

3,70 (1,09) 

Máster Universitario en Diversidad Cultural. Un Enfoque Multidisciplinar y Transfronterizo 4,56 (0,71) 
 

4,67 (0,64) 4,27 (0,73) 

Máster Universitario en Economía / Economics 3,88 (1,22) 4,17 (0,83) 
 

4,11 (0,93) 

Máster Universitario en Economía y Organización de Empresas  4,35 (0,70) 
 

4,62 (0,74) 4,38 (1,00) 

Máster Universitario en Educación Ambiental 
  

4,70 (0,67) 4,77 (0,41) 

Máster Universitario en Educación Musical: Una Perspectiva Multidisciplinar 4,33 (0,87) 
 

4,63 (0,74) 4,33 (0,81) 

Máster Universitario en Enseñanza de Español Lengua Extranjera: Lengua, Cultura y 
Metodología 

4,62 (0,65) 
 

4,57 (0,76) 3,53 (1,33) 

Máster Universitario en Estadística Aplicada 4,53 (0,87) 
 

4,55 (0,94) 4,54 (0,98) 

Máster Universitario en Estructuras 4,60 (0,89) 4,45 (1,21) 
 

4,28 (0,69) 

Máster Universitario en Estudios de Asia Oriental 4,55 (0,69) 4,23 (0,93) 
 

3,66 (0,94) 

Máster Universitario en Estudios Latinoamericanos: Cultura y Gestión 4,50 (0,63) 
 

4,77 (0,53) 4,86 (0,33) 

Máster Universitario en Estudios Literarios y Teatrales 4,46 (0,78) 
 

4,57 (1,09) 4,55 (0,49) 

Máster Universitario en Estudios Superiores de Lengua Española 3,92 (1,38) 4,05 (1,43) 
 

4,20 (1,16) 

Máster Universitario en Filosofía Contemporánea 4,13 (1,06) 
 

3,93 (0,83) 3,45 (0,89) 

Máster Universitario en Física: Radiaciones, Nanotecnología, Partículas y Astrofísica 4,16 (0,82) 
 

4,58 (0,58) 4,34 (0,95) 

Máster Universitario en Genética y Evolución 4,35 (0,88) 4,36 (0,62) 
 

4,25 (0,94) 
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Título 
curso 
16/17 

curso 
17/18 

curso 
18/19 

curso 
19/20 

Máster Universitario en Geofísica y Meteorología 3,93 (1,14) 
 

4,33 (0,65) 4,28 (0,58) 

Máster Universitario en Geología Aplicada a los Recursos Minerales y Energéticos (GEOREC) 3,80 (1,06) 
 

4,04 (1,22) 4,42 (0,72) 

Máster Universitario en Gerontología, Dependencia y Protección de los Mayores 4,76 (0,44) 
 

4,58 (0,58) 4,66 (0,74) 

Máster Universitario en Gestión y Tecnologías de Procesos de Negocio 4,79 (0,41) 
 

4,57 (0,60) 4,27 (1,21) 

Máster Universitario en Hidráulica Ambiental 4,43 (0,65) 
 

4,73 (0,65) 4,37 (0,85) 

Máster Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas 
(EURAME) 

4,24 (0,83) 
 

3,74 (1,36) 3,76 (1,26) 

Máster Universitario en Información y Comunicación Científica 4,15 (0,80) 
 

4,00 (1,12) 4,35 (1,10) 

Máster Universitario en Ingeniería Acústica 
  

4,40 (0,55) 4,42 (0,72) 

Máster Universitario en Ingeniería de Caminos, Canales y Puertos 3,93 (0,96) 
 

3,46 (1,17) 4,26 (0,79) 

Máster Universitario en Ingeniería de Telecomunicación 3,61 (0,92) 
 

3,83 (0,79) 4,25 (0,66) 

Máster Universitario en Ingeniería Informática 3,79 (1,05) 
 

3,63 (1,26) 3,50 (1,44) 

Máster Universitario en Ingeniería Química 4,76 (0,44) 
 

4,52 (0,51) 4,42 (0,67) 

Máster Universitario en Ingeniería Tisular y Terapias Avanzadas 4,00 (1,53) 4,43 (0,85) 
 

4,50 (0,50) 

Máster Universitario en Interpretación de Conferencias 5,00 (0,00) 
 

4,30 (0,82) 4,55 (0,68) 

Máster Universitario en Intervención Psicopedagógica 4,50 (1,24) 
 

4,25 (1,36) 4,40 (0,66) 

Máster Universitario en Investigación de los Trastornos del Movimiento y Alteración Funcional 
  

3,40 (0,44) 4,60 (0,91) 

Máster Universitario en Investigación e Innovación en Currículum y Formación 3,72 (1,34) 
 

4,45 (0,81) 4,63 (0,70) 

Máster Universitario en Investigación en Actividad Física y Deporte 4,05 (0,94) 
 

3,77 (0,32) 4,42 (0,90) 

Máster Universitario en Investigación Logopédica en Trastornos Degenerativos y Daño Cerebral 4,10 (0,50) 
 

3,91 (0,48) 4,09 (0,99) 

Máster Universitario en Investigación Traslacional y Medicina Personalizada 4,38 (0,71) 4,63 (0,70) 
 

4,00 (1,00) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Inmunología Molecular y Celular 4,55 (0,52) 4,13 (0,83) 
 

4,55 (0,49) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Medicina Preventiva y Salud Pública 4,56 (0,73) 
 

4,57 (0,94) 4,09 (1,23) 

Máster Universitario en Investigación y Avances en Microbiología 4,34 (0,76) 
 

4,37 (0,84) 4,57 (1,00) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo Social e Intervención Socioeducativa 3,88 (0,99) 4,22 (1,17) 
 

4,20 (0,60) 

Máster Universitario en Investigación, Desarrollo, Control e Innovación de Medicamentos 4,28 (0,57) 
 

4,40 (0,91) 4,37 (0,75) 

Máster Universitario en Lenguas y Culturas Modernas 3,94 (1,06) 
 

3,60 (0,53) 4,07 (1,27) 

Máster Universitario en Literatura y Lingüística Inglesas 4,44 (0,73) 
 

4,38 (0,96) 4,00 (0,93) 

Máster Universitario en Lógica y Filosofía de la Ciencia 
  

4,40 (0,55) 4,75 (0,43) 
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Título 
curso 
16/17 

curso 
17/18 

curso 
18/19 

curso 
19/20 

Máster Universitario en Marketing y Comportamiento del Consumidor 4,89 (0,33) 
 

4,50 (0,71) 4,72 (0,61) 

Máster Universitario en Matemáticas 4,39 (0,61) 4,32 (0,85) 4,31 (0,87) 4,26 (0,77) 

Máster Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento  4,60 (0,83) 
 

4,89 (0,32) 3,83 (0,89) 

Máster Universitario en Neurociencias Básicas, Aplicadas y Dolor 4,60 (0,51) 
 

4,59 (0,51) 4,41 (0,69) 

Máster Universitario en Nuevos Medios Interactivos y Periodismo Multimedia 4,20 (1,08) 
 

4,38 (0,96) 4,75 (0,43) 

Máster Universitario en Nutrición Humana 4,32 (0,89) 4,88 (0,35) 
 

4,22 (0,95) 

Máster Universitario en Optometría Clínica y Óptica Avanzada 4,67 (0,65) 
 

3,73 (1,10) 3,78 (1,08) 

Máster Universitario en Patrimonio Musical 
  

3,73 (1,62) 4,00 (0,92) 

Máster Universitario en Prevención de Riesgos Laborales 4,88 (0,35) 4,58 (0,67) 4,18 (1,19) 4,04 (1,19) 

Máster Universitario en Problemas Sociales. Dirección y Gestión de Programas Sociales 4,92 (1,81) 
 

4,73 (0,47) 4,53 (0,84) 

Máster Universitario en Producción e Investigación en Arte 4,38 (1,20) 4,57 (0,65) 
 

4,46 (0,95) 

Máster Universitario en Profesorado de Enseñanza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, 
Formación Profesional y Enseñanzas de Idioma 

3,99 (1,07) 
 

4,04 (0,00) 4,20 (1,05) 

Máster Universitario en Psicología de la Intervención Social 4,67 (0,62) 
 

4,59 (0,51) 4,61 (0,48) 

Máster Universitario en Psicología General Sanitaria 4,06 (1,30) 
 

4,46 (0,78) 4,75 (0,43) 

Máster Universitario en Psicología Jurídica y Forense 4,50 (1,27) 
 

4,30 (1,25) 4,75 (0,43) 

Máster Universitario en Rehabilitación Arquitectónica 4,80 (0,42) 4,71 (0,47) 
 

4,66 (0,47) 

Máster Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua (IDEA) 4,52 (0,73) 
 

3,92 (1,06) 3,61 (1,17) 

Máster Universitario en Tecnologías para la Investigación de Mercados y Marketing 4,62 (0,65) 
 

4,00 (0,87) 4,63 (0,66) 

Máster Universitario en Traducción Profesional 4,43 (0,75) 
 

4,35 (1,22) 4,52 (0,77) 
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PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS 

 

Resultados de satisfacción del PAS destinado en Centros 

Académicos.  
 

Resultados por ítem 

 

Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones  
(1= Nada de acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo) 

Ítem Media (DV) Respuestas Moda 

1.- La comunicación con los responsables académicos del 
Centro para la realización y seguimiento de las tareas en 
modalidad no presencial ha sido adecuada. 

4,35 (0,83) 199 5 (53,27%) 

2.- La comunicación con los responsables de los Títulos para la 
realización y seguimiento de las tareas en modalidad no 
presencial ha sido adecuada.  

4,18 (0,92) 171 5 (45,03%) 

3.- La información recibida a través de los distintos canales de 
difusión institucionales sobre los efectos en la actividad 
académica ha sido adecuada 

4,16 (0,90) 221 5 (43,44%) 

4.- El impacto que en mi trabajo en apoyo a la actividad 
académica ha tenido la aplicación de las medidas adoptadas 
por la situación excepcional de alarma sanitaria ha sido 
aceptable. 

4,1 (0,92) 221 4 (42,53%) 

5.- El clima y relaciones de trabajo con el profesorado ha sido el 
adecuado.  

4,35 (0,86) 196 5 (54,08%) 

6.- El clima y relaciones de trabajo con los estudiantes ha sido 
el adecuado. 

4,30 (0,77) 197 5 (47,72%) 

7.- En general, las medidas adoptadas han sido adecuadas 4,14 (0,88) 226 4 (42,04%) 

Grado en que los siguientes aspectos deben ser objeto de mejora  
(1= Mucho que mejorar; 5 = Nada que mejorar) 

Ítem Media (DV) Respuestas Moda 

8.- Utilidad y accesibilidad de la información difundida en la 
Web del título 

3,87 (0,97) 199 4 (42,21%) 

9.- Gestión de la información para el desarrollo del trabajo 3,83 (0,97) 207 4 (40,58%) 

10.- Coordinación para la gestión del título 3,91 (0,94) 183 4 (39,89%) 

11.- Gestión de los trámites administrativos de los estudiantes 3,84 (0,99) 185 4 (34,59%) 

12.- Equipamiento, infraestructuras y recursos para el 
desarrollo del trabajo 

3,63 (1,10) 215 4 (30,7%) 

13.- Capacitación y adecuación al puesto de trabajo 3,92 (0,94) 214 4 (41,59%) 

14.- Atención a las reclamaciones y sugerencias  3,91 (0,99) 193 4 (36,79%) 

Grado de satisfacción (1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media (DV Respuestas Moda 

15.- En general, estoy satisfecho/a con la gestión de los títulos 3,99 (0,79) 197 4 (47,72%) 
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Resultados de satisfacción general del PAS (ítem 15) por Centro Académico 

 

Centro 
Media (DV) 

Centro 

CAMPUS UNIVERSITARIO DE CEUTA 4,40 (0,80) 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 4,27 (0,62) 

CAMPUS UNIVERSITARIO DE MELILLA 4,20 (0,75) 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES 4,20 (0,87) 

FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 4,14 (0,64) 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 4,13 (0,72) 

FACULTAD DE FARMACIA 4,06 (0,78) 

E.T.S. DE INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 4,00 (0,76) 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 4,00 (0,71) 

ESCUELA INTERNACIONAL DE POSGRADO 3,50 (0,96) 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA 3,89 (1,10) 

FACULTAD DE BELLAS ARTES 4,50 (0,50) 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIOLOGÍA 4,50 (0,50) 

FACULTAD DE DERECHO 3,50 (0,50) 

FACULTAD DE RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 4,50 (0,50) 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 4,50 (0,50) 

E.T.S. DE ARQUITECTURA 3,71 (0,45) 

E.T.S. DE INGENIERÍA DE EDIFICACIÓN 3,75 (0,43) 

FACULTAD DE TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 4,00 (0,00) 

E.T.S. DE INGENIERÍAS INFORMÁTICA Y DE TELECOMUNICACIÓN 3,80 (0,75) 

FACULTAD DE CIENCIAS 3,95 (0,65) 

FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE 3,86 (0,83) 

FACULTAD DE MEDICINA 3,79 (0,67) 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA 3,67 (0,94) 

GLOBAL UGR 3,99 (0,80) 
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Comparativa de resultados de satisfacción general en cada Centro 

Académico por colectivo  

 

CENTROS 
Media (DV) 

ESTUDIANTES 
Media (DV) 

PDI 
Media (DV) 

PAS 

CAMPUS UNIVERSITARIO DE CEUTA 3,54 (1,30) 3,94 (1,09) 4,40 (0,80) 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA 3,49 (1,22) 4,11 (0,95) 3,89 (1,10) 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 3,46 (1,23) 4,16 (0,84) 4,50 (0,50) 

FACULTAD DE RELACIONES LABORALES Y 
RECURSOS HUMANOS 

3,45 (1,29) 4,16 (1,01) 4,50 (0,50) 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 3,41 (1,18) 3,96 (1,07) 4,27 (0,62) 

CAMPUS UNIVERSITARIO DE MELILLA 3,36 (1,23) 4,08 (1,19) 4,20 (0,75) 

FACULTAD DE TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 3,34 (1,21) 4,09 (0,96) 4,00 (0,00) 

ETS DE INGENIERÍAS INFORMÁTICA Y DE 
TELECOMUNICACIÓN 

3,31 (1,23) 4,10 (0,97) 3,80 (0,75) 

FACULTAD DE CIENCIAS 3,30 (1,18) 4,08 (0,99) 3,95 (0,65) 

ETS DE INGENIERÍA DE EDIFICACIÓN 3,28 (1,27) 4,18 (0,86) 3,75 (0,43) 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIOLOGÍA 3,24 (1,24) 4,01 (1,01) 4,50 (0,50) 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 3,20 (1,34) 4,00 (1,06) 4,13 (0,72) 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 3,17 (1,27) 3,96 (0,84) 4,00 (0,71) 

FACULTAD DE MEDICINA 3,13 (1,23) 4,08 (0,90) 3,79 (0,67) 

FACULTAD DE FARMACIA 3,11 (1,27) 4,20 (0,94) 4,06 (0,78) 

DOBLES GRADOS IMPARTIDOS EN DOS CENTROS 3,11 (1,23) 4,03 (0,92) ---- 

FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE 3,10 (1,13) 4,02 (0,90) 3,86 (0,83) 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA 3,07 (1,32) 3,43 (1,09) 3,67 (0,94) 

FACULTAD DE BELLAS ARTES 3,07 (1,27) 4,14 (1,03) 4,50 (0,50) 

ETS DE ARQUITECTURA 3,02 (1,32) 4,04 (0,88) 3,71 (0,45) 

ESCUELA INTERNACIONAL DE POSGRADO 3,01 (1,38) 4,28 (0,96) 3,50 (0,96) 

FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 3,01 (1,26) 4,12 (1,12) 4,14 (0,64) 

FACULTAD DE DERECHO 2,77 (1,38) 3,77 (1,06) 3,50 (0,50) 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y 
EMPRESARIALES 

2,75 (1,24) 4,11 (1,03) 4,20 (0,87) 

ETS DE INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y 
PUERTOS 

2,68 (1,23) 4,08 (0,80) 4,00 (0,75) 
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Resultados de satisfacción de la encuesta general del PAS  
 

Resultados por ítem 

 

Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones  
(1= Muy en desacuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

1.- La Universidad ha proporcionado de forma ágil 
información sobre las actuaciones realizadas por la 
situación excepcional de COVID-19 

4,21 0,62 1137 4 (42,2%) 

2.- Ha sido fácil acceder a la información sobre las 
actuaciones de la Universidad 

4,27 0,57 1136 5 (43,61%) 

3.- Las medidas organizativas puestas en marcha por 
la Universidad han sido adecuadas. 

3,91 0,72 1135 4 (38,69%) 

4.- Las medidas de salud laboral, medidas de 
protección y buenas prácticas de limpieza e higiene 
han sido adecuadas. 

3,87 0,76 1135 4 (35,91%) 

5.- Las medidas adoptadas por la Universidad para el 
trabajo del PAS por medios telemáticos durante la 
situación excepcional de alarma han sido adecuadas. 

3,97 0,72 1135 4 (37,23%) 

6.- Las medidas adoptadas por la Universidad para la 
reincorporación presencial al puesto de trabajo han 
sido adecuadas. 

3,61 0,81 1134 4 (35,74%) 

7.- El esfuerzo y capacidad de la Universidad para 
conocer y dar respuesta a las necesidades del PAS 
han sido adecuados. 

3,77 0,78 1134 4 (36,94%) 

8.- La comunicación con los responsables de su 
Unidad para la realización y seguimiento de las tareas 

en modalidad no presencial ha sido adecuada. 
4,22 0,64 1134 5 (49,8%) 

9.- La coordinación con los responsables de su Unidad 
para la realización y seguimiento de las tareas en 
modalidad no presencial ha sido adecuada. 

4,2 0,63 1134 5 (50%) 

10.- El clima y relaciones de trabajo con sus 
compañeros/as de Unidad ha sido el adecuado. 

4,43 0,6 1134 5 (61,37%) 

Grado de satisfacción (1= Nada satisfecho; 5 = Totalmente satisfecho) 

Ítem Media DV Respuestas Moda 

11. Nivel de satisfacción global respecto a las 
actuaciones realizadas por la Universidad con relación 
a la situación excepcional de alarma sanitaria por 
COVID-19. 

3,97 0,69 1136 4 (41,52%) 
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Resultados de satisfacción general del PAS (ítem 11) por Área 

 

Área  Media (DV) Participación 

Administración 3,98 (0,71) 523 (47,29%) 

Biblioteca 3,83 (0,66) 104 (52,79%) 

Centros Académicos 4,07 (0,92) 463 (45,57%) 

Informática 3,96 (0,27) 47 (51,65%) 
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Resultados de satisfacción general del PAS (ítem 11) por Servicio 

 

Servicio 
Media (DV) 

Servicio 
Respuestas 

Media (DV) 
UGR 

RECTORADO 5,00 (0,00) 4 3,97 (0,69) 

UNIDAD DE GESTIÓN DE LA RESPONSABILIDAD Y 
PROYECCIÓN SOCIAL 

5,00 (0,00) 3 3,97 (0,69) 

CSIRC-MICROINFORMÁTICA 5,00 (0,00) 2 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE GESTIÓN DE ESPACIOS INSTITUCIONALES 5,00 (0,00) 2 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE PSICOLOGÍA 5,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-GESTIÓN ACADÉMICA 5,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE TRADUCCIÓN E INTERPRETACIÓN 4,91 (0,29) 11 3,97 (0,69) 

EDIFICIO SAN JERÓNIMO 4,83 (0,37) 6 3,97 (0,69) 

GABINETE DE RECURSOS HUMANOS Y ORGANIZACIÓN 4,83 (0,37) 6 3,97 (0,69) 

SANTA LUCÍA / FLORENTINO GARCÍA SANTOS 4,83 (0,37) 6 3,97 (0,69) 

HOSPITAL REAL / EDIFICIOS INSTITUCIONALES - TARDE 4,80 (0,40) 5 3,97 (0,69) 

ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS CENTRALES 4,75 (0,43) 4 3,97 (0,69) 

MANTENIMIENTO CAMPUS CARTUJA 4,67 (0,47) 3 3,97 (0,69) 

SECRETARÍA GENERAL 4,50 (0,50) 6 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA HOSPITAL REAL - SERVICIOS CENTRALIZADOS 4,50 (0,50) 4 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y 
EMPRESARIALES 

4,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

CSIRC-DIRECCIÓN 4,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

CSIRC-GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS Y PERSONAL 4,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL 4,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

OFICINA DE CONTROL INTERNO 4,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

CENTRO DE DOCUMENTACIÓN CIENTÍFICA 4,44 (0,68) 9 3,97 (0,69) 

OFICINA DE PROYECTOS E INVESTIGACIÓN 4,43 (0,50) 23 3,97 (0,69) 

INSTITUTO DEL AGUA 4,43 (0,73) 7 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE RELACIONES LABORALES Y RECURSOS 
HUMANOS 

4,40 (0,49) 5 3,97 (0,69) 

OFICINA DE GESTIÓN DE LA COMUNICACIÓN 4,40 (0,49) 5 3,97 (0,69) 

SERVICIOS JURÍDICOS 4,40 (0,49) 5 3,97 (0,69) 

UNIDAD TÉCNICA 4,38 (0,70) 8 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA 4,37 (0,67) 20 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE SALUD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS 
LABORALES 

4,36 (0,81) 14 3,97 (0,69) 

GERENCIA 4,33 (0,47) 3 3,97 (0,69) 

UNIDAD DE POLÍTICA INSTITUCIONAL Y PLANIFICACIÓN 4,33 (0,94) 3 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE BELLAS ARTES 4,30 (0,90) 10 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS 4,30 (0,64) 10 3,97 (0,69) 

INSTITUTO ANDALUZ DE GEOFÍSICA Y PREVENCIÓN DE 
DESASTRES SÍSMICOS 

4,29 (0,70) 7 3,97 (0,69) 

EDITORIAL UNIVERSIDAD DE GRANADA 4,25 (0,83) 4 3,97 (0,69) 

CENTRO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS 4,21 (0,64) 25 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO 4,20 (0,60) 10 3,97 (0,69) 

E.T.S. DE ARQUITECTURA 4,20 (0,75) 5 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE ASISTENCIA AL ESTUDIANTE 4,20 (0,40) 5 3,97 (0,69) 

RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS Y COLEGIO MAYOR ISABEL 4,17 (0,80) 13 3,97 (0,69) 
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Servicio 
Media (DV) 

Servicio 
Respuestas 

Media (DV) 
UGR 

LA CATÓLICA 

MANTENIMIENTO ÁREA DE JARDINES 4,17 (0,90) 12 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 4,16 (0,97) 25 3,97 (0,69) 

CAMPUS UNIVERSITARIO DE MELILLA 4,16 (1,04) 20 3,97 (0,69) 

UNIDAD DE CALIDAD, INNOVACIÓN Y PROSPECTIVA 4,15 (0,36) 14 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE DOCTORADO 4,14 (0,64) 7 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE FARMACIA 4,13 (0,86) 33 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 4,13 (1,27) 16 3,97 (0,69) 

CAMPUS UNIVERSITARIO DE CEUTA 4,13 (0,78) 9 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE CONTRATACIÓN Y GESTIÓN PATRIMONIAL 4,13 (1,36) 8 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE CIENCIAS 4,06 (1,05) 54 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES 4,05 (1,00) 21 3,97 (0,69) 

E.T.S. DE INGENIERÍAS INFORMÁTICA Y DE 
TELECOMUNICACIÓN 

4,04 (1,02) 27 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE PSICOLOGÍA 4,00 (1,06) 23 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE DERECHO 4,00 (1,08) 17 3,97 (0,69) 

MANTENIMIENTO CAMPUS FUENTENUEVA 4,00 (0,87) 8 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA GENERAL - DIRECCIÓN 4,00 (1,15) 6 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE SEGURIDAD SOCIAL 4,00 (0,63) 5 3,97 (0,69) 

ARCHIVO UNIVERSITARIO 4,00 (0,71) 4 3,97 (0,69) 

HOSPITAL REAL / EDIFICIOS INSTITUCIONALES - MAÑANA 4,00 (0,71) 4 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 4,00 (1,41) 3 3,97 (0,69) 

EDIFICIO MECENAS 4,00 (1,41) 3 3,97 (0,69) 

GABINETE DE ACCIÓN SOCIAL 4,00 (0,82) 3 3,97 (0,69) 

MANTENIMIENTO - ENCARGADOS DE EQUIPO 4,00 (1,00) 3 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR 4,00 (0,82) 3 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE DERECHO 4,00 (1,00) 2 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE FILOSOFÍA Y  LETRAS 4,00 (1,00) 2 3,97 (0,69) 

CENTRO DE INICIATIVAS DE COOPERACIÓN AL 
DESARROLLO 

4,00 (1,00) 2 3,97 (0,69) 

EQUIPO DIRECTIVO 4,00 (1,00) 2 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE FARMACIA 4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE TRADUCCIÓN E 
INTERPRETACIÓN 

4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTADES DE MEDICINA Y CIENCIAS DE LA 
SALUD 

4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CONSEJO SOCIAL 4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-ADMINISTRACIÓN DE SISTEMAS Y SERVICIOS PARA 
LA UNIVERSIDAD DIGITAL 

4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE SISTEMAS Y REDES 
DE ALMACENAMIENTO 

4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-SERVICIOS DE IDENTIDAD DIGITAL 4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-SERVICIOS TELEMÁTICOS 4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-SISTEMAS DE INVESTIGACIÓN Y 
SUPERCOMPUTACIÓN 

4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

INSTITUTO INTERUNIVERSITARIO DE INVESTIGACIÓN DEL 
SISTEMA TIERRA EN ANDALUCÍA (CEAMA) 

4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

UNIDAD DE CALIDAD AMBIENTAL 4,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE MEDICINA 3,96 (1,02) 47 3,97 (0,69) 
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Servicio 
Media (DV) 

Servicio 
Respuestas 

Media (DV) 
UGR 

CENTRO DE PROMOCIÓN DE EMPLEO Y PRÁCTICAS 3,93 (0,70) 14 3,97 (0,69) 

E.T.S. DE INGENIERÍA DE EDIFICACIÓN 3,89 (0,99) 18 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE COMEDORES UNIVERSITARIOS 3,88 (1,18) 26 3,97 (0,69) 

CENTRO DE PRODUCCIÓN DE RECURSOS PARA LA 
UNIVERSIDAD DIGITAL 

3,88 (1,05) 8 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE BECAS 3,88 (0,78) 8 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA 3,88 (0,78) 8 3,97 (0,69) 

CENTRO DE INSTRUMENTACIÓN CIENTÍFICA 3,87 (0,94) 47 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE 3,87 (0,96) 15 3,97 (0,69) 

ESPACIO V CENTENARIO 3,86 (1,25) 8 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA HOSPITAL REAL 3,86 (0,83) 7 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE CIENCIAS POLÍTICAS Y SOCIOLOGÍA 3,85 (0,86) 14 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 3,85 (1,23) 13 3,97 (0,69) 

E.T.S. DE INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 3,82 (1,10) 17 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA 3,80 (1,03) 57 3,97 (0,69) 

UNIDAD DE EXTENSIÓN CULTURAL 3,73 (0,86) 11 3,97 (0,69) 

OFICINA DE RELACIONES INTERNACIONALES 3,68 (1,05) 25 3,97 (0,69) 

CSIRC-APOYO A LA DOCENCIA 3,67 (0,94) 3 3,97 (0,69) 

CSIRC-ASESORÍA Y DESARROLLO DE APLICACIONES DE 
GESTIÓN 

3,67 (0,47) 3 3,97 (0,69) 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 3,64 (1,26) 28 3,97 (0,69) 

CENTRO DE SERVICIOS INFORMÁTICOS Y REDES DE 
COMUNICACIÓN 

3,64 (1,13) 25 3,97 (0,69) 

CENTRO ADMINISTRATIVO CIBIM Y CIDYS 3,58 (1,32) 12 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE ACCESO, ADMISIÓN Y PERMANENCIA 3,57 (1,18) 7 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE ORDENACIÓN ACADÉMICA 3,57 (0,73) 7 3,97 (0,69) 

OFICINA DE TRANSFERENCIA DE RESULTADOS DE 
INVESTIGACIÓN 

3,54 (1,08) 13 3,97 (0,69) 

MANTENIMIENTO CAMPUS CENTRO 1 3,50 (0,87) 4 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA CAMPUS UNIVERSITARIO DE CEUTA 3,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA EDIFICIO POLITÉCNICO 3,50 (1,50) 2 3,97 (0,69) 

MANTENIMIENTO CAMPUS P.T.S. 3,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

PROTOCOLO Y RELACIONES INSTITUCIONALES 3,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

UNIDAD CENTRAL DE CORREO 3,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE HABILITACIÓN 3,44 (1,17) 9 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE MÁSTERES 3,42 (1,04) 12 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE CIENCIAS 3,33 (0,47) 3 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE RELACIONES LABORALES Y 
RECURSOS HUMANOS 

3,33 (0,47) 3 3,97 (0,69) 

MANTENIMIENTO CAMPUS CENTRO 2 3,33 (0,47) 3 3,97 (0,69) 

ESCUELA INTERNACIONAL DE POSGRADO 3,25 (0,92) 12 3,97 (0,69) 

PROYECTO GENOMA 3,00 (0,82) 3 3,97 (0,69) 

COORDINACIÓN GENERAL DE EMPRENDIMIENTO 3,00 (2,00) 2 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA E.T.S. DE ARQUITECTURA 3,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

CSIRC-ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE SISTEMAS DE 
BASES DE DATOS CORPORATIVAS 

3,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

OFICINA DE PROTECCIÓN DE DATOS 3,00 (0,00) 1 3,97 (0,69) 

SERVICIO DE TÍTULOS 2,80 (0,75) 6 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA NÚCLEO DE CIENCIAS POLÍTICAS Y 
SOCIOLOGÍA 

2,50 (1,50) 2 3,97 (0,69) 
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Servicio 
Media (DV) 

Servicio 
Respuestas 

Media (DV) 
UGR 

CSIRC-REDES Y COMUNICACIONES 2,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

INSPECCIÓN DE SERVICIOS 2,50 (0,50) 2 3,97 (0,69) 

PALACIO DE LA MADRAZA 2,50 (1,50) 2 3,97 (0,69) 

OFICINA CENTRAL DE ASESORAMIENTO EN MATERIA DE 
REGISTRO 

2,25 (1,09) 4 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA CAMPUS UNIVERSITARIO DE MELILLA 0,00 (0,00) 0 3,97 (0,69) 

BIBLIOTECA FACULTAD DE BELLAS ARTES 0,00 (0,00) 0 3,97 (0,69) 

CASA DE PORRAS 0,00 (0,00) 0 3,97 (0,69) 

CONTROL DE SEGURIDAD 0,00 (0,00) 0 3,97 (0,69) 

CSIRC-PLATAFORMAS WEB CORPORATIVAS 0,00 (0,00) 0 3,97 (0,69) 

DEFENSOR UNIVERSITARIO 0,00 (0,00) 0 3,97 (0,69) 
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ANEXO I. Modelos de cuestionarios 
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CUESTIONARIO DE OPINIÓN TÍTULO CURSO 2019-20 (ESTUDIANTES DE GRADO Y 

MÁSTER) 
La Universidad de Granada ha adquirido el compromiso de ofrecer a sus estudiantes unos programas 
formativos de calidad, para ello es fundamental conocer tu opinión sobre diversos aspectos del título que 
estas estudiando. Pedimos tu colaboración respondiendo este cuestionario. 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------- 
Edad: 
Sexo: 
Indica el ciclo en el que estás matriculado/a: 

Selecciona el Grado que estás cursando: 
Selecciona el Máster que estás cursando: 

Curso actual: 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------- 

BLOQUE 1: Debido al estado de alarma provocado por la COVID19, durante el segundo 
cuatrimestre del curso académico 2019/20 la Universidad de Granada ha adoptado una serie 
de medidas encaminadas a adaptar las distintas asignaturas a una modalidad no presencial. 
1.1. Indica en qué grado te parecen adecuados los cambios introducidos en los siguientes 
aspectos de las asignaturas de tu título tras la declaración del estado de alarma por COVID19. 
Ten en cuenta: 1: Nada adecuados y 5: Muy adecuados. Si te falta información o no procede, 
responde  NP 

  

1 Los contenidos impartidos 

2 La metodología docente utilizada 

3 Las actividades formativas programadas 

4 Los sistemas de evaluación adoptados 

5 La temporalización (horarios, calendario de exámenes, plazos de entregas de trabajos,…) 

6 Los recursos para la docencia VIRTUAL  

7 Los procedimientos de elaboración y defensa de TFG / TFM (si procede)  

8 La gestión y realización de las prácticas externas (si procede) 

 
1.2. Indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones. Ten en cuenta que. 1: 
Totalmente en desacuerdo y 5: Totalmente de acuerdo. Si te falta información o no procede, 
responde NP 

  

9 La información recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las asignaturas de mi 
titulación ha sido clara 

10 El plazo con el que se ha aportado la información sobre las adaptaciones realizadas ha sido el 
adecuado  

11 La información aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas, alteración de matrículas,…) 
ha sido suficiente 

12 La atención tutorial recibida ha sido adecuada 

13 La comunicación con el profesorado de mi título ha sido fluida 

14 El esfuerzo realizado por mí para superar las asignaturas en este periodo ha sido similar al realizado 
otros años.  

15 Las relaciones con el profesorado han sido adecuadas  

16 El apoyo entre los compañeros y compañeras han sido bueno  

17 El entorno y los recursos con los que he contado durante el confinamiento me han permitido seguir las 
clases virtuales con normalidad 

18 Los/las profesores/as que imparten distintas asignaturas de un mismo curso están coordinados/as 
entre sí (contenidos, actividades de evaluación continua, etc.). 

19 Indica tu grado de satisfacción global con los cambios introducidos en las asignaturas de tu título 

 

BLOQUE 2. Al margen de la situación excepcional vivida tras la declaración del estado de alarma por 

COVID19, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones que hacen referencia a tu 

satisfacción con tu titulación Ten en cuenta: 1: Nada adecuados y 5: Muy adecuados. Si te falta 

información o no procede, responde  NP 

  

20 Mis expectativas sobre la titulación se están cumpliendo. 
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21  En general, estoy satisfecho/a con la titulación 
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CUESTIONARIO DE OPINIÓN PDI -TÍTULO CURSO 2019-20  
 

El compromiso de la UGR con la calidad de sus titulaciones nos lleva a conocer la opinión de 
todos los colectivos implicado en la misma. Por ello le solicitamos que aporte su opinión sobre 
las titulaciones en las que imparte docencia a través del siguiente cuestionario. 
Le recordamos que el cuestionario es totalmente anónimo y que los datos serán tratados de 
forma que se garantice la confidencialidad. 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -----
----------- 
Experiencia docente: (Ente 1- 5, 6-10, 10-15, 15-20, Más de 20) 
Sexo: 
Indique, sobre el total de su docencia en este título, el porcentaje de contenidos 
impartidos respecto a lo establecido en las guías docentes: (Menos del 50%, Entre el 50% 
y el 75%, Entre el 75% y el 100%) 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --
----------- 

 

BLOQUE 1: Debido al estado de alarma provocado por la COVID19, durante el segundo 

cuatrimestre del curso académico 2019/20 la Universidad de Granada ha adoptado una serie 

de medidas encaminadas a adaptar las distintas asignaturas a una modalidad no presencial. 

Por ese motivo, queremos conocer su opinión con respecto a la puesta en marcha de dichas 

medidas en la/s asignatura/s que ha impartido en esta titulación durante el segundo 

cuatrimestre del curso 19/20 y que se han visto afectadas por dicha adaptación. Conteste 

teniendo en cuenta la globalidad de las asignaturas impartidas por usted en esta titulación. 

Señale su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones relativas a las medidas 

extraordinarias adoptadas por su Universidad motivadas por la crisis sanitaria de la COVID-19. 

(1= Totalmente en desacuerdo; 5= Totalmente de acuerdo; NP= No procede). 

 INDIQUE SU GRADO DE ACUERDO  

1. La información recibida a través de los distintos canales de difusión institucionales ha sido 

adecuada. 

2. En general, el proceso de elaboración de las adendas ha sido sencillo. 

3. He tenido dificultades para adaptarme a las nuevas metodologías de enseñanza. 

4. He tenido problemas en la docencia por no disponer de medios informáticos adecuados. 

5. Me ha resultado fácil el uso de la plataforma de enseñanza virtual. 

6. Ha sido costoso en esfuerzo y tiempo adaptarme a los cambios requeridos. 

7. Los servicios y recursos de apoyo han sido adecuados.      

8. La formación ofertada al PDI en materia de enseñanza online ha sido suficiente. 

9. En general, el apoyo que he recibido de la Universidad me ha facilitado la adaptación a la docencia 

virtual. 

10. Considero que las asignaturas que imparto son fácilmente adaptables al formato no presencial. 

11. Los cambios incorporados no han supuesto una merma en la consecución de las competencias y los 

resultados de aprendizaje previstos. 

12. En general, ha sido posible mantener las actividades de docencia en el tiempo y horario establecido. 

13. En general, he podido llevar a cabo de forma satisfactoria el seguimiento de las actividades de 

aprendizaje de mis estudiantes (tutorías). 

14. Considero que los sistemas de evaluación adaptados han permitido evaluar las competencias 

planificadas en mis asignaturas.  

 

BLOQUE 2. Teniendo en cuenta la totalidad del curso académico, indique su grado de acuerdo 

con las siguientes afirmaciones que hacen referencia a su satisfacción con su titulación (1= 

Totalmente en desacuerdo; 5= Totalmente de acuerdo; NP= No procede). 

Ítem  INDIQUE SU GRADO DE ACUERDO  

15 En general, estoy satisfecho/a con mi actividad docente en la titulación 
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16  En general, estoy satisfecho/a con la titulación 
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CUESTIONARIO DE OPINIÓN PAS- CURSO 2019-20  
 

La Universidad de Granada ha adquirido el compromiso de ofrecer unos programas formativos 
de calidad, para ello es fundamental conocer su opinión, como Personal de Administración y 
Servicios, sobre diversos aspectos de los títulos en cuya gestión participa. Pedimos su 
colaboración respondiendo a este cuestionario. 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --
----------- 
Antigüedad en la UGR: Ente 1- 5, 6-10, 11-16, 16-20, Más de 20 
Sexo: 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --
----------- 
BLOQUE 1: Debido al estado de alarma provocado por la COVID19, durante el segundo 
cuatrimestre del curso académico 2019/20 la Universidad de Granada ha adoptado una serie 
de medidas extraordinarias. Señale el grado de acuerdo con respecto a las siguientes 
afirmaciones. (1= Muy en desacuerdo; 5= Muy de acuerdo; NP= No procede). 
 

  

1 La comunicación con los responsables académicos del Centro para la realización y 
seguimiento de las tareas en modalidad no presencial ha sido adecuada. 

2 La comunicación con los responsables de los Títulos para la realización y seguimiento 
de las tareas en modalidad no presencial ha sido adecuada.  

3 La información recibida a través de los distintos canales de difusión institucionales 
sobre los efectos en la actividad académica ha sido adecuada 

4 El impacto que en mi trabajo en apoyo a la actividad académica ha tenido la aplicación 
de las medidas adoptadas por la situación excepcional de alarma sanitaria ha sido 
aceptable. 

5 El clima y relaciones de trabajo con el profesorado ha sido el adecuado.  

6 El clima y relaciones de trabajo con los estudiantes ha sido el adecuado. 

7 En general, las medidas adoptadas han sido adecuadas 

 

 
BLOQUE 2. Teniendo en cuenta la totalidad del curso académico y con el propósito de tomar 
decisiones para la mejora de la gestión de los títulos, al margen de la situación excepcional 
vivida, indique en qué medida los siguientes aspectos deben ser objeto de mejora en su centro. 
(1= Mucho que mejorar; 5= Nada que mejorar; NP= No Procede) 
 

 INDIQUE SU GRADO DE ACUERDO  

8 Utilidad y accesibilidad de la información difundida en la Web del título 

9 Gestión de la información para el desarrollo del trabajo 

10 Coordinación para la gestión del Título 

11 Gestión de los trámites administrativos de los estudiantes 

12 Equipamiento, infraestructuras y recursos para el desarrollo del trabajo 

13 Capacitación y adecuación al puesto de trabajo 

14 Atención a las reclamaciones y sugerencias  

 

BLOQUE 3. Indique su grado de acuerdo con la siguiente afirmación, que hace referencia a su 

satisfacción con la gestión de los títulos(1= Totalmente en desacuerdo; 5= Totalmente de 

acuerdo; NP= No procede). 

 

 INDIQUE SU GRADO DE ACUERDO  

15  En general, estoy satisfecho/a con la titulación 
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CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN DEL PAS CON LAS MEDIDAS ADOPTADAS ANTE 
LA SITUACIÓN DE EXCEPCIÓN PROVOCADA POR EL COVID-19 

 
El propósito del presente cuestionario es obtener información del Personal de Administración y 
Servicios (PAS) sobre el proceso que se está llevando a cabo en la Universidad con relación a 
la situación excepcional de alarma sanitaria provocada por el COVID-19 y el impacto que las 
medidas adoptadas está teniendo en el desempeño habitual de los puestos de trabajo. 
Le pedimos que responda a este cuestionario con sinceridad y según su experiencia durante el 
período de excepcionalidad mencionado. 
La información obtenida mediante este cuestionario también podrá ser tenida en consideración 
como complementaria a la obtenida mediante otras encuestas realizadas en el ámbito de los 
sistemas de garantía de calidad de los Centros o Títulos. 
Le recordamos que la encuesta es totalmente anónima y que los datos serán tratados de forma 
que se garantice la confidencialidad. 
¡Gracias por su colaboración! 

 
Por favor, señale el grado de acuerdo con respecto a las siguientes afirmaciones relativas a 

las medidas extraordinarias adoptadas por su Universidad motivadas por la crisis sanitaria de 

la COVID-19. Tenga en cuenta que: 1 = “Muy en desacuerdo”. 2 = “En desacuerdo”. 3 = “Ni en 

desacuerdo ni de acuerdo”. 4 = “De acuerdo”. 5 = “Muy de acuerdo”. NP = “No Procede”. 

1 
La Universidad ha proporcionado de forma ágil información sobre las actuaciones realizadas 
por la situación excepcional de COVID-19 

2 Ha sido fácil acceder a la información sobre las actuaciones de la Universidad 

3 Las medidas organizativas puestas en marcha por la Universidad han sido adecuadas. 

4 
Las medidas de salud laboral, medidas de protección y buenas prácticas de limpieza e 
higiene han sido adecuadas. 

5 
Las medidas adoptadas por la Universidad para el trabajo del PAS por medios telemáticos 
durante la situación excepcional de alarma han sido adecuadas. 

6 
Las medidas adoptadas por la Universidad para la reincorporación presencial al puesto de 
trabajo han sido adecuadas. 

7 
El esfuerzo y capacidad de la Universidad para conocer y dar respuesta a las necesidades 
del PAS han sido adecuados. 

8 
La comunicación con los responsables de su Unidad para la realización y seguimiento de las 
tareas en modalidad no presencial ha sido adecuada. 

9 
La coordinación con los responsables de su Unidad para la realización y seguimiento de las 
tareas en modalidad no presencial ha sido adecuada. 

10 El clima y relaciones de trabajo con tus compañeros/as de Unidad ha sido el adecuado. 

 
 
Por favor, indique su nivel de satisfacción global respecto a las actuaciones realizadas por la 

Universidad con relación a la situación excepcional de alarma sanitaria por COVID-19. (1= Nada 

satisfecho; 5= Totalmente satisfecho; NP= No procede). 

11 Nivel de satisfacción global respecto a las actuaciones realizadas por la Universidad con 
relación a la situación excepcional de alarma sanitaria por COVID-19. 

 


