Ambito Oportunidades Valores Politica de SEGUIMIENTO 2022
Nuevo sistema de financiacién del sistema universitario Sostenibilidad . ) s
Se sigue en periodo de negociacién
andaluz Futuro
Externo
Madurez del Espacio Europeo de Educacién Superior y de Experiencia ;
. ha P P P y | tp ionalizaci6 No hay cambios destacables
Externo Investigacion nternacionalizacién
Durante el curso 2021-2022 se ha procedido a la validacién de la aplicacién informatica desarrollada para la gestion del programa DOCENTIA-
UGR. Esta validacion consta de tres fases: el médulo de usuario, el médulo de responsables académicos y el médulo de evaluacion de
Exigencia , por parte de la administracion estatal y Autonomia expedientes. Para la validacién del médulo de usuario se seleccioné una muestra de docentes de la UGR, quienes completaron el proceso de
L o A " N solicitud de evaluacion y aportaron su opinién sobre el mismo y la aplicacién a través de un cuestionario preparado ad hoc. El médulo de
auton6émica, de criterios de calidad e igualdad a las Calidad P . .. 7 L
X idad bl ivadas del territori X | Futuro responsables académicos se ha validado solicitando la participacion de los y las responsables de facultades, de las escuelas universitarias y de los
SESIEatesipUbicashpiiatasiueliciiionoliaciona departamentos a los que estén adscritas las personas solicitantes. El médulo de evaluacion de expedientes esta siendo validado desde la UCIP.
Una vez completado un ciclo completo, y tras aplicar las mejoras detectadas en este proceso, se procedera a la apertura de la primera
Externo convocatoria oficial del programa DOCENTIA-UGR.
La Universidad de Granada, en su compromiso con el servicio pablico de la educacién superior, ha desarrollado el Cédigo Etico de la UGR como un conjunto
de principios que deben guiar la conducta en el &mbito académico de quienes forman parte de la comunidad universitaria, y orientar su proceder ético frente
al resto de actores sociales, centros o entidades que colaboran con la Universidad en el desarrollo de sus actividades.
El Cédigo Etico de la Universidad de Granada se propone:
Ofrecer una guia general de valores y directrices éticas que inspiren y complementen la diversidad de normas y reglamentos que sean de aplicacion en la
Universidad, asi como en la actividad investigadora, académica, profesional y de desarrollo tecnolégico.
. P P - . Igualdad P . S .
Politicas publicas de conciliacion y responsabilidad social | L Hacer publicos los valores y compromisos generales de la Universidad ante la sociedad.
nnovacion Servir de referencia para las actuaciones y las relaciones entre los diferentes agentes de la comunidad universitaria, y de estos con los actores sociales,
centros o entidades externos que colaboran con la Universidad.
El texto ha sido elaborado por la Comisién de Etica e Integridad Académica de la Universidad de Granada a partir de la normativa vigente y aplicable de la
Universidad de Granada, asi como teniendo en cuenta los Cédigos Eticos recientemente aprobados por universidades espafiolas, que han servido de guia
para la elaboracién del proyecto, en particular, el Cédigo Etico de la Universidad Auténoma de Madrid, la Universidad Pompeu Fabra, la Universidad de
Barcelona y la Universidad Rey Juan Carlos, entre otros.
Externo
q P Innovacion
Desarrollo de nuevos modelos socio-econémicos basados en - :
. S ; Conocimiento No hay cambios destacables
el talento, la creatividad y la inteligencia de las personas Futuro
Externo
El curso académico 2021/2022 ha sido el tercero de la ejecucion de su programa de trabajo para este primer periodo de financiacion de la Alianza
ARQUS, la Alianza Universitaria Europea que redne a las Calidad Europea Arqus en que coordina la Universidad de Granada. La Alianza ampliara su composicién a 8 para su siguiente periodo de financiacién
universidades de Bergen, Granada, Graz, Leipzig, Lyon, Padua Conoglmlgnto (2022-2026). Duran}e este curso academllco la Allanza‘ha (_:Qmpletado el programa de trabajo que planteé en su propyesta parasu primera eta,pa
- Ay Experiencia (2019-2022), ademés de haber dado cabida a la organizaciéon de dos Conferencias Anuales, la primera en la ciudad lituana de Vilna entre los dias
y Vilnius, avalada por la Comisién Europea como parte del : - A ) )
de Ali X la Iniciativa Uni itari Futuro 5y 7 de octubre de 2021 y la segunda en Padova del 4 al 7 de abril de 2022. Como evento final del primer plan de trabajo el conjunto de las
G[PD €2 AT [IEEES S E IMEEE G s Innovacién estructuras de gobernanza se reunird en Granada del 12 al 13 de septiembre de 2022. Durante este curso académico la Alianza Arqus ha
Europea. Internacionalizacion consolidado su compromiso institucional a largo plazo con la firma de su Mission Statement (2022-2032) y con la puesta en valor de sus acciones
transformadoras, lo que se han traducido en un documento que recoge los hitos de esta primera etapa del consorcio.
Externo

Externo

Desarrollo del modelo Horizonte 2020, como fuente de
financiacién y como referente para promover el concepto de
universidad internacional e investigadora

Innovacién
Internacionalizacion
Conocimiento

Deja de tener vigencia




Desarrollo del Modelo Horizonte Europa (2021-2027) como
continuacién al modelo Horizonte2020

Innovacion
Internacionalizacion
Conocimiento

La evaluacion de los resultados alcanzados en estos afios, medidos tanto en parametros de mejora de nuestra produccion cientifica, en la que
avanzamos en los principales ranking internacionales, como de mejora de nuestra captacién de recursos en los programas andaluz, nacional y
europeo, nos indica que estas lineas de actuacion son acertadas y estan dando los frutos esperados. Asi, nuestra Universidad lidera durante los
ultimos afios la captacion de contratos predoctorales de la convocatoria FPU (primera universidad) y de incorporacién de doctores y doctoras
(Ramon y Cajal y Juan de la Cierva).

Externo
Impulso de la transparencia, los principios éticos de buen Transparencia La UGR en Cifras es una web interactiva glaborada por la UCIP para (_Jfrecer a la comunidad unlvers_na_ma y_a, la some_dgd, gstgdlstlcas agreg:ald_as
X X X " B2 ) sobre indicadores relacionados con estudiantado, personal docente e investigador, personal de administracion y servicios, indicadores académicos
gobierno, de compromiso social, responsabilidad y la rendicién |Autonomia L . o . 3
S Sy g W p— - Sostenibilidad e indicadores de satisfaccion con las titulaciones.
P yleg https://serinnova.ugr.es/odip/ugr_en_cifras/
Externo
Queremos seguir avanzando en la alineacién del Plan Propio de Investigacioén con el Programa Marco de la Unién Europea Horizonte Europa. Se trata de una
oportunidad estratégica para la Universidad de Granada que no debemos dejar pasar para incrementar la captacion de recursos. Es una oportunidad dado
que el grueso de la financiacién para investigacion en los préximos afios, debe provenir de Horizonte Europa, en sustitucién de la menguante financiacién
Nuevas vias de captacion de recursos financieros: Proyectos |innovacion estatal y andaluza. Aceptar esta realidad nos exige disefiar nuevas politicas que fomenten el éxito en la participacion de nuestros equipos de investigacion, al
e Mvesisrehn empeenElEs vimnseenss 6 Sostenibilidad igual que ocurrié hasta ahora con los programas andaluz o estatal. El éxito de esta misién pasa no sélo porque los equipos de gobierno afronten de manera
. 9 o y ) sistemética politicas que fomenten la participacion de nuestros investigadores, sino de que nuestros grupos de investigacién adopten sus propias estrategias
conocimiento a los sectores publicos y privados Futuro de participacion, en funcién de sus fortalezas, necesidades e intereses. En esta estrategia se enmarcan los nuevos programas que se incorporan al Plan
Propio de Investigacion y Transferencia 2022, que pretenden fomentar la captacion y atraccion de talento, la potenciacién de lineas y unidades de excelencia
que posibiliten la mejora de nuestra internacionalizacién y la creacion de nuevas lineas que nos hagan competir con éxito en Horizonte Europa y en
programas del Plan Estatal.
Externo
Se ha seguido nutriendo la Sede electrénica con mas procedimientos pasando a ser la herramienta con mayor nimero de interacciones en el
ultimo afio.
Impulso de la administracién electrénica en las Innovacién Datos generales Procedimientos electronicos operativos en la Sede 154
administraciones publicas Futuro Ne de usuarios registrados en la Sede  128.740
N° de certificados digitales (FNMT) acreditados 10.104
Incidencias atendidas en el tltimo afio  6.445
Externo
. . . q Innovacién L . . . . . -
Gran avance hacia una sociedad digital como escenario de Cosog;?emo La Delegacion para la Universidad Digital a o largo de este 2022 ha seguido con sus actuaciones en el CSIRC, CEPRUD, Oficina de Software
transformacion acelerada Futuro Libre y Oficina Web (especificadas en la memoria de Gestion de 2022)
Externo
Nuestra universidad continua con una puesta decidida por el desarrollo sostenible. En este sentido, durante este afio hemos continuado con el
trabajo de consolidacién de programas transversales dedicados a la formacion del estudiantado, a través de iniciativas como el programa Forest,
Innovacion un itinerario formativo que plantea una metodologia activa donde el estudiantado desarrolla de forma practica en los contenidos los diferentes ejes
Srisaneh 6o mevEs censlasits e al dheio crantiss Sostenibilidad de la sostenibilidad: las personas, el planeta, la prosperidad, la participacion colectiva, la cultura y la paz. Esa misma oferta se plantea para el PDI y
9 P 9 Futuro del PAS a través de los programas propios de Formacién del PAS y FIDO. Este 2022, la UGR ha tenido el honor de organizar las XXXI Jornadas
Crue-Sostenibilidad, bajo el lema “Universidad, cultura y patrimonio sostenible”, en las que se ha discutido el papel de las universidades en el
ambito de la cultura para la consecucion de los objetivos de desarrollo sostenible en linea con el objetivo 17+1 “Cultura y patrimonio sostenibles” de
las Estrategias de la Universidad de Granada para el Desarrollo Humano Sostenible.
Externo
Nuevo sistema de financiacion del sistema universitario Sostenibilidad . ) o
Se sigue en periodo de negociacion
andaluz Futuro
Externo

Externo

Politica de austeridad de la administracién

Sostenibilidad
Autonomia
Futuro

Actualmente se esta negociando un nuevo sistema de Financiacion de las Universidades Publicas de Andalucia, sin resultado definitivo en este
2022.




Experiencia Durante el primer semestre de 2023 se espera que se apruebe la nueva LOSU (ley organica del Sistema Universitario), que dotara de un nuevo
Volatilidad de las politicas educativas publicas Conocimiento marco normativo a todasd las Universidades. Con posterioridad a dicha aprobacion, seré la propia Universidad de Granada la que deber4 adaptar
Futuro su normativa a dicha ley.
Externo
Posibilidad de incremento de precios publicos que puede Conocimiento
dificultar el acceso a todos los niveles de la ensefianza Sostenibilidad Este afio no ha habido ningin incremento de precios publicos.
superior Futuro
Externo
.y q A . Sostenibilidad L . . . - ) . . .
Aparicion de nuevos modelos de universidad (Virtual Autonomia Se han aprobado la creacion de dos nuevas universidades en andalucia de caracter privado que incremenrta la competencia en la Comunidad
especializada en pocas titulaciones) Auténoma.
Futuro
Externo
Desconfianza hacia el sector pablico por la falta de Autonomia « . N P R
; P p . Durante el afio 2022 se ha aprobado el Plan anti fraude de la Universidad de Granada y el Cédigo Eticode la Universidad de Granada.
transparencia Transparencia
Externo
Apuesta insuficiente por la I+D+i en el entorno empresarial e Innovaplqn Horizonte Eqropa es el nombre de este programa que sucedfe a Horl;onte 2020 (2014-2020) y que f:ubre el periodo 2021—2027. Con una inversion
— Conocimiento de 95.500 millones de euros, este programa aborda el cambio climéatico, ayuda a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Futuro Unidas e impulsa la competitividad y el crecimiento de la UE.
Externo
Bajos niveles de empleabilidad de los egresados en los Conocimiento Los datos de paro en Espafia siguen estando por encima del 10% y lejos de la media Europea (6,5%), sin embargo la tendencia es descendente
altimos afios Futuro en los ultimos afios.
Externo
Financiaciéon muy limitada en acciones ligadas a la :
) y 9 Igualdad No hay cambios destacables
Externo cooperacion al desarrollo
Futuro
Pandemia COVID-19 Calidad Deja de tener vigencia
Conocimiento
Externo
La guerra de Ucrania ha derivado en una escalada de la inflaccién muy importante a nivel europeo y mundial, lo que ha producido un
Cuea en UsEme Futuro encarecimiento del tipo de interés a nivel internacional y europeo. No se atisba una pronta finalizacion del conflictto, si bien las economias
Internacionalizacion europeas y Espafia en particular no parecen que vayan a entrar en recesion econémica durante 2023, lo que facilita el cumplimiento de lo
Externo establecido a nivel presupuestario en todas las administraciones.

Externo

Liderazgo e influencia en el entorno econémico, social y
cultural de la Universidad de Granada

Experiencia
Conocimiento
Calidad

Se ha incorporado la Unidad de Extensién Cultural de la UGR en el SGC




Foco permanente de creacién, promocion y transmision del
conocimiento al servicio de la sociedad granadina y andaluza

Experiencia
Conocimiento
Calidad

La estructura administrativa para la gestion de grandes proyectos ha sido creada y se ha comenzado a trabajar en el disefio y desarrollo de la
pagina web y del médulo eProyecta correspondiente. Se espera que se desarrollen por completo durante 2023. Se ha puesto en marcha el nuevo
portal para la plataforma UGR Investiga: https://investiga.ugr.es incluyendo informacion actualizada y detallada sobre la actividad cientifica del PDI
de la UGR. Por lo que respecta a la innovacion y transferencia, la inversion realizada desde la UGR, unida a la aparicién de convocatorias externas
dirigidas a la realizacién de pruebas de concepto, ha permitido poner en marcha 14 nuevos proyectos y captar mas de 780.000€ de financiacion
externa. En cuanto a las solicitudes de titulos de propiedad industrial, los indicadores muestran la apuesta de la UGR por tener titulos de propiedad
mas robustos e incrementar el potencial de transferencia de las tecnologias desarrolladas. De este modo, la UGR se sitia como la primera
universidad andaluza tanto en solicitud de patentes nacionales como en patentes internacionales via PCT, ocupando, ademas el tercer y segundo
puesto, respectivamente, a nivel nacional.

Externo
Durante 2022 se ha llevado a cabo una intensa labor en torno a la internacionalizacién de la institucién: movilidad, proyectos internacionales,
politica lingtiistica, internacionalizacion del curriculo, promocién internacional de la UGR y atraccion de talento, relaciones institucionales bilaterales
y multilaterales, actividad en redes y asociaciones, cooperacion al desarrollo. Este afio se han recuperado las cifras de movilidad prepandémicas.
Liderazgo en el campo de la intermnacionalizacion Internacionalizacion Seguimos ocupando posicién de liderazgo a nivel nacional y europeo, con mas de 2500 movilidades de estudiantes en todos los programas, mas
Experiencia de 166 PDIy 84 PAS. Somos la primera universidad nacional en fondos obtenidos en todas las acciones del programa Erasmus+ en 2022:
8.136.709 € en KA131, 1.875.770 € en KA171, 6.479.526,66 € en KA2. Otras actuaciones interesantes desarrolladas en este ambito han sido las
relativas a la introduccion de la “Mencion Internacional de la UGR” para Grado y Master o el programa piloto de internacionalizacién del curriculo
con 14 titulaciones.
Externo
Hay varios grupos trabajando para la creacion de unidades de excelencia, una de ellas la del Aula del Mar. Se espera que dichas propuestas se
formalicen en 2023. Adicionalmente, se ha incrementado el nimero de proyectos de investigacion financiados por el plan propio con varios
Calidad programas. I.Dor. qtro lado, se ha alcanzado el objetivo en cuanto al nimero de solicitud_es MSCA y proyectos internacione.llg’s de investigacién en
Aumento del reconocimiento de la labor investigadora de la Innovacion consorcio e individuales. Flnalmentg, y a pesar de maptener el programa de exceﬁenmas docentes para promover la peticion de proyectos ERC,
UGR Conocimiento no se ha llevado a cabo ninguna sohcn_ud. Sg ha.t’rabajado en p_otenuar la captamor’] de talen.to enlos gs_tudms de gr§d0 y se marm_enen los 3
Futuro programas de becas de iniciacion a la investigacion para estudiantes de grado y master, habiendo recibido un alto nimero de solicitudes. También
se mantiene el plan de estabilizacién de investigadores de programas tales como Juan de la Cierva, Ramén y Cajal, Marie Curie, Talentia o ERC.
Asimismo, se ha alcanzado un porcentaje alto del nimero de contratos postdoctorales obtenidos en convocatorias abiertas respecto al total de las
convocatorias, tanto a nivel andaluz como nacional.
Externo
Calidad
Servicios académicos muy consolidados, y desarrollados Conocimiento La Universidad tras la pandemia ha vuelto a la presencialidad o normalidad asumiendo las mejoras llevadas a cabo en la época de la pandemia
integramente por el personal propio de la institucion Autonomia (sede electronica, prado...)
Experiencia
Externo
. En 2022 se ha conseguido la certificacién en ISO 9001 y por segundo afio conasecutivo sin ninguna No Conformidad, lo que habla y muy bien de la
. Calidad - - . . . P - e
Madurez de la cultura de calidad entre el personal E S asuncion por paerte de todo el PAS de la cultura de la calidad como medio para la mejora continua.Asi mismo se han mantenido los certificados de
xperiencia
14001 y 45001 en la UGR.
Externo
Este afio se han realizado numerosas mejoras y actuaciones de refuerzo en seguridad de infraestructuras de sistemas y aimacenamiento para
gestion administrativa, sede electrénica, docencia y tecnologias educativas, e investigacion, entre las que destacan el impulso a la prestacion de
Calidad Zervicio de (I:orcrilputaci_én( g; ::t)acs) presta\cionesA (t::_)n tIa Btée;;a en servicio oficial del supercomputador Albaicin, y el refuerzo de las infraestructuras
. o L . e apoyo a la docencia , ecampus y Abierta .
IiEESHUELIES y SSvEes isanelgses y Craiiees |nnove_1cnor_1 En el &mbito de las infraestructuras lo mas destacable es la finalizacién de la obra del nuevo médulo de escultura de la Facultad de Bellas Artes y
avanzados Experiencia . A L e S ” o 9
Futuro la reforma integral de la climatizacién y ventilacion en el edificio de Restauracion y Conservacion. Asimismo, cabe destacar la actuacion de

Externo

emergencia en la fachada noroeste de la Sala de Convalecientes del Hospital Real, asi como la restauracién del Patio de la Capillay la
intervencion en el vestibulo del Sal6n de Rectores. En el Complejo Administrativo Triunfo destaca la adecuacién del salén de actos para la
ubicacion del lienzo de Juan Vida, incluyendo mejora de instalacién de iluminacién y medios audiovisuales.




Biblioteca universitaria referencia de calidad a nivel nacional

Calidad
Conocimiento

No hay cambios destacables

Experiencia
Externo
Estructura muy diversa y compleja, de grandes dimensiones, |Conocimiento :
. e L . No hay cambios destacables
repartida geograficamente en distintos campus y ciudades Igualdad
Interno
Sobrecarga administrativa sobre los procesos de docenciae |Calidad
investigacion por las nuevas funciones que la universidad ha |Innovacion La consolidacion de la sede electrénica y su buen funcionamiento ha liberado de mucha burocracia a las diferentes unidades administrativas.
debido afrontar los ultimos afios Futuro
Interno
Heterogeneidad de la oferta académica y variedad de Conocimiento ’
I " A : Pt - No hay cambios destacables
Interno especializaciones, que complica la gestion universitaria Sostenibilidad
Poca agilidad para la adaptacién de las estructuras Calidad
organizativas. Resistencia al cambio organizacional e Sostenibilidad Durante 2022 no se ha resuelto el concurso de puestos de trabajo que se espera que esté resuelto a principios de 2023.
individual. Futuro
Interno
Baja participacion del estudiantado en los procesos de calidad i Tta§ la puesta en marchalde las Tablgts, se ba ido un paso mas alla yse han hechotlgs gectiones para inicuiar un proyecto de incorporacién de
R Calidad codigos QR para la recogida de la satisfaccion de las personas usuarias en los servicios que la demanden. Desde la UCIP se quiere poner en
Y SUEErE marcha este proyecto en el primer semestre de 2023.
Interno
Temporalidad y envejecimiento de un porcentaje alto de la gsggeﬁbili dad Durante 2022 se han realizado multitud de convocatorias para cumplir con la normativa de estabilzacion del personal tanto para PDI como para
plantilla de personal de administracion y servicios Futuro PAS.
Interno
Gran numero de edificios e instalaciones antiguos que Sostenibilidad Se esta desarrollando el proyecto integral de gestion de instalaciones. Ver en https://institucional.ugr.es/areas/coordinacion-y-
requieren de elevados costes de mantenimiento Futuro proyectos/proyectos/gestion-integral-instalaciones
Interno

Interno

Falta de adaptacion de un sector de la plantilla a las nuevas
herramientas de gestion

Conocimiento
Futuro
Internacionalizacion

Durante 2022 no ha habido incorporaciones de nuevo personal de administracion. Se espera que en 2023 se convogquen mas de 60 plazas.




PARTES INTERESADAS

PARTE INTERESADA

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

PROCESO CON IMPACTO DIRECTO

COMUNICACION CON LA UGR

CANALES DE PARTICIPACION

SEGUIMIENTO 2021

SEGUIMIENTO 2022

1. Acceso a los Centros
y Servicios de la UGR
2. Acceso a informacion

1. Resolucién réapida de
las dudas
2. Informaci6n facil de

1. Gestién académica (oferta formativa, acceso y admision, matriculacion, movildad, orientacién

y , apoyo ala docenc\a practica, movilidad, actas,

de lingiistica, titulos, i )
2. Gesti6n de la igacion y la i editorial)
3. Proyeccion social (atencién social, cooperacién al desarrollo y voluntariado, deporte, gestion de becas,
servicios de hosteleria, medioambiente, igualdad y conciliacion, formacion y difusion cultural, orientacion
psicopedagégica)
4. Gesti6n de las TIC (servicios, aplicaciones software, sistemas y bases de datos, redes de

[ Atencion presencial/telefonica/email
0 Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electronica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

0 Paginas Web

0 Perfil estudiantes Web UGR

0 Encuesta general/propias de servicios
[ Encuestas de evaluacién docente

[ Encuestas satisfaccién con titulaciones
0 Defensor universitario

O Inspeccion de servicios

0 Quejas/sugerencias

1 Organos

Se sigue con el proyecto de
Modernizacién de la
Informacién Publica, se han
realizado varias reuniones a o
largo de este afio, para mas
informacién se puede ver
ugr.es/area

Tras el periodo de revision y analisis elaborado en el transcurso del proyecto

slcoordinacion-y-

de la atencion al usuario” se tomd la decision implantar un Nuevo
sistema de informacion y consulta de la UGR. Este nuevo modelo esta alineado con

Estrategia Espafia Digital 2026 y con el Plan de Transformacion Digital del sector

ESTUDIANTADO ;ap;dzy "e'af usuarios, ﬂ ;‘;’[’I’::as e 0 Juntas de centro ion) piiblico espafiol. El disefio del modelo apuesta por 2 objetivos fundamentales, la creacion
- Poder realizar QUEIas Y| 3 optener respuesta a |6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion documental (identificacion, ) Canal UGR 0 Juntas de departamento El curso 2021-2022 hasido | de puntos de entrada tnicos y la omnicanalidad de servicios mas demandados.
sugerencias FSCOR] seleccion y de los recursos de informacion, creacion de servicios  productos con valor afiadico, | AZ:: e S 1 Consejo de Gobiemno presencial al 100%. En ese sentido, el proyecto abarca la atencion desde diferentes canales que deben estar
difusion de la informacion) o Po tales Web: http://grados.ugr.es/ ; 0 Claustro universitario X § X Se va a unificar la forma de coordinados entre si para generar una experiencia.
8. Gestion de recursos y espacios (limpieza, zonas ajardinadas, seguridad, gestion de edificios) o ugr.es/| . Comisiones Garantia Calidad Titulaciones | presentacion y gestion de
10. Gestion de estructuras (Registro, Gestion de la Gestion | - Defensor universitario 0 Participacion en Comisiones quejas, sugerencias y
de procesos Gestion de la de datos y felicitaciones a traves de la
Sede Electrénica de la UGR
durante 2022.
1 Atencién presencialtelefénica/email
0 Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/
[ Sede electrénica UGR: Se sigue con el proyecto de
https://sede.ugr.es/sede/ Modernizacion de la Tras el periodo de revision y andlisis elaborado en el transcurso del proyecto
. . ~ 0 Paginas Web Informacién Publica, se han "Modernizacion de la atencion al usuario” se tomé la decisién implantar un Nuevo
1. Acceso a informacion | 1. Resolucion rapida de ; (;eslmn gcademlﬁa (Off'@ Vgn:uva. EEEEIDY L) 1 Perfil “acceso a la Universidad” Web UGR realizado varias reuniones alo |sistema de informacién y consulta de la UGR. Este nuevo modelo esta alineado con
ESTUDIANTADO répida y veraz las dudas fioyecsiocclallbesionldebecas) X | http:/Amww.ugr. oQ através de diferentes  [largo de este afio, paramés  |la Estrategia Espafia Digital 2026y con el Plan de Transformacion Digital del sector
POTENCIAL 2. Informacién facil de |0 Gestion de estructuras ins (Registro, Cteniels Gestion |, iversidad vias informacion se puede ver piblico espafiol. El disefio del modelo apuesta por 2 objetivos fundamentales, la creacién
encontrar de la proteccion de datos y confidencialidad) 1) Jornadas recepcion (https:/finstitucional.ugr.es/area |de puntos de entrada Gnicos y la omnicanalidad de servicios mas demandados.
O Ferias sicoordinacion-y- En ese sentido, el proyecto abarca la atencién desde diferentes canales que deben estar
0 Canal UGR entre si para generar una experiencia.
1) Agenda cultural UGR ion)
0 Portales Web hitp/grados.ugr e/ ;
ugres/; ugr.esl|
Se sigue con el proyecto de
1 Gesuén académica (oferta formativa, acceso y admisién, matriculacion, movilidad, orientacion Mwe'"'Z?C'O",d? 1= . .
s, D Atencidn presenciateefénicalemai e e o Rl s L
1. Espacios Seguros | 1. Resolucién rapida de | P"’Ve“‘o" SEBE (6 S8E 2, G, G (lo 28, SE B Gl ezl Ve isly [ Paginas Web B EUCTEIUHCTLTD largo de este afio, paraméas |sistema de informacion y consulta de la UGR. Este nuevo modelo esta alineado con
frente al COVID-19 las dudas 4 f - [ Perfil ‘Estudiantes” Web UGR 0 Inspeccidn de servicios informacion se puepde ver la Estrategia Espafia D\;ua\ 2026y con el Plan de Transformacion Digital del sector
FAMILIAS . 6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacién y gestion documental (identificacion, [ Quejas/sugerencias a través de diferentes N L B . o .
2 Cullurales Z, facil de ol S S S (o i C e e sy M S Ge e e u] Ponales Web: http://grados.ugr.es/ ; ki (https://institucional.ugr.es/area (publico espafiol. El disefio del modelo apuesta por 2 objetivos fundamentales, la creacion
3. Activi Dep ze' ec?‘”;"f’ e J yp b ugres/ ; ugr.es/ slcoordinacion-y- de puntos de entrada tinicos y la omnicanalidad de servicios mas demandados.
8‘ ‘ése";:‘mﬁ :e"::c":f’::’s“; espacios (impieza, sequridad) ese sentido, el proyecto abarca la atencion desde diferentes canales que deben estar
J ion) coordinados entre si para generar una experiencia.
El curso 2021-2022 ha sido
presencial al 100%.
1. Gestion (oferta formativa, docente, movilidad,
emprendimiento, apoyo a la docencia préctica, movilidad, actas, reconocimiento de créditos/acreditacion
lingiiistica, orientacion académica y vocacional)
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (camaclén de recursos para la investigacion, apuyo
técnico, difusion y 6n de resultados de de resultados de
e 1o G (e S T e e S ) G rE ke e 0 Atencién presencialftelefonica/email 0 Encuesta generalpropias de servicios Seha alcanzado el objetivo de perniir la promocidn del 100% del pnifesorado titular
(57 CENME S eI, T S [guacedy on,formacieny |1 10 e O sl : EZ::::;?T;::I::;;;:Z" con iucionss largo del afio 02022 han !zgado posesion de su caledlgoge universidad un"::lI:Ir d/:ssloa ©
: ht
i6n réi T.g:;:g:u::gs TIC (servicios, aplicaciones software, sistemas y bases de datos, redes de [ Sede electronica UGR: Hiinspecciondeleeryicice] profesores de los que un 61,67% (37) son hombres y un 38,33% (23) son mujeres. En
1. Resolucion rapida de comunicagiones, usuarios, seour da%) g y J htps://sede.ugr.es/sede/ [ Quejas/sugerencias a través de diferentes | Durante 2021 se han cuanto a las plazas de profesorado fitular de universidad, han tomado posesién de su
1. Senvicios eficaces ISEIEES || S o emeas b e sy Gl ames iny G e e (e B REIEDWEDUER vias . : de manera plaza a o largo del afio 2022 un total de 117 profesores, de [os que n 58,97% (69) son
) 3 Legislacion clara | 2 IMormacion facilde. | e o te los reeusos de nformacion, erecion de senvidos y producios con valor anadido, | P2l “Personal PDI" Web UGR: 11 Organos representacion PDI satisfactoria las OPE de hombres y 41,03% (48) son mujeres. Se ha contratado también a lo largo de este afio a
: ” encontrar - . ' " | http:/iwww.ugr.es/personalipdifinformacion- |01 Juntas de centro Profesorado y varias un total de 156 profesores contratados doctor, de los cuales un 50,64% (79) son
SNTESNEEE | g poms chmmpemin |G ) X X e general 1 Juntas de departamento adjudicaciones de PDI hormbres y 49,36% (77) son mujeres. Hay que destacar que en estos 156 contratos se
docencia 14> it P el EiMERETES, [ Canal UGR 1) Consejo de Gobierno contratado Laboral. incluyen el 100%os i de contratos en

Rendicion de cuentas)

8. Gesti6n de recursos y espacios (impieza, zonas ajardinadas, seguridad, gestién de edificios, gestion
correo)

9. Gesti6n de personal (Seleccion, Desarrollo y gestion de la vida administrativa, Formacion, Evaluacion y
desempefio, Néminas, Seguridad social)

10. Gestion de estructuras (Apoyo Registros, Gestion
de normativa y convenios, Gesti6n de procesos electorales y de nombramientos y ceses de 6rganos de
gobierno, Gestién de la proteccién de datos y Gestién de la

{1 Boletin Informativo
[ Memorias académicas y de gestion
[ Agenda cultural UGR

0 Claustro universitario
[ Comisiones Garantia Calidad Titulaciones
0 Participacion en Comisiones

altamente i su contrato a finales del afio 2021 o

y fi
e T Tt S (aneIEel figura de profesor ayudante doctor
se han firmado un total de 152 contratos de los que un 54,61% (83), han sido firmados
por hombres y un 45,39% (69) por mujeres.




1. Acceso a TICs
2. Conciliacion laboral
3. Buenas condiciones

1. Automatizacion de
procesos

3. Proyeccion social (asistencia social, deporte, servicios de hosteleria, prevencién, salud y
medioambiente, igualdad y conciliacion)

4. Gesti6n de las TIC (servicios, aplicaciones software, sistemas y bases de datos, redes de
comunicaciones, usuarios, seguridad)

6. Gesti6n de recursos bibliograficos y de informacién y gestion documental (identificacion,
seleccion y adquisicion de los recursos de informacion, creacion de servicios y productos con valor afiadido,
difusion de la informacion)

7. Gestion 6 6n-Ap

del Gestion de gastos, C

[ Atencion presencial/telefonica/email
0 Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electronica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

[ Paginas Web UGR

1 Perfil “Personal PAS” Web UGR

0 Encuesta general/propias de servicios

[ Encuestas satisfaccién con titulaciones

0 Defensor universitario

O Inspeccion de servicios

0 Quejas/sugerencias a través de diferentes
vias

11 Organos representacion PAS

0 Juntas de centro

EI 30 de diciembre de 2021 entraba en vigor la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de
medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en el empleo publico y la
Universidad de Granada publicaba su Oferta de Empleo de Estabilizacién con un total de
190 plazas. A partir de ese momento, se empexaron a preparar las convocatorias
pertinentes. Posteriormente, en el seno de la Mesa Sectorial se negociaron lo criterios
partlculares aaplicar y se publicaron en el Eolenn Oflclal del Estado las pnmeras

El auge de la Sede electronica
en los procedimientos
administrativos de la UGR junto
con la posibilidad del Teletrabajo

También ha yala del resto de para
cumplir con el objetivo legal de tener todos los procesos en marcha antes de final de afio
2022. Las 190 plazas se concretan en mas de 40 convocatorias distintas. Cabe destacar
la ejecucion de la primera fase del Plan de Carrera del Sector E4, con mas de 200
plazas, asi como el desarrollo de la carrera profesional en el Sector de Bibliotecas, con la
convocatoria y resolucion de plazas del subgrupo A2 de la Escala de Ayudantes. En esta
misma Ilnea se hallevado a cabo la promocnﬁn interna de la Escala Auxiliar

4. Posibilidad de el 2= ora_es =S ({lmpieza, Y \ Seg g g general D Claustro universitario Consurso de Méritos con mas | nuevos puestos de responsables de negociado. Pero no sélo la carrera profesional del
promocién 3. Concursos periodicos 20‘;;90)[ - T, 1 ] . [ Canal UGR e T At o de 800 puestos posibles han | personal funcionario de carrera del PAS ha recibido un fuerte impulso, también se ha
[ es "’n" ege'“"a ( eed“d‘”"v ?SE"” 0y gestion de la vida 2 Y| 0 Boletin servichos marcado 2021. actuado de forma decidida en la reduccion de la tasa de interinidad de la Universidad de
lesempefio, Nominas, Seguridad social) [ Memorias académicas y de gestion BT B Granada, con la modificacién del sistema de cobertura de puestos en interinidad por
;U Ges"?" de es"uc“”aGS D (Ap‘°y‘ R 8 . F;egé‘s‘ms Gss“m‘ [ Agenda cultural UGR ottt SO, “acumulacién de tareas” a la cobertura “por vacante”. Y en relacion con esta actuacion,
le normativa y convenios, Gestion de procesos electorales y de nombramientos y ceses de 6rganos de abli
gobierno, Gesion de a proteccén de datos y Geston dela ¢ R EEIETGET 257 i o e e e e e o
formacion del PAS también ha continuado con una enorme actividad, que ademas del
desarrollo de los programas habituales ha facilitado, a través del Aula Virtual de
Formacion del PAS, soporte y asesoramiento en todos los procesos de promocién
interna desarrollados, a la vez que ha seguido desarrollando nuevos médulos del
itinerario de cursos abiertos de administracion.
T Junta de PDTF
[ Comité de Empresa del PDI Laboral
[ Asociacion de becarios de investigacion de D Encuesta generalipropias de servicios
3. Proyeccion social (prestaciones sociales, atencion social, salud, prevencién y medioambiente, gestion S’j::gi N . [ Encuestas satisfaccion con titulaciones
de becas) [0 Defensor universitario
5. Evaluacion (satisfaccion de grupos de interés, auditoria, indicadores y operacion de procesos) E ;‘;’;‘;‘:::f;:::: ::' RaSilate! 1 Inspeccién de servicios Durante 2021 se han producido
i 7. Gestion 6 P del Funcion y Control posterior, 0 Gerencia varios acuerdos frutos de la
1. Participacion efectva | ) oo ¢ demandas |Rendicion de cuentas) o 0 Rectorado negociacién colectiva que han ;
en las negociaciones 8 K 8. Gestion d i ) il b T 6 0 Atencién presencialitelefénica/email O Consejo Social e Se han negociado en Mesa Sectorial las convocatorias de los puestos de Estabilizacion
sean atendidas por la e enlceeatisoelEspae el Inpzatizona=iianinacasibeotncacioest anln s T oalio=s e nig o rrRat i aINIc R . rado pollicas de igu: del PAS. Ha seguido el conflicto con los sindicatos en relacion con el personal de
que afecten a las " N correo) N [ Quejas/sugerencias a través de diferentes y de promocién de los " .
SINDICATOS d de b Institucion y redunden en| %% (R 0 Pa— ) https://oficinavirtual.ugr.es/ai o tabandores do Ia UGR. En el |imPpieza. Ha habido varias negaciaciones entre os sindicatos y la gerencia en relacion a
condiciones de rabajo | =\, jeneficio para los 5 e "’f:‘ eé’e's""a ( ee;;ﬂ"’"‘ ;SE"” DY CEEENEA R j [ Sede e —— umr::’ torcio dol a0 2091 <6 ha | diVersas demandas de colectivos (personal del Centro de Actividades Deportivas y de la
de los trabajadores dela | %S0T 0 B W |desemperio, Nominas, Seguridad socia) httpsi/isede.ugr.es/sede/ oo ) 1© 2022 € 13 | £acuitad de Ciencias del Deporte).
Institucion. 10. Gestién de estructuras (Apoyo Gestion de procesos electorales y de | paginas Web UGR 00 Juntas de centro producido un conflcto sindical
nombramientos y ceses de organos de gobierno, Gestion de la proteccién de datos y confidencialidad, 1 Perfil “Personal” Web UGR [ Juntas de departamento en relacion al personal de
0 ot e o
L AETLT) , 1) Participacién en Comisiones
[ Memorias académicas y de gestion
[ Agenda cultural UGR
[ Atencion presencial/telefonica/email
1. Gestion (titulos, précticas, pOfina vitual UGR:
eemprendimiento) O Sede UGR
: . . . . . - o B
L. Que los estudios jeﬁzizzgt::nlgénlz“g:‘lueg;"‘ﬂ'\';lasr!\:;‘ez:g ‘2 éz:;cnén EBT, deteccion de https://sede.ugr.es/sede/ [ Encuestas satisfaccion con titulaciones
1. Encontrar trabajo realizados en la UGR les N Eesin e IangIC (Yspenfwc\us) 0 Paginas Web [ Quejas/sugerencias a través de diferentes Elultimo informe de egresaros Se ha realizado un informe longitudinal de insercion laboral de las personas egresadas
o sirvan para encontrar un . . . . 0 Canal UGR vias h de la UGR: 2018-2021.
EGRESADOS relacionado con sus 6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion documental (Creacion de servicios de 12 UGR es de septiembre de (18, L C0 T o un informe de opinion de los egresados de la Universidad de

estudios

trabajo acorde a sus

¥ productos con valor aiadido, Difusion de Ia informacion)

0 Boletin Informativo
[ Memorias académicas y de gestion

[ Estudios de egresados
[ Consejo Social

2018.

Granada: Curso 2019-2020

ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

1. Colaboracién y
cooperacion entre las

necesidades y 10. Gesti6n de estructuras i (Registro, Gestién dela Geston | poenda cutursl UGR
dela de datos y o Ponales Web: http://grados.ugr.es/ ;
ugr.es/ ; ugr.es/|
T Gestion (oferta formativa,

1. Relacién de respeto
entre las

publicas

publicas

2. Gesti6n de la investigacion y la transferencia
interacionales)

3. Proyeccion social (gestion de becas)

7. Gestién econdmica (funcién interventora y control posterior, rendicion de cuentas)

9. Gestion de personal (nominas, seguridad social)

10. Gestion de estructuras institucionales (Informacion, Gestin de la comunicacién, Gestion de la
proteccion de datos y confidencialidad)

1 Atencién presencial/telefénica/email
0 Oficina virtual UGR:
https:/oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electrénica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

[ P4ginas Web

0 Canal UGR

0 Quejas/sugerencias a través de diferentes
vias

0 Gerencia

0 Rectorado

0 Consejo Social

Durante 2021 se ha estado
negociando un nuevo Sistema
de Financiacion de las
Universidades Publicas de
Andalucia. A fehca de final de
2021 sigue en proceso de
negociacion con la Junta de
Andalucia

Durante 2022 se ha seguido negociando el nuevo Sistema de Financiacion de las
Universidades Pablicas de Andalucia. Se ha comenzado la negociacion a nivel andaluz
de un modelo de carrera profesional, de evaluacion y de nuevas formas de organizacion
del trabajo.

CIUDAD DE GRANADA

1. Una UGR abierta a la
ciudad y que se integre
en ella como parte de los
atractivos de la misma

1, Contar con la UGR
para proyectos que
mejoren la ciudad.

1. Gestion
2. Gestion de lai y convenios, proyectos de I+D
colaborativa, promocién y divulgacién, creacién EBT, deteccién de conocimientos-resultados-demandas
tecnolégicas)

3. Proyecci6n social (prestaciones sociales, atencién social, deporte, alojamiento, calidad ambiental,
formacién y difusion cultural)

6. Gesti6n de recursos bibliograficos y de informacién y gestién documental (creacién de servicios y
productos con va\ur afiadido, difusion de la informacién)

7. Gestion del rendicion de cuentas)

8. Gesti6n de recursos y espacios (obras, seguridad, zonas ajardinadas)

9. Gestin de personal (seleccion)

10. Gestion de estructuras i
internacionalizacién)

(oferta formativa,

y latransfer

gestion de la registro,

{1 Comunicaciones oficiales
[ Atencion presencialitelefénica/email
[ Web UGR

[ Paginas Web

0 Canal UGR

[ Quejas/sugerencias a través de diferentes
vias

[ Gerencia

[ Rectorado

[ Consejo Social

En consonancia con la

de que Granada sea
la sede de la Agencia Nacional
de Inteligencia Artificial, para el
trabajo del IA LAB, formado por
Google, Indray la UGR el
Ayuntamiento de Granada ha
cedido el uso del edificio
Bioregion para el IA LAB.

Se ha resuleto negativamente el concurso para que Granada fuera la sede de la Agencia
Espariola de inteligencia Artificail, pero tanto la UGR como el ayuntamiento de Granada
han recurrido dicho concurso. Se esta a la espero de la resolucién de dicho recurso.




1. Una UGR abierta a la

1, Contar con la UGR

1. Gestion (oferta formativa,

2. Gesti6n de la investigacién y la transferencia (contratacion y convenios, proyectos de 1+D
colaborativa, promocién y divulgacion, creacion EBT, deteccion de conocimientos-resultados-demandas
tecnolégicas)

3. Proyeccién social (prestaciones sociales, atencion social, deporte, alojamiento, calidad ambiental,
formacion y difusion cultural)

0 Comunicaciones oficiales
0 Atencion presencialitelefonica/email

O Quejas/sugerencias a través de diferentes
vias

Se ha desarrollado durante el
ejercicio 2021 la Il
CONVOCATORIA DE MICRO-

La UGR y la Asociacion Espafiola Contra el Cancer en Ceuta, han firmado un
convenio de colaboracién para impulsar la 6n contra esta
y el fomento de la cor 6n en habitos p

- . - asi como el impulso de
CIUDAD AUTONOMA | ciudad y que se integre T EESeD 6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestién documental (creacion de servicios y [0 Web UGR O Gerencia PROYECTOS ey ey e e s la s P
DE CEUTA en ella como parte de los para p yl dqd productos con valor afiadido, difusion de la informacion) 0 Paginas Web [ Rectorado UNIVERSITARIOS DE “UGR P 5 i N i oo s B
atractivos de la misma mejoren faciudad. |7 gestion 0 6 6n del rendicién de cuentas) 0 Canal UGR 01 Consejo Social SOLIDARIA” PARA EL GO PELE [T THED Y Eord ST &2 el Sl o Tl Es eue
8. Gestion de recursos y espacios (obras, seguridad, zonas ajardinadas) DESARROLLO LOCAL DE facilitan la prevencion y deteccion temprang del cancer, con elliln de disminuir
9. Gestion de personal (seleccion) CEUTA 2021. las tasas de incidencia y/o mortalidad por cancer a nuestro pais.
10. Gestion de estructuras gestion de la registro,
internacionalizacion)
1. Gestion (oferta formativa,
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (contratacion y convenios, proyectos de I+D
colaborativa, promocion y divulgacion, creacion EBT, deteccion de conocimientos-resultados-demandas
tecnologicas) i 2021 SRR TMEEDE | o0 o o o st en G
3. Proyeccion social (prestaciones sociales, atencion social, deporte, alojamiento, calidad ambiental, 11 Comunicaciones oficiales [ Quejas/sugerencias a través de diferentes Convenio de colaboracién entre | e abgmcbn aioh unl\./ens A EErE TR
i 1.UnaUGRabiertaala | \ o oo oo |fomaciony difusion cultural) 11 Atencién presencialitelefénica/email vias Ia Universidad de Granada y la. | o0 €8 o e Cidad ALtomerma e Mol para
CIUDAD AUTONOMA | ciudad y que se integre ! T TS AR 6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion documental (creacion de servicios y [ ) Web UGR [ Gerencia Consejeria de Presidencia y (e dye g ) pa
DE MELILLA en ella como parte de los| P22 P yle dq " |productos con valor afadido, ifusién de la nformciér) [ Paginas Web [ Rectorado Administracion Piblicadela  |"ParNCI0N ¢e Grads y Masteres o1 & a0 2022 - naday la Conseleria de
atractivos de la misma [EEENBETEEL 7. Gestion del rendicién de cuentas) 0 Canal UGR [ Consejo Social Ciudad Auténoma de Melilla P, - Y )
6 de recursos y espacios (obras, seguridad, zonas ajardinadas) para el fomento de actividades Presidencia y Administracién Publica de la Ciudad Auténoma de Melilla para el fomento
3 295?0" 5 ; (y ; P 5 , Seg 3 Y IEE B E NER de actividades universitarias en Melilla, afio 2022
estion de personal (seleccion; 3
10. Gestion de estructuras il gestion de la registro,
internacionalizacién)
1. Gesti6n académica (oferta formativa, pruebas, movilidad, empleabilidad-emprendimiento) = g‘f'?mn ﬂ'eslel;‘g;'_"e'e'°"i°"” el A -
2. Gestion de la onyla 6n de recursos para la diusiony | Onene vitua VSR la'qu‘;‘?':°‘.’éa'gze°s":’a;a .
ALIADOS 1. Colaboracién y 1. Contar con la UGR de resultados de i ia de resultados de investigacion) 1 Sede electronica UGR: [ Quejas/sugerencias a través de diferentes !ormalvparrstle de Ia primera. N
(UNIVERSIDADES, cooperacion entre los para proyectos que u Gesm?" economica (rer!d'c'on C2ELENED) https://sede.ugr.es/sede/ JES convocatoria piloto de Toda la informacién sobre la Alianza ARQUS se encuentra disponible en
REDES, FOROS, aliados para lograr una redunden en un € st Gl eIl (i S, SZRMELT Sext) 0 Paginas Web MEEED iacion de “Uni : ugr.es/
. { [ERLEY 10. Gestion de estructuras gestion de la gestion de la 0 Rectorado © ers
mejora mutua. beneficio mutuo 6n de d fidencialidad 0 Canal UGR Europeas” de la Comision
proteccion de datos y confidencialidad) [ Agenda cultural UGR Europea, en el marco del
01 Portal Webs: http://www.ugr.university/ Programa Erasmus+.
[ Atencion presencialitelefonica/email
[ Oficina virtual UGR: E;Sf:a':oigs’ ::“Z'C’:";e;‘: s 1o o de Empleo de la | de Granada ha los
. https://oficinavirtual.ugr.es/ai/ [ Quejas/sugerencias a través de diferentes recﬁnamienm T resultados de los estudios sobre la situacion laboral y la satisfaccion de los egresados de
1. Que los Titulados 1. Que la UGR sirva de " 0 Sede electronica UGR: vias o y la Universidad de Granada, relativos a las promociones 2020-2021 y 2019-2020.
tengan las competencias | canal para encontrar a LGzt N (@ e, N iz, ) .ugr.es/sede/ 0 Gerencia Presgma‘cmnes dg Ao, Los informes elaborados por el Observatorio de Empleo, del Centro de Promocion de
EMPLEADORES N 2. Gestion de la investigacion y la transferencia de resultados de N Publicacion gratuita de ofertas P N . N N
necesarias para cada | los futuros trabajadores 0 Péginas Web [ Rectorado d Empleo y Practicas del de y delal
N A 5 le empleo en nuestra web. N N i N
tipo de trabajo Tecesanos 0 Canal UGR 01 Consejo Social R Ea0) de Granada, analizan la situacién laboral de las personas egresadas de la Universidad de
0 Portales Web: http:/grados.ugr.es/ ; N o Granada de las promociones 2020-2021 y 2019-2020, y en los dos afios posteriores al
» ares e Asesoramientolaboraly | ooch (Estudio de la situacion laboral de los egresados de la UGR en 2022).
! Analisis de puestos de Trabajo.
1. Relacion facil con la 2. Gestion de la ony la de I+D apoyo técnico, " y . . i » i i
UGR i de resultados de investigaci 0 Atencion presencialftelefénica/email Se han realizado varios Se han realizado varios acuerdos marco durante 2022:
; ) ) ol ’ - 022/0001 igiéni
2. Normativa clara 3. Proyeccion social (servicios de hosteleria) E“Oﬁ_‘/:;;: ‘.muil‘ U?R Jail [ Quejas/sugerencias a través de diferentes ac“efdos lmarlc;s d‘"‘a".‘el 5021' ﬁcuer:o xarco EZRIZOZl/OOASSeMUU d.e. de Cont IdHIgI‘EmC?SDy tizaci6
3. Pago sin demoras de 1. Sistemas de 6. Gesti6n de recursos bibliograficos y de informacién y gestion documental (identificacion, P onanaviTUE HOr e /e vias par siemplo & ce matenaide |- Acusrdo Marco para seivicio de Controlde plagas: Desrafizacion,
PROVEEDORES las facturas contratacion agilesy |seleccion y adquisicion de los recursos de informaci6n) o gba i Uy D Gerencia GILEE RGeS Bt
0 CerRe oy gles y S Ges!\é: auis (compras oy estion de gastos, tesoreria) https://sede.ugr.es/sede/ ey inform’faticos de gestion y - Acuerdo Marco UGR/2021/0108 Servicio de transporte por carretera para practicas de
o PEELITEETR G lexibles o P! ‘y . 9 gasios [ Paginas Web aulas y el acuerdo marcode  |campo de la Universidad de Granada y otras practicas
contratacion diferentes o gs ;’ j ec‘[‘ S”[S e O 3 o [ Canal UGR investigacién (dividido en varios |- Acuerdo Marco UGR/2021/0015 suministro productos quimicos, celulosa,
bienes y servicios con la b(EEAE C0 G UENTES gestoniucis lotes) herramientas, dtiles y accesorios de limpieza centros y dependencias UGR
UGR
1. Gestion (oferta formativa, titulos,
1. Una UGR 2. Gestion de la 6ny la de recursos para la investigacion, difusion y ” -
(BT 1. Ser referente como i6n de resultados de i ia de resuitados de investigacion) La I’:?[‘;\';;ﬂ“ﬁgg[‘fg:g';"“d“
i ue 3. 6n social social, salud y servicios de hostelerfa, gestion o o . r 0 Quejas/sugerencias a través de diferentes . y y Durante 2022 ha comenzado los trabajos técnicos para la puesta en marcha del IFMIF-
2. Una UGR participativa q Y 0 > Y I I
3 UnaTJGR i aporta valor a la de becas, deporte, igualdad y conciliacin, formacion y difusion cultural) E g:;:l:: vpvr:: encialtelefonicalemai vias E:":I‘:gllgze: I:?ell? :r?:i';c'a DONES en Granada siendo una de las actuaciones mas importantes para Granada que
SOCIEDAD EN R o sociedad 6. Gestion de recursos bibliogréficos y de informacién y gestién documental (creacién de servicios y | 7 =2 40~ [ Gerencia n nf' T Cem’% acional de |lransformar parte de su estructura econdmica a medio plazo.
GENERAL au UGRQ' d 2. Devolver a la sociedad | productos con valor afiadido, difusion de la informacion) 1) Agenda cultural UGR [ Rectorado Inteli enéia ‘Artificial y I sede. Se ha resuleto negativamente el concurso para que Granada fuera la sede de la Agencia
- Una UGR Innovadora | = oo nas cualif 7. Gestion (Funcion i y control posterior, rendicién de cuentas) [ Consejo Social P HSMIPD s eﬁ ranada |Espafiola de inteligencia Artficail, pero tanto la UGR como el ayuntamiento de Granada
5. Que ejerza de motor que aporten valor ala |8. Gestion de recursos y espacios (i i i a f han recurrido dicho concurso. Se esta a la espero de la resolucién de dicho recurso.
de cambio parala T oy ; P, - marcara el devenir del futuro de
misma estion de estructuras gestion de la registro,

sociedad.

internacionalizacion)

lainvestigacion en la UGR




TURISMO

1. Oferta turistica de su
patrimonio
2. Publicidad de la oferta
en varios canales

1. Informacién clara
sobre la oferta turistica

3. Proyeccion social (prevencion, salud y medioambiente, servicios de hosteleria, deporte, formacion y
difusion cultural)

6. Gestion de recursos bibliogréficos y de informacién y gestion documental (creacion de servicios y.
productos con valor afiadido, difusion de la informacion)

8. Gestion de recursos y espacios

[ Atencion presencial/telefonica/email
0 Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electronica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

[ Paginas Web

0 Canal UGR

1 Boletin Informativo

[ Agenda cultural UGR

[0 Portales Web: http://grados.ugr.es/ ;

http: ugr.es/ ; http

ugr.es/|

Quejas/sugerencias a través de diferentes

vias

 Gerencia
Rectorado
Consejo Social

La oferta de la UGR hacia este
sector se ha visto truncada por
la pandemia generada por el
Covid-19, reduciéndose tanto la
oferta como la demanda.

Tras el paso de la pandemia por el COVID-19 y la eliminacion de restricciones ala
movilidad, el Turismo ha vuelto con fuerza ala ciudad, y los actos culturales, sociales y
deportivos se han producido sin problemas de restricciones.




en nuevas il Yy
formas de trabajo
Informacien previa a la introduccion de cambios

Medir el nimero de consultas recibidas por este
nuevo sistema de Atencién al Usuario. Y el
tiempo de respuesta.

Reforzar la implicacion del personal, asesorando e
informando a los implicados

Disefio de los SGC de cada centro e inicio de la
implantacién en dichos Centros

Disminuci6n de la internacionalizacién

Seguir las recomendaciones de las autoridades
sanitarias

Busqueda de soluciones provisionales

Politica de comunicacion e informacion
Aumentar la internacionalizacion virtual o la
internacionalizacion del Curriculum

Formaci6n a la Comunidad Universitaria en el uso
de Ia Sede Electronica

simplificacion de procesos electrnicos

Informacion clara a la comunidad universitaria y
partes interesadas

Establecimiento de una nueva normativa que
regule el acceso al teletrabajo en la UGR

Formaci6n en el nuevo sistema de Tickets y
Central Telefonica. Estudio del impacto positivo o
negativo en la atencion al usuario

NO SE SABE

NO SE SABE

Se ha producido un Concurso de provision de puestos a

nivel de PTGAS de la UGR que ha llevado al cambio de

puesto de un nimero de personas importante. Esto reduce

el riesgo pues parece que el miedo a asumir nuevas
ili ha dis lo.

El nuevo sistema se ha puesto en funcionamiento pero no
completamente durante 2022. Se ha aprobado un

de atencion al q no
es de obligado cumplimiento. Se ha continuado avanzando
en la implantaci6n de procedimientos a través de Ia Sede
Electronica, lo que facilta en gran parte su tramitacion.

Todos los Centros académicos de la UGR estan en la fase
de implantaci6n de los SGC.

Atenci6n al Usuario. Y el tiempo de respuesta.

La eliminacion de restricciones de moviidad en toda
Europa como consecuencia de la menor incidencia del
COVID-19 ha producido una vuelta a la normalidad en los
datos de movilidad infout.
Asf mismo se ha seguido incrementando la cooperacion
dentro de la alianza ARQUS convocando plazas

fficas para apoyar dicha alianza.

Durante 2022:

Solicitudes electrénicas 325.438

Documentos firmados (Firma) 756.767

Documentos firmados (Portafirma) 88.129

Actas académicas entregadas en la Sede 24.187

Datos generales Procedimientos electronicos en la Sede
238

Ne de usuarios registrados 188.393

75.871
Incidencias atendidas en el Gltimo afio 6.992

Ne° de usuario distintos que usaron la Sede en el Gltimo afio

Se sigue a la espera de una reglamentacion a nivel de
UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo
reglamentario al respecto.

Reforzar la del personal,

Medir el nimero de consultas recibidas por este nuevo sistema de

implicados

dichos Centros

Formacion a la Comunidad Universitaria en el uso de la Sede

Electrénica
simplificacion de procesos electrdnicos

Se ha comenzado con el nuevo sistema de Tickets y se ha

Gestion de Calidad de la UGR que hasta la completa
implantaci6n del nuevo proyecto no sera de obligado

incorporado un Porcedimiento trasnversal en el Sistema de

Formacion en el nuevo sistema de Tickets y Central Telefénica.
Estudio del impacto positivo o negativo en Ia atencién al usuario

Refuerzo del personal de apoyo a érganos de
jobiermno

Haciendo hincapie en nuevos perfiles profesionales

concretos (analistas de datos, gestores de la

comunicacién, disefiadores).

La aprobacion del Plan Estratégico UGR 2031 da

visibilidad a los proyectos y las lineas de actuacion

alargo plazo y facilitara la planficaci6n de recursos

humanos ligados a ellos.

NO SE SABE

Queda pendiente la publicacion del concurso para que sea
efectivo. No habra cambios en la valoraci6n de este riesgo
hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfiles
se incorporen.

Disefio de los SGC de cada centro e inicio de la implantacion en

Informacién clara a la comunidad universitaria y partes interesadas

Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
teletrabajo en la UGR, atendiendo alas posibles peculiaridades de
los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Intemacionales...)

Arqus es una gran idad para la UGR, d

alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos

obtener las siguientes oportunidades entre otras:

virtual presenci

- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:

- Equipamiento cientifico: Los equipos del

CIC/supercomputacion podrian ser utlizados por investigadores de

los socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto

por licencias

- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos

estables de trabajo (Community of Practice)

Establecimiento de una nueva noramtiva que
regule el acceso al teletrabajo en la UGR

NO SE SABE

Se sigue a la espera de una reglamentacion a nivel de
UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo
reglamentario al respecto.

Con la publicacion, del Concurso y un nuevo concurso de niveles
20, asi como con la publicacién del Plan Estratégico de la UGR se
debe valorar la eficacia de estas medidas a fianles de 2023.

teletrabajo en la UGH

- Nuevos titulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més.

- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -

- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reducci6n de costes

Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
atendiendo a las posibles peculiaridades de
los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Intemacionales...)




GESTION DE LA

de justificar en plazo los gastos

Tras el cambio en la forma de justificacion se han
reducido los plazos parala misma, por lo que se

Se ha creado el equipo de personas para justificar en plazo
estos gastos. Se han justificado en plazo los gastos
relativos ala investigacion. El trabajo realizado por el
equipo de proyecto ha sido magnifico y ha posibilitado

Consolidacion del equipo creado en 2022 para ayudar en la

INVESTIGACION Y LA " Probable Mayor 32 |Riesgoalio ha pedido a Gerencia la dotacin de un yeo Posile Mayor 2 |Riesgo moderado ,
e ol relativos a la Investigacion. meoreyocts s muova mreacion porm hacer atender los miples requerimientos de justiicaciones. No justiicacion de gastos.
e e adon e astenvion obstante Ia resolucién de concurso puede variar esta
situacion, por o que durante 2023 habré que estar
pendiente de esta situacion.
EESMETRELS Profesionalizacion de [a gestion Oportunidad Potenciar los Senvicios de apoyo a la Investigacion Se estima que durante 2023 se restleva el concurso de Oportunidad Potenciar los Senvicios de apoyo a a Investigacion y Transferencia
INVESTIGACION Y LA de la investigacion y Posible Moderado 18 y Transferencia > Posible | Moderado | 18 ! ’
o erEn moderada e e DI e tareas de Gestin NO SE SABE | méritos. moderada Reduccion del PDI en tareas de Gestion
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Mster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
mas
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
parala presentacién conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
— - Nuevas modalidades de moviidad (summer schools, movilidades
INVESTIGACION Y LA ARQUS Casisequro | Mayor 20 ;ﬂ;‘z‘:::::fm‘l’;a estudios de méster, movilidad combinada -
RS RS N Generac\dn de servicios compartidos. Por ejemplo:
Equipamiento cientifico: Los equipos del
CICIsupercomputacisn pocian ser utizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Puesta en marcha del nuevo Modelo de
Financiacion de las Universidades Andaluzas.
En 2022 se ha sumado la incertidumbre causada
o S : por la guerra de Ucrania y la crisis energética. EI Durante 2022 no se l"a cerrado [ negociacién sobre la Fomento de un Nuevo Modelo de Financiacion Autonomica
PROYECCION SOCIAL | Recursos econémicos insuficientes Probable Moderado 2a [Riesgomoderado [P 0 oy los g6 de las Andaluzas, Postle | Moderado | 18 |Riesgomoderado | cOTeRE 1 0 BN e B En e menicn
e o s 02! Ia incertidumbre y un riesgo moderado en este apartado
considerable. Ciertas universidades estén tomando
medidas para ahorrar costes. NO SE SABE
Cursos:
- “Una Universidad Inclusiva” dirigido a PAS y estudiantes.
, Programas especificos hacia la inclusividad - Lengua de Signos diigido al PDI . ) Programas especmcos hacia la inclusividad
PROYECCION SOCIAL Universidad Inclusiva Posible Moderado 15 [Oportunidad Financiacién Suficiente Se han resuelto "Ayudas cofinanciacion de actividades en | s | vogerago 15 [SESSHECE Financiacion Su
moderada ) matreria de lgualdad, Inclusién y Sostenibilidad” del Plan moderada
Visibilidad de las actuaciones realizadas : c e Visbiidad de s scnaconss realzades
Propio y *Premios Trabajo Fin de Grado, Fin de Master y
Tesis Doctoral para teméticas relacionadas con Inclusion e
Igualdad
NO SE SABE
Refuerzo del personal de apoyo a 6rganos de
gobiemo
Haciendo hincapie en nuevos perfiles profesionales Queda pendiente la publicacion del concurso para que sea . .
T S P SR, : concretos (analistas de datos, gestores de la o Nl mbios an o vlorasitn do ote peous Conla publicacién, del Concurso y la publicacion del Plan
PROYECCION SOCIAL Posible Moderado 18 [Riesgo moderado | comunicacion, disefiadores). ! Posible | Moderado | 18  |Riesgomoderado |Estratégico de la UGR se debe valorar la eficacia de estas medidas a
ez La aprobacion del Plan Estratégico UGR 2031 da hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfiles fianles de 2023,
visibilidad a los proyectos y las lineas de actuacién se incorporen
alargo plazo y facilitaré la planficacion de recursos
humanos ligados a ellos. NO SE SABE
! Se sigue a la espera de una reglamentacin a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
PROYECCION SOCIAL Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado 30 |oportunidad alta is‘af"e?”“e"“’ ‘;e “;“::,‘;M ’:ﬂ“ﬂ‘g‘: que UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casi seguro | Moderado 30  |Oportunidadalta |teletrabajo en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
Qule el acceso al teletrabajo en la reglamentario al respecto. Ios diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Internacionales...)
NO SE SABE
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde cordinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre oiras:
- Nuevos itulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
parala presentacién conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
e — s Cosisequro | Mayor © estructuradas para estudios de master, moviidad combinada -
virtual presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
ClC/supercomputacién podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Durante 2022:
Solicitudes electrdnicas 325.438 Formacion a la Comunidad Universitaria en el uso de la Sede
Documentos firmados (Firma) 756.767 Electronica
Formacién a la Comunidad Universitaria en el uso Documentos firmados (Portafirma) 88,129 ! on de procesos
; ) de la Sede Electronica Actas académicas entregadas en la Sede 24.187 :
GESTION DE LAS TIC [ty (i Casi seguro Moderado 30 |Oportunidad alta Datos generales Procedimientos electronicos en la Sede Posible | Moderado PrR (2 7] clara a la comunidad universitaria y partes interesadas.

Administracion Electrénica

de procesos
Informacién clara a la comunidad universitaria y
partes interesadas

Ne de usuarios registrados 188.393
N° de usuario distintos que usaron la Sede en el tltimo afio

.871
Incidencias atendidas en el Giltimo afio 6.992

moderada Refuerzo del personal informatico dedicado a este ambito para poder
abordar a corto plazo tantos proyectos transversales universitarios y
tener mayor capacidad de respuesta ante las miles de
peticiones/incidencias anuales asociadas.




Problemas en la Gestion de proyectos a medio -

Refuerzo del personal de apoyo a drganos de
gobierno. Mejora de la organizacion inter areas TIC
La aprobacion del Plan Estratégico UGR 2031 da

Queda pendiente la publicacion del concurso para que sea
efectivo. No habra cambios en la valoracion de este riesgo

Probable

Moderado

Con la publicacion, del Concurso y la publicacion del Plan
Estratégico de la UGR se debe valorar la eficacia de estas medidas a
finales de 2023.

En TIC, el refuerzo de personal técnico es critico, con el Concurso
Riesgo moderado

Centros

negativo en la atencién al usuario

implantacién del nuevo proyecto no ser de obligado

GESTIONDELASTIC  |\00 bjazo Probable Moderado 24 |Riesgomoderado |\ ihiijaq a los proyectos y las lineas de actuacion hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfiles habra movimientos de personal interdreas y no aumento del mismo.
alargo plazo y facilitara la planficacion de recursos se incorporen. 1 personal esté muy especializado, por lo que esos movimientos
humanos ligados a ellos. pueden ralentizar o perjudicar el trabajo por el correspondiente

NO SE SABE periodo de adaptacion y aprendizaie
Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
Digitalizacion del sector pibico. Se ha consitido un equipo de rabajo coordinadar de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha de
Fondos Next Generation. oo 1 Dategasion do I Rectora parm Albaicin), en redes
La Universidad de Granada ha Crvarsidad Diotol para 1 gosion at os (pasandola capacidad de conexion a Internet de los
recibido 3,450,000€ de los oroyeios campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
fondos Next Generation EU para os. siendo la UGR la primera universidad que se integra con ) i
GESTION DE LAS TIC impulsar la modernizacion y Casi seguro Mayor 20 ﬂ catélogo de proyectos hasido aprobado por el tales capacidades y potencialidades en la Red Informética | Probable Mayor 32 |Oportunidadaita | "UEVeS actuaciones desarroliadas dentro del catélogo de proyectos
inisterio de Universidades. Todos estén en fase c ¢ aprobados por el Ministerio de Universidades.
digitalizacion del sistema y e . Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con
universitario. Esta financiacion ¥ se publi respecto a la consolidacion de la Administracion
e e el Servicio de Contratacién, como proyecto cloala con o pamin »
de algunas de las actividades. °°"°‘b°{a”"° con olras universidades o como Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
ligadas a este proceso proyecto propio. (Registro Electrénico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos itulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més
- Creacion de equipos de investigadores enire socios de la alianza
parala presentacién conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, moviidades
estructuradas para estudios de master, movilidad combinada -
GESTION DE LAS TIC ARQUS Casiseguro | Mayor a0 s
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
ClC/supercomputacién podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistasbibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con Ia creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
En el afto 2022 se solicit6 ala Agencia para Ia Calidad
Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA) la
Durante 2022 se esté ala espera de informe certficacion de la implantacion del Sistema de Garantia de
. , definitivo de Acreditacion Insitucional de la Calidad de los Centros, Facultad de Farmaciay la Facutad _ .
EVALUACION Y MEJORA Acreditacion Institucional de Casi seguro Menor 0 (CEREEE Facultad de Farmacia y se espera iniciar el de Ciencias de la Educacion, segin el programa Casiseguro | Menor 0 (o Reforzar la del personal, e alos
Centros Académicos moderada moderada
proceso de Acreditacion de la Facultad de IMPLANTA
Ciencias de la Educacion. “Farmacia consigui en primer lugar Ia implantacién
¥ posteri Ia
“Educacién: consiguié la certficacion
Se ha producido un Concurso de puestos a nivel de
PTGAS de la UGR que ha llevado al cambio de puestos de
en nuevas idades y un niimero de personal muy importante. Esto nos hace Formacitn en nuevas tecnologias, habildades y formas e trabaio
EVALUACION Y MEJORA |Resistencia al cambio Probable Moderado 24 |Riesgo moderado |formas de trabajo bajar el riesgo ya que la probabilidad se ha reducido debido |  Posible | Moderado 18 [Riesgomoderado || S0ACIC0 €7 1BV | m"ogfw P Cambwg 2l
Informacion previa a la introduccion de cambios 2 los actos que el propio personal ha realizado a nivel P
general en los Gltimos procesos (no hay miedo a asumir
nuevas responsabilidades)
Refuerzo del personal de apoyo a 6rganos de
gobiemo
Haciendo hincapie en nuevos perfils profesionales
PO S N S concretos (analistas de datos, gestores de la g:jgjopi"‘:f:;f;i;‘ﬂlzzce'i’}:j' O P e ::: Con la publicacion, del Concurso y la publicacion del Plan
EVALUACION Y MEJORA Posible Mayor 24 [Riesgo moderado | comunicacion, disefiadores). Posible | Mayor 24 |Riesgomoderado |Estratégico de la UGR se debe valorar la eficacia de estas medidas a
plazo o - hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfles
La aprobacion del Plan Estratégico UGR 2031 da fianles de 2023
visibilidad a los proyectos y las lineas de actuacién se incorporen
alargo plazo y facilitré la planficacion de recursos
humanos ligados  ellos. NO SE SABE
Se sigue a la espera de una reglamentacin a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
EVALUACION Y MEJORA Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado 20 |oportunidad ata | EStablecimiento de una nueva noramtiva que UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casi seguro | Moderado 30  |Oportunidadalta | teletrabajo en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
regule el acceso al telefrabajo en la UGR ! !
reglamentario al respecto. los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Internacionales...)
NO SE SABE
Se ha comenzado con el nuevo sistema de Tickets y se ha
Implantacion del Proyecto de Formacién en el nuevo sistema de Tickets y incorporado un Porcedimiento trasnversal en el Sistema de — Formacion en el nuevo sistema de Ticketsy Central Telfonica
EVALUACION Y MEJORA Atencion al Usuario en todos los | Casiseguro | Moderado 12 [Oportunidad Alta | Ceniral Telefonica. Estudio el impacto positivo o Gestion de Calidad de la UGR que hasta la completa Probable | Moderado | 24 |OPEHUN e el ettt pective o oAt on T meibn o st




EVALUACION Y MEJORA

Digitalizacion del sector publico.
Fondos Next Generation.

La Universidad de Granada ha
recibido 3,450,000€ de los
fondos Next Generation EU para

Se ha constituido un equipo de trabajo coordinador
por la Delegacion de la Rectora para la
Universidad Digital para la gestion de los
proyectos.

El catalogo de proyectos ha sido aprobado por el

Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha del

Albaicin), en redes
(pasando la capacidad de conexion a Intemet de los

campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
siendo la UGR la primera universidad que se integra con

nuevas actuaciones desarrolladas dentro del catalogo de proyectos

impulsar la modernizacion y Casi seguro Mayor a0 ° 2 tales capacidades y potencialidades en la Red Informatica | Probable | Mayor 32 |Oportunidad alta ' !
e it de Universidades. Todosesan en fase Glntiten e Andelutin (RICA) conectada a ReIRIS. Con aprobados por el Ministerio de Universidades.
universitario. Esta financiacién 4 ¥ se publ respecto a la consolidacion de la Administracion
: : el Senvicio de Contrataci6n, como proyecto esped
influye directamente en la mejora o aboratine com ot e o o seha un nuevo el
de algunas de las actividades e o, Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
ligadas a este proceso proyecto propio. (Registro Electrénico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.
GESTION DE RECURSOS .
e Establecimiento de una nueva noramiiva que Se sigue a la espera de una reglamentacion a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
Aumento del teletrabajo Casiseguio | Moderado 30 |oportunidad aita UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casiseguro | Moderado | 30 [Oportunidad alta | teletrabajo en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
INFORMACION Y regule el acceso al teletrabajo en la UGR reglamentario al respecto. los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Internacionales...)
GESTION DOCUMENTAL 4 3 ..
NO SE SABE
Curso de adecuaci6n al personal de Secretarias y
Departamentos.
Curso de al personal de fasy D
Auditoria de documentacién susceptible de ser
enviada al Archivo de la Universidad de Granada o Auditoria de documentaci6n susceptible de ser enviada al Archivo de
; Se ha retrasado el curso para 2023. °
eliminada de forma correcta. Creacion de cuadro Ia Universidad de Granada o eliminada de forma correcta. Creacion
GESTION DE RECURSOS |, ) : La auditoria y e cuadro de trasnferencias se relrasa hasta !
BIBLIOGRAFICOS ¥ bE |Posible Perdida del patrimonio documental en de transferencias para de forma ordenada ir e o Concurso soa cioive 1 Slocciones a rector de cuadro de transferencias para de forma ordenad i transfiriendo la
erEa papel e informacién histérica de la Universidad de Posible Moderado 18 |Riesgo moderado la 6n. De igual manera o Posible | Moderado | 18 [Riesgo moderado 6n. De igual manera ver la documentacién que puede
CEor N DOCUMENTAL |Cranada ver la documentacion que puede ser eliminaday ser eliminada y liberar espacio de los servicios.
liberar espacio de los servicios.
Activacién de la Comisi6n Calificadora de Documentos
Activacion de la Comisién Calificadora de recogida en el del Archivo |
Documentos Administrativos, recogida en el
Reglamento del Archivo Universitario.
NO SE SABE
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos ttulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més,
- Creaci6n de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
GESTION DE RECURSOS  Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
BIBLIOGRAFICOS Y DE estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
INFORMACION Y RS Casisequro | Mayor 40 virtual presencial)
GESTION DOCUMENTAL - Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIClsupercomputacion podrian ser utlizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
! Se sigue a la espera de una reglamentacin a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
GESTION ECONOMICA Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado 20 |Oportunidadaita | ESt@blecimiento de una nueva noramtiva que UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casi seguro | Moderado 30  |Oportunidadalta |teletrabajo en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
regule el acceso al teletrabajo en la UGR "
reglamentario al respecto. los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Internacionales...)
NO SE SABE
GESTION ECONOMICA | Recursos econémicos insuficientes
NO APLICA
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los proximos aios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos fitulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Master
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més.
- Creaci6n de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
T s Casisequo | wayor © estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
virtual,presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser uilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliograffa conjunto (reducci6n de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacién de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
P n Model o -
uesta en marcha del nuevo Modelo de Fomento de un Nuevo Modelo de Financiacién Autonémica
Financiacién de las Universidades Andaluzas. ° : i
" Busqueda y fomento de financiaci6n externa y/o filantrpica
En 2022 se ha sumado la incertidumbre causada - c
GESTION DE RECURSOS o 18 oo de Uttania y I rsis energgticn E1 Durante 2022 no se ha cerrado la negociacion sobre la Paralos recursos TIC (servidores, maquinas, software base,
Recursos econémicos insuficientes Posible Moderado 18 |Riesgo moderado et 6n de las L Andaluzas, Posible Mayor 22 |Riesgo moderado de soporte,..) la suficiente es
VEEREES mantenimiento de los edificios y los gastos la incertidumbre y un riesgo moderado en este apartado especialmente importante para actuaciones criticas en proyectos a
estructurales se han elevado de manera y g P: P P P Proye
: g v " corto plazo y de necesidades de renovacion de viejo equipamiento,
considerable. Ciertas universidades estan tomando s e o o e e
medidas para ahorrar costes. NO SE SABE pi P
P Trasladar al nuevo equipo de gobiemo la necesidad de cubrir las
GESTION DE RECURSOS | Dotaci6n insuficiente de personal técnico en la Probable | Moderado 24 |Riesgo moderado | plazas existentes en RPT asi como estabilizar las plazas de personal

Y ESPACIOS

Unidad Técnica

técnico interino existentes.




GESTION DE RECURSOS

Establecimiento de una nueva noramtiva que

Se sigue a la espera de una reglamentacion a nivel de

Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al

NO SE SABE

Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado 30 Oportunidad alta UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo Casi seguro | Moderado 30 alta en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
VIESREES o regule el acceso al teletrabajo en la UGR reglamen(anpu al rispeclu. ? los diferentes colectivos (CSIRC, Relac\gnes In(e':nacicnales.. )
NO SE SABE
Refuerzo del personal de apoyo a rganos de
gﬁ':'ﬂ”:o hineaple an nueves perfles profesionles ) Con la publicacion, del Concurso y la publicacion del Plan
' concretos (analistas de datos, gestores de la QuEd.a pend\ente,\a publicacion del \:Dncu'rsa para l]L{E sea de la UGR se debe valorar la eficacia de estas medidas a
GESTION DE RECURSOS | Problemas en la Gestion de proyectos a largo posble Moderado 1 | o Seonaron, efecivo. No habré cambios en a valoracien de este esg0 | oo | voderado | 15 |Riesgo moderado |111eS de 2023 Hay que tener en cuenta en este aspecto, que
Y ESPACIOS plazo La aprobacién' del Plan ES"éiégiCD UGR 2031 da hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfiles durante 2023 va a haber cambio en el gobierno de la UGR, y por
A 2 se incorporen. consiguiente, puede haber cambios que afecten a la gestion de
visibilidad a los proyectos y las lineas de actuacion
alargo plazoy facilitara la planficacién de recursos proyectos a largo plazo.
humanos ligados a ellos. NO SE SABE
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Mster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra.
mas
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
parala presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
GESTION DE RECURSOS estructuradas para estudios de master, movilidad combinada -
Y ESPACIOS [RALE Casiseguro | - Mayor 40 virtual,presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser utlizados por investigadores de
10s socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Durante 2022:
Solicitudes electrénicas 325.438
Documentos firmados (Firma) 756.767
Formaci6n a la Comunidad Universitaria en el uso Documentos firmados (Portafirma) 88.129 X
. . Formacién a la Comunidad Universitaria en el uso de la Sede
X e de la Sede Electronica ‘ Actas académicas entregadas en la Sede 24.187 cu— Eictinicn
GESTION DE PERSONAL L " » Casi seguro Moderado 30 (Oportunidad alta Simplificacion de procesos electrénicos Datos generales Procedimientos electrénicos en la Sede Posible Moderado 18 N .
Administracion Electronica Informacion clara a la comunidad universitaria y 238 moderada Simplificacion de procesos Elfectmmcos
partes interesadas No de usuarios registrados 188.393 clara a la comunidad universitaria y partes interesadas
Ne° de usuario distintos que usaron la Sede en el tltimo afio
871
Incidencias atendidas en el Gltimo afio 6.992
Refuerzo del personal de apoyo a 6rganos de
a“az‘z::o incapie en nuevos perfles profesiondles Con la publicaci6n, del Concurso y la publicacion del Plan
' concretos (analistas de datos, gestores de la ‘Queda pendiente la publicacion del concurso para que sea Estratégico de la UGR se debe valorar la eficacia de estas medidas a
GESTION DE PERSONAL | Problemas en la Gestion de proyectos a argo — eyor | o [Pty efectivo. No habré cambios en la valoracion de este iesgo | o ayor 26 |Riesgo moderado |1N1ES de 2023. Hay que tener en cuenta en este aspecto, que
plazo L2 aprobacion del Plan Estratégico UGR 2031 da hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfiles durante 2023 va a haber cambio en el gobierno de la UGR, y por
A a se incorporen. consiguiente, puede haber cambios que afecten a la gestion de
visibilidad a los proyectos y las lineas de actuacion
alargo plazoy facilitar la planficacién de recursos proyectos a largo plazo.
humanos ligados a ellos. NO SE SABE
Etablecimiento de una nueva normativa que Se sigue a la espera de una reglamentaci6n a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
GESTION DE PERSONAL Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado 30 [oporunidadalia | O etabalo e UGH UGR: Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casi seguro | Moderado 30  |Oportunidadalta  |teletrabajo en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
reglamentario al respecto. los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Intermnacionales...)
NO SE SABE
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los proximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos fitulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Master
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més.
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
parala presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
~ Nuevas modalidades de moviidad (summer schools, movilidades
GESTION DE PERSONAL ARQUS Casiseguro | Mayor s S;:;‘;“:r’:::ic‘l‘;a sstucios de méster, moviidad combinada -
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser uilizados por investigadores de
10s socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Refuerzo del personal de apoyo a 6rganos de
a“acm:'n”:o incapie en nuevs perfles profesionales - Con la publicacion, del Concursoy la publicacion def Plan
GESTION DE » Comereion (inataas do datos, pestoret 46 Queda pendiente la publicacion del concurso para que sea Estratégico de la UGR se debe valorar la eficacia de estas medidas a
Problemas en la Gestién de proyectos a largo . a a d efectivo. No habra cambios en Ia valoracién de este riesgo fianles de 2023. Hay que tener en cuenta en este aspecto, que
ESTRUCTURAS Probable Moderado 24 Riesgo moderado | comunicacion, disefiadores). " Probable Moderado 24 Riesgo moderado
s plazo o aarobacion del plan Eetrtégico UGR 2031 da hasta que el concurso sea publicado y los nuevos perfiles durante 2023 va a haber cambio en el gobierno de la UGR, y por
! a se incorporen. consiguiente, puede haber cambios que afecten a la gestion de
visibilidad a los proyectos y las lineas de actuacion
alargo plazo y facilitara la planficacion de recursos proyectos a largo plazo,
humanos ligados a ellos. NO SE SABE
GESTION DE Establecimiento de una nueva noramtiva que Se sigue a la espera de una reglamentacion a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
ESTRUCTURAS Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado a0 [oporumidadalia | el e a UGH UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casi sequro | Moderado 30 alta enla UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
INSTITUCIONALES reglamentario al respecto. los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Internacionales...)




Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habra
més

- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades

GESTION DE ]
Cermuery s Casiseguo | vayor © :s;cgl:::g:;;::)a estudios de méster, movilidad combinada -
DSTRUCIORALES - Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
ClC/supercomputacién podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto
- Acceso a revistasbibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con Ia creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
Digitalizacion del sector pablico. ) de sistermas y aimacenamiento (puesta en marcha de
! Se ha consiittido un equipo de trabajo coordinador
L2 Ui de Granada pora Delegacicn d a Rectoa araa Coteando i capacdn o Conoin a et e o
on Universidad Digital para la gestion de los P: : cap:
recibido 3,450,000€ de los oroyeios campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
GESTION DE fondos Next Generation EU para. os. siendo la UGR la primera universidad que se integra con ) i
ESTRUCTURAS impulsar la modernizacion y Casi seguro Mayor 20 a;:‘g‘:gz:i:zz;ﬁz: igg:fg:::g%i tales capacidades y potencialidades en la Red Informética | Probable Mayor 32 |oportunidad alta ""Z";:d:z‘“2‘;'2{';5md:‘5:,::22“$3::§;giCa‘a'°g° de proyectos
INSTITUCIONALES digitalizacion del sistema y e nibicarin . Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con ha L -
i S o e e Cotracitm. abrmo wroyents respecto a l consoldacincel Adnistaen
uye e la me colaborativo con otras universidades o como ’ ! g
de algunas de las actividades e o Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
ligadas a este proceso proyecto propio. (Registro Electrénico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.
SEGUIMIENTO ACCIONES 2022 (VALORACION DE LA
PROCESO / PARTE INT. RIESGO OPORTUNIDAD PROB IMPA vaoR | cates riEsco ACCIONES/SEGUIMIENTO 2022 EFICAZ EFICACIA Y POSIBLES CAMBIOS EN EL VALOR PROB ea | YALOR | catec RESGO ACCIONES/SEGUIMIENTO 2023
GLOBAL EN LOS VALORES)
Fomento de a inovacion enfos procesos E1 uso obligado de la Sede electrénica para el esrudiantado
ESTUDIANTADO Poca resistencia al cambio Probable Moderado 20 AN adminisrativos de 2. UGR ha supuesto un cambio de actuacion bien Probable Menor 16
moderada s ma de inforar acogido por el estudiantado, aconstumbrado al uso de
tecnologias TIC.
El observatorio de empleo de la UGR es una herramienta
puesta a disposicion de los estudiantes y de los egresados
con informaci6n pertinente para ayudar en la busqueda de
empleo. Esta pendiente la presentacion del estudio sobre la
situacion laboral y la satisfaccion de los egresados relativas
Refuerzo de las actuaciones de orientacion a las promociones 2020-2021 y 2019-2020. Refuerzo de las actuaciones de orentacion
ESTUDIANTADO Pocas salidas laborales y empleabilidad Posible Mayor 24 |Riesgomoderado | REfueZ0 de los sevicias de intermediacion laboral En la Agencia de Colocacion de la Universidad de Granada | e | vogerado 18 |Riesgomoderado | Refuerzo de los servicios de intermediacion laboral Orientacion de la
Orientacion de la formacién hacia el mercado Se han gestionado durante el 2022 e e o mreacte atorm
laboral 350 ofertas de empleo
-1.099 puestos de trabajo
-Se han movilizado a 9.644 candidatos/as
-Se han inscrito 3.819 personas nuevas en la base de datos
de la Agencia.
Queda pendiente el refuerzo en estas areas.
Durante 2022 se ha adjudicado la instalacion de IFMIF-
DONES en Granada, empezéndose con la construccién de
varias instalaciones auilares en los Terrenos de Ezcuzar
Asi mismo se esta trabajando en la participacién de otros ’ e
paises en su presupuesto, siendo Croacia el primero que Se mantiene |2 ¥ se incrementa eimp adue
— Durante 2022 se espera que se reauelva la ha firmado un convenio en este sentido. Se espera que — conforme se vaya desarionando i Ineatacion ;::‘g::;‘“;m”n’““"“
ESTUDIANTADO IFMIF-DONES Granada Posible Moderado 15 |OPortund adjudicacion o no a Granada de estas durante 2023 se incorporen a este proyecto olros paises Posible | Mayor 20 |Operunic e go fmanciscion atemathme, putstas do abar. magen
instalaciones Gnicas en el mundo como Japén, y la UE. Se mantiene Ia probabilidad y se ‘ ] .
eremn it Sebitl a qe confome S0 voy st do a nstuciny d a cudad. So sima e sta
desarrollando la instalacién surgiran oportunidades de oportunidad se mantendré a largo plazo.
nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
fuentes de financiacion altemativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la institucion y de la ciudad
Se ha comenzado con el nuevo sistema de Tickets y s ha
Implantacion del Proyecto de Formacion en el nuevo sistema de Tickets y incorporado un Porcedimiento trasnversal en el Sistema de I Formacitn en o nuevo sistema de Tickets y Central Telefénica
ESTUDIANTADO Atencion al Usuario en todos los | Casiseguro | Moderado 12 Alta | Central Telefonica. Estudio del impacto positivo o Gesiion de Calidad de la UGR que hasta la completa Probable | Moderado | 24 |%P 4
moderada Estudio del impacto positivo o negativo en la atencion al usuario
Centros negativo en la atencion al usuario implantacién del nuevo proyecto no sera de obligado
Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
O e e Se ha constittido un equipo de trabajo coordinador de sistermas y a"“:‘f:;‘;’n';'e:r““,g;‘ézs‘a en marcha del
La Universidad de Granada ha por [a Delegacion de la Rectora para la asanco I capacidad de Gonexion a Inemet de los
Wi Universidad Digital para la gestion de los (P : capaci ; i
recibido 3,450,000€ de los oroyeios campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
fondos Next Generation EU para A siendo la UGR la primera universidad que se integra con i
ESTUDIANTADO impulsar la modernizacion y Casi seguro Mayor 20 El catalogo de proyectos ha sido aprobado por el tales capacidades y potencialidades en la Red Informética | Probable Mayor 32 |Oportunidadaita | "UeVeS ctuaciones desarrolladas dentro del catalogo de proyectos

digitalizacion del sistema
universitario. Esta financiacion
influye directamente en la mejora
de algunas de las actividades
ligadas a este proceso

Ministerio de Universidades. Todos estan en fase
d i6n y se publicaran i en
el Servicio de Contratacion, como proyecto
colaborativo con otras universidades o como
proyecto propio.

Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con

respecto a la consolidacion de la Administracion

6nica se ha n nuevo el
Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
(Registro Electronico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.

aprobados por el Ministerio de Universidades.




Formacién a la Comunidad Universitaria en el uso
de la Sede Electronica

digitalizacion del sistema
universitario. Esta financiacion
influye directamente en la mejora
de algunas de las actividades
ligadas a este proceso

y se publicaran
el Servicio de Contratacion, como proyecto
colaborativo con otras universidades o como
proyecto propio.

ESTUDIANTADO r:m;;‘gl éla‘n g;’::;:lca Casi seguro Menor 20 2‘;“‘1’;‘;‘;‘;"“ Simplificacion de procesos electrénicos
Informacion clara a la comunidad universitaria y
partes interesadas

ESTUDIANTADO ARQUS

Refuerzo de las actuaciones de orientacién
ESTUDIANTADO . - . Refuerzo de los servicios de intermediacion laboral
b Pocas salidas laborales y empleabilidad Probable Moderado 24 [Riesgo moderado | e1uer20 delos serucios de mermediacion @
laboral
Durante 2022 se espera que se reaueiva la
ESTUDIANTADO (Oportunidad "
IFMIF-DONES Granada Posible Moderado 18 adjudicacion o no a Granada de estas
POTENCIAL [TEEEEEE instalaciones Gnicas en el mundo
SRS Implantacién del Proyecto de Formacin en el nuevo sistema de Tickets
bt [Atencién al Usuario en todos los | Casiseguro | Moderado 12 Central Telefnica. Estudio del impacto positivo o
Centros negativo en Ia atencion al usuario
?m;‘e":‘g:‘:f;‘;;p“""“' Se ha constituido un equipo de trabajo coordinador
s N : por a Delegacion de I Rectora para la
e e rada ha Universidad Digital para la gestion de los
. . " proyectos.
ESTUDIANTADO ﬁ‘mﬁ“ﬁ;"x’glgf - aror w© El catélogo de proyectos ha sido aprobado por el
POTENCIAL b Y o Vo Ministerio de Universidades. Todos estan en fase

en

Durante 2022:
Solicitudes electrénicas 325.438
Documentos firmados (Firma) 756.767
Documentos firmados (Portafirma) 88.129
Actas académicas entregadas en la Sede 24.187
Datos generales Procedimientos electronicos en la Sede Probable Menor 16
238
Ne de usuarios registrados 188.393
Ne de usuario distintos que usaron la Sede en el Gltimo afio
.871
Incidencias atendidas en el Gltimo afio 6.992
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos aos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos titulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra.
més.
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
Casisoguo | vayor w© estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
virtual presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser utiizados por investigadores de
10s socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
El observatorio de empleo de la UGR es una herramienta
puesta a disposicién de los estudiantes y de los egresados
con informaci6n pertinente para ayudar en la busqueda de
empleo. Esté pendiente la presentacion del estudio sobre la
situacion laboral y la satisfaccion de los egresados relaivas
Zr"als ‘:{“mﬁ“’ge‘éjzo'z??nl H z|o1lj9r;lz‘lo$o‘.d ad de Granad Refuerzo de las actuaciones de orientacién
oo g:;m:a;o sanibetintibt %] Posile | Moderado 18 |Riesgo moderado | Refuerzo de los senvicios de intermediacion laboral Orientacion de la
pioiongvnbini formacion hacia el mercado laboral
-1.099 puestos de trabajo
-Se han movilizado a 9.644 candidatos/as
-Se han inscrito 3.819 personas nuevas en la base de datos
de la Agencia.
Queda pendiente el refuerzo en estas areas.
Durante 2022 se ha adjudicado la instalacién de IFMIF-
DONES en Granada, empezandose con la construccion de
varias instalaciones auxilares en los Terrenos de Ezcuzar.
Asi mismo se esta trabajando en la participacion de oiros e mantiene la | se incrementa i debidoaque
paises en su presupesto, siendo Croacia el primero que a eimpac
ha firmado un convenio en este sentido. Se espera que . conforme se vaya desarrollando la instalacién surgirén oportunidades
durante 2023 se incorporen a este proyecto otros paises Posible Mayor 20 [N de nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
como Japtin, ¥ 12 UE, Se manten la pobabildacy 52 moderada fuentes de financiacién alterativas, puestos de trabajo, imagen
e asta sebiic s e oo ey exteror de la nsitucion y de la ciudad. Se estima que esta
desarrollando la instalacion surgiran oportunidades de oportunidad se mantendrd a largo plazo.
nuevos ttulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
fuentes de financiacion alterativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la instituci6n y de la ciudad
Se ha comenzado con el nuevo sistema de Tickels y 56 ha
incorporadoun Parcedimiento tc:isen:;f: ondl spl‘selleama %1 ponae | woserdo | 24 |Oortunidag Formacion en el nuevo sistema de Tickets y Central Teefénica.
Iplantacién del nuevo proyectn no ser de aollgato moderada Estudio del impacto positivo o negativo en la atencién al usuario
Se han realizado refuerz0s en seguridad de infraestructuras
de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha del
Albaicin), en redes y i
(pasando la capacidad de conexion a Internet de los
campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
siendo la UGR la primera universidad que se integra con )
tales capacidades y potencialidades en la Red Informatica | Probable |  Mayor 2 e e “efafmga“lfs de"‘,s’ﬁge' catélogo de proyectos
Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con aprobaclos por el Ministerio de Universidades.
respecto a la consolidacion de la Administracion
lectronica s ha un nuevo el
Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
(Registro Electronico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.




Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habra
més

- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos eurapeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades

NO SE SABE

oportunidad.

ESTUDIANTADO estructuradas para estudios de master, movilidad combinada -
POTENCIAL Rl Casiseguro | Mayor 40 virtual presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser utilizados por investigadores de.
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistasbibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con Ia creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Durante 2022:
Solicitudes electronicas 325.438
Documentos firmados (Firma) 756.767
Formacion a la Comunidad Universitaria en el uso Documentos firmados (Portafirma) 88.129
_ de la Sede Electronica Actas académicas entregadas en la Sede 24.187
FAMILIAS Mayogimportancialdelia) Casi seguro Menor 20 |G Simplificacién de procesos electronicos Datos generales Procedimientos electranicos en la Sede Probable Menor 16
Administracion Electronica moderada ; c
Informaci6n clara a la comunidad universitaria y 238
partes interesadas N° de usuarios registrados 188.393
N° de usuario distintos que usaron la Sede en el limo afio
75.871
Incidencias atendidas en el ltimo afio 6.992
. Ny posie ayor 26 |Riesgo moderado | e laimpiicacion del personal, asesorando e Se haincrementado el personal de apoyo técnico en la posie | Moderado | 15 |Riesgomoderado | RO 12 del personal,
informando a los implicados UCIP, cumpliendose [os plazos previstos en este afi. implicados
 nuevas ] , Los cambios ntfoducidos por la normativa a ivel de -
PDI Resistencia al cambio Posible Mayor 24 |Riesgo moderado |formas de trabajo Acreditacion Institucional (durante 2022 se ha dado un Posible Mayor 24 |Riesgo moderado | OMacion en nuevas tecnologias, habilidades y formas de trabajo
e ala o cambios gran impulso) y por [a propia Innovacion Docente necesaria Informaci6n previa a la introduccion de cambios
P NO SE SABE | nos hacen mantener la valoracion.
Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
Digitalizacion del sector pblico. ] ’ de sistermas y amacenamiento (puesta en marcha del
Fondos Next Generation. s;*l‘: Constitido un equipo de rabalo coordnador Albaicin), en redes y i
La Universidad de Granada ha Umwsid:s Digital para la gest (fn e o5 (pasando la capacidad de conexion a Intemet de los
recibido 3,450,000€ de los oroyecion campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
fondos Next Generation EU para : siendo la UGR la primera universidad que se integra con )
PDI impulsar la moderizacion y Casi seguro Mayor a0 £ calélogo de proyectos ha sido aprobado por ¢ tales capacidades y potencialidades en la Red Informética | Probable |  Mayor 2 nuevas actuaciones desarrolladas deniro del catélogo de proyectos
P " inisterio de Universidades. Todos estan en fase - . aprobados por el Ministerio de Universidades.
digitalizacion del sistema d - blicaran " en Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con
universitario. Esta financiacion ¥ se publi respecto a la consolidacion de la Administracion
inflye directamente en la mejora el Senvicio de Contrataci6n, como proyecto rrcnzo o
de algunas de las actividades °°'ab°:a”"° con otras universidades o como Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
ligadas a este proceso proyecto propio. (Registro Electrénico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.
Durante 2022:
Solicitudes electronicas 325.438
Documentos firmados (Firma) 756.767
Formacién a la Comunidad Universitaria en el uso Documentos firmados (Portafirma) 88,129
) ) de la Sede Electronica Actas académicas entregadas en la Sede 24.187
PDI Wy iE R Casi segum Menor 0 [ Simplificacion de procesos electrnicos Datos generales Procedimientos electrénicos en la Sede | Probable |  Menor 16
Administracion Electronica moderada ;
Informaci6n clara a la comunidad universitaria y 238
partes interesadas N° de usuarios registrados 188.393
N° de usuario distintos que usaron la Sede en el dimo afto
75.871
Incidencias atendidas en el dltimo afio 6.992
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde cordinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
parala presentacién conjunta de Solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
. A Castsequro | wayor © estructuradas para estudios de master, moviidad combinada -
virtual presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
ClC/supercomputacién podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con Ia creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
- Se sigue a la espera de una reglamentacin a nivel de Establecimiento de una nueva normativa que regule el acceso al
PAS Aumento del teletrabajo Casi seguro Moderado 30 Establecimiento de una nueva noramtiva que UGR. Se espera que en 2023 pueda haber un desarrollo | Casi seguro | Moderado 30 teletrabajo en la UGR, atendiendo a las posibles peculiaridades de
regule el acceso al telefrabajo en la UGR ; ! !
reglamentario al respeco. los diferentes colectivos (CSIRC, Relaciones Internacionales...)
NO SE SABE
N " " e L No se ha implantado totalmente la RPT. Las elecciones a " . . e
Mayor importancia a la Oportunidad Asuncion de puestos de responsabilidad de ; Oportunidad La mayor gobernanza se podra realizar con la implantacion total de a
B2S Gobernanza en la UGR Posible Moderado 18 |moderada gobierno por parte del PAS Rector /a en la UGR en 2023 puede agiliar o retrasar esta Posible | Moderado 18 |moderada nueva RPT que actualmente no se ha desarrollado totalmente.




Se ha producido un Concurso de puestos a nivel de

PTGAS de la UGR que ha llevado al cambio de puestos de

en nuevas fas, habilidades y un nimero de personal muy importante. Esto nos hace Bt o B
PAS Resistencia al cambio Posible Moderado 18 |Riesgo moderado |formas de trabajo bajar el riesgo ya que la probabilidad se ha reducido debido | Improbable | Moderado 12 [Teliin & RESes TR @ Ly e [y s i il et Tl @
. ” : " ‘ ‘Muy Baja’ no se van a tener en cuenta para los seguimientos futuros
Informacien previa a la introduccion de cambios alos actos que el propio personal ha realizado a nivel
general en los Gltimos procesos (no hay miedo a asumir
nuevas
Se ha comenzado con el nuevo sistema de Tickels y se ha
i6n del Proyecto de Formacion en el nuevo sistema de Tickets y incorporado un Porcedimiento trasnversal en el Sistema de ) . .
PAS Atencién al Usuario en todos los | Casi seguro Moderado 12 |Oportunidad Alta | Central Telefonica. Estudio del impacto positivo o Gestion de Calidad de la UGR que hasta la completa Probable | Moderado YRR [ i Formacion en el nuevo sistema de Tickets y Central Telefnica.
. " : 2 la com moderada Estudio del impacto positivo o negativo en ia atencion al usuario
Centros negativo en la atencion al usuario implantacién del nuevo proyecto no ser de obligado
Se han realizado refuerzos en sequridad de infraestructuras
Digitalizacion del sector publico. S ha consituido un equips de talifo coorinader de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha del
Fondos Next Generation. Ibaicin), en redes y
s Ne por la Delegacion de la Rectora para la
La Universidad de Granada ha o e e s (pasando la capacidad de conexion a Internet de los
recibido 3,450,000€ de los. ‘oital p: o campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
© proyectos. € 0
[ErEiEEmE s El catélogo de proyectos ha sido aprobado por el siendoa UGR la primera universidad que se integra con nuevas actuaciones desarrolladas dentro del catélogo de proyectos
PAS impulsar la modernizacién y Casi seguro Mayor a0 00 de proyt a0 Lt tales capacidades y potencialidades en la Red Informética | Probable Mayor 32 |oportunidad alta " y logo de proye
mpuiser 12 " Ministerio de Universidades. Todos estan en fase ¢ aprobados por el Ministerio de Universidades.
digitalizacion del sistema o ; pvorh Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con
iniversitario. Esta financiacién e prep ¥ se publicaran en respecto a la consolidacién de la Administracién
u : el Senvicio de Contratacion, como proyecto
I e colaborativo con otras universidades o como uevo o
de algunas de las actividades e o, Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
ligadas a este proceso proyecto propio. (Registro Electrénico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.
Durante 2022
Solicitudes electrénicas 325.438
Documentos firmados (Firma) 756.767
Formacién a la Comunidad Universitaria en el uso Documentos firmados (Portafimma) 88.129
: de la Sede Electrénica Actas académicas entregadas en la Sede 24.187
PAS X;’;‘T:‘:;'zl 6"‘"" CE'::;S';“ Casi seguro Menor 20 3‘:;’;‘:;:"’" Simplificacién de procesos electronicos Datos generales Procedimientos electrénicos en la Sede Probable Menor 16
Informaci6n clara a la comunidad universitaria y
partes interesadas Ne de usuarios registrados 188.393
Ne de usuario distintos que usaron la Sede en el Gltimo afio
75.871
Incidencias atendidas en el Gltimo afio 6.992
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Master
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habra
més.
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
PAS ARQUS Casiseguro | Mayor 2 L resenci
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser uilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catélogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliograffa conjunto (reducci6n de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
: En 2022 se ha comencado con la negociacién a nivel de
SINDICATOS Carrera Horizontal PAS Posible Moderado 15 |Oportunidad e i Universidades Anadaluzas de un modelo andaluz de Posible | Moderado | 1g  [OPortunidad Cemeomns s maveo et oo
moderada " € gal aprop carrera horizontal para el PAS de la UGR. Se espera que moderada S y gl aprop
Financiaci6n suficiente ” Financiacién suficiente
en 2023 se termine dicha negociacion.
NO SE SABE
El observatorio de empleo de la UGR es una heramienta
puesta a disposicion de los estudiantes y de los egresados
con informacion pertinente para ayudar en la busqueda de
empleo. Esta pendiente la presentacién del estudio sobre la|
situacion laboral y la satisfaccion de los egresados relativas
Refuerzo de las actuaciones de orientacién alas promociones 2020-2021 y 2019-2020. )
y » ’ Refuerzo de los servicios de intermediacion laboral En la Agencia de Colocacion de la Universidad de Granada y Refuerzo de [as actuaciones de orientacion o
EGRESADOS Pocas salidas laborales y empleabilidad Posible Moderado 18 [Riesgomoderado [0 e O e e reeonds o ham geetionato durante o 2022 Posible | Moderado | 18 [Riesgomoderado |Refuerzo de los servicios de intermediacién laboral Orientacion de la
formacion hacia el mercado laboral
laboral 350 ofertas de empleo
-1.099 puestos de trabajo
-Se han movilizado a 9.644 candidatos/as
-Se han inscrito 3.819 personas nuevas en la base de datos|
de la Agencia.
Queda pendiente el refuerzo en estas areas.
Durante 2022 se ha adjudicado la instalacién de IFMIF-
DONES en Granada, empezéndose con la construccion de
varias instalaciones auxiliares en los Terrenos de Ezcuzar.
Asf mismo se est trabajando e la participacion de otros Se mantiene la y se Incrementa eimpacto debido a que
paises en su presupuesto, siendo Croacia el primero que e 2 elimpas :
_ Durante 2022 se espera que se reauelva la ha firmado un convenio en este sentido. Se espera que ) conforme se vaya desdaém‘ lando la "‘5'1‘!‘““’” surgirdn °"°‘;“”"’ade5
EGRESADOS IFMIF-DONES Granada Posible Moderado 15 |G adjudicacion o no a Granada de estas durante 2023 se incorporen a este proyecto otros paises Posible Mayor YRR [ i de nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
moderada moderada fuentes de financiacion altermativas, puestos de trabajo, imagen

instalaciones tinicas en el mundo

como Japon, y la UE. Se mantiene la probabilidad y se

incrementa elimpacto debido a que conforme se vaya
desarrollando la instalacion surgiran oportunidades de
nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
fuentes de financiacion alternativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la institucion y de la ciudad

exterior de la institucion y de la ciudad. Se estima que esta
oportunidad se mantendra alargo plazo.




ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

Inteligencia Artificial

Se ha solicitado ser la sede de la Agencia

Tras la no concesion de la sede de la AESIA en Granada no
podemos obviar que la A sigue siendo una oportunidad en si misma
que la UGR debe aprovechar con la instalacion en Granada de varias

CEUTA

Politica de Comunicacién insuficiente o
inadecuada

ADMINISTRACIONES Sede de la Agencia Espafiola de Oportunidad !
e e i Posible Moderado 18 [ORerumS: Espanola e eigencia Arifialpor pare e a
Durante 2022 se espera que se reauelva la
ADMINISTRACIONES (Oportunidad " A
PUBLICAS IFMIF-DONES Granada Posible Moderado 18 e adjudicacion 0 no a Granada de estas
instalaciones unicas en el mundo
gg:':'":f':‘ ge' s";"’ e Se ha constituido un equipo de trabajo coordinador
los Next Generation. por la Delegacion de la Rectora para la
La Universidad de Granada ha !
o Universidad Digital para la gestion de los
recibido 3,450,000€ de los
fondos Next Generation EU para. proyectos.
ADMINISTRACIONES " (e e e Casi seguro Mayor 40 El catalogo de proyectos ha sido aprobado por el
PUBLICAS e e o v Ministerio de Universidades. Todos estan en fase
digitalizacion del sistema | )
iversitario. Esta financiacién de prep ¥ se publicaran en
universitario. el Senvicio de Contratacion, como proyecto
influye directamente en la mejora
o colaborativo con otras universidades o como
de algunas de las actividades et bronie
ligadas a este proceso proyecto propio.
S : Se ha solicitado ser la sede de la Agencia
Sede de la Agencia Espafiola de Oportunidad .
CIUDAD DE GRANADA Inteligencia Artficial Posible Moderado 18 e i Esepsnola de la Inteligencia Artificial por parte de la
CIUDAD DE GRANADA Inteligencia Artificial
de un sistema de
Politica de Comunicacién insuficiente o integral
CIUDAD DE GRANADA [y Posible Moderado 18 Riesgo moderado | Portal de Transparencia
Mejora de la informacién en las Web de la UGR
Proyecto de Atencion al Usuario
CIUDAD DE GRANADA ARQUS
de un sistema de
integral
CIUDAD AUTONOMA DE Posible Moderado 18 |Riesgo moderado |Portal de Transparencia

Mejora de la informacion en las Web de la UGR
Proyecto de Atencion al Usuario

Oportunidad empresas, consorcios a
Probable | Moderado 24 |moderada Granada en el centro de la IA a nivel Europeo.
ailMPULSA y la Fundacion IA Granada Research&Innovation son
muestras en este sentido. durante 2023 desde la UGR se debe
potenciar esta oportunidad.
No ha sido elegida Granada como sede de la Agencia
Espacla de Inteligencia Espafiola, aunque se han mprobatle | Moderado | 12
interpuesto varios recursos al respecto. Pendientes de su
resoluci6n en 2023.
Durante 2022 se ha adjudicado la instalaci6n de IFMIF-
DONES en Granada, empezéndose con la construccién de
varias instalaciones auxiliares en los Terrenos de Ezcuzar.
Asi mismo se esté trabajando en la participacion de otros ’ "
’ Se mantiene la probabilidad y se incrementa elimpacto debido a que
paises en su presupuesto, siendo Croacia el primero que ‘ ¢
e il s ot o astb Somide, S6 dapare dun conforme se vaya desarrollando la instalacion surgirén oportunidades
Oportunidad de nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
durante 2023 se incorporen a este proyecto otros paises Posible Mayor 24 X
oo Santn 18 UE. 56 mantena 1 rababiidacty se moderada fuentes de financiacion alternativas, puestos de trabajo, imagen
3 exterior de lainstitucin y de la ciudad. Se estima que esta
incrementa elimpacto debido a que conforme se vaya cportidad $6 mantendid a argo plaza
desarrollando la instalacién surgiran oportunidades de -
nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
fuentes de financiacion altemativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la institucion y de la ciudad
Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha del
Albaicin), en redes
(pasando la capacidad de conexion a Internet de los
campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
siendo la UGR la primera universidad que se integra con .
tales capacidades y potencialidades en la Red Informética | Probable Mayor 32 |oportunidad alta "”eo";asdw“a‘“’lnes des“"“gﬂdas de"‘.s’ﬁse' catalogo de proyectos
Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con aprobados por el Ministerio de Universidades.
respecto a la consolidacién de la Administracion
I un nuevo el
Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
(Registro Electrénico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.
No ha sido elegida Granada como sede de la Agencia
Espaola de Inteligencia Espafiola, aunque se han mprababie | Moderado | 12
interpuesto varios recursos al respecto. Pendientes de su
resolucion en 2023.
Tras la no concesi6n de la sede de la AESIA en Granada no
podemos obviar que a 1A sigue siendo una oportunidad en si misma
que la UGR debe aprovechar con la instalacion en Granada de varias
Oportunidad empresas, y consorcios a
Probable | Moderado 24 |moderada Granada en el centro de la IA a nivel Europeo.
4iIMPULSA y I Fundacion IA Granada Research&Innovation son
muestras en este sentido. durante 2023 desde la UGR se debe
potenciar esta oportunidad.
Se ha puesto en marcha infougr, en todas las webs de la
ugr, doténdolo de contenido para estudiantes y futuros Posible | Moderado | 18 [Riesgomoderado | Completar a informacion dirigida a los colectivos pendientes
estudiantes. Falta por incorporar informacion de egresados,
personal, empresas y ciudadanos.
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Master
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
mas,
- Creaci6n de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
Casiseguro [ Mayor 40
virtual,presencial)
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser utlizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliograffa conjunto (reducci6n de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacién de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Se ha puesto en marcha infougr, en todas las webs de la
ugr, dotandolo de contenido para estudiantes y futuros Posible | Moderado 18 |Riesgo moderado | Completar la informacion dirigida a los colectivos pendientes

estudiantes. Falta por incorporar informacion de egresados,
personal, empresas y ciudadanos.




CIUDAD AUTONOMA DE

REDES, FOROS, ETC)

impulsar la modernizacion y
digitalizacion del sistema
universitario. Esta financiacion
influye directamente en la mejora
de algunas de las actividades
ligadas a este proceso

ALIADOS
(UNIVERSIDADES,
REDES, FOROS, ETC)

ARQUS

Casi seguro

Mayor

Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habra
més

- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
virtual presencial)

- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:

- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputaci6n podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)

- Catélogo formativo conjunto

- Acceso a revistasibibliograffa conjunto (reducci6n de costes
por licencias

- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)

Se ha puesto en marcha infougr, en todas las webs de la
ugr, dotandolo de contenido para estudiantes y futuros
estudiantes. Falta por incorporar informacion de egresados,
personal, empresas y ciudadanos.

Posible

Moderado

Riesgo moderado | Completar la informaci6n dirigida a los colectivos pendientes

Se ha publicado el Plan Estratégico 2031 de la UGR,
donde incluye un sistema de monitorizacion y seguimiento.
Quedando a la espera de los resultados del mismo con el
paso del tiempo.

Improbable

Moderado

Tanto los Riesgos "Bajo" 0 "Muy Bajo"y las Oportunidades "Baja" o
"Muy Baja’ no se van a tener en cuenta para los seguimientos futuros

Casi seguro

Mayor

Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una.
alianza de Universidades europeas. En los proximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos titulos conjuntos interacionales (es ya una realidad: Master
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habra

més
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
parala presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, moviidades
estructuradas para estudios de master, movilidad combinada -
virtual presencial)

- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:

- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CiC/supercomputacion podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)

- Catélogo formativo conjunto

- Acceso a revistas/bibliograffa conjunto (reducci6n de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)

CEUTA ARQUS
de un sistema de
CIUDAD AUTONOMA DE  |Politica de Comunicacién insuficiente o integral
MELILLA inadecada L u Probable Moderado 24 |Riesgo moderado | Portal de Transparencia
Mejora de la informaci6n en las Web de la UGR
Proyecto de Atencion al Usuario
- Establecer una sistemética de medicion de los
CIUDAD AUTONOMA DE [Sistemas de monitorizacion y Evaluacién de los — Moderado PN i |
MELILLA Planes Estratégicos
Informar de los resultados alas partes interesadas
CIUDAD AUTONOMA DE
MELILLA AESES
':m:f;‘:‘;;:f;g:‘pm"m Se ha constituido un equipo de trabajo coordinador
e por la Delegacion de la Rectora para la
e e Universidad Digital para la gestion de los
.450,000€ c proyectos.
ALIADOS fondos Next Generation EU para
S, par: Casiseguro Vayor o El catélogo de proyectos ha sido aprobado por el

niversidades. Todos estan en fase
y se publicaran i en
el Servicio de Contratacion, como proyecto
colaborativo con otras universidades o como
proyecto propio.

Ministerio de U
de i

Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha del

Albaicin), en redes
(pasando la capacidad de conexion a Interet de los
campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,
siendo la UGR Ia primera universidad que se integra con
tales capacidades y potencialidades en la Red Informética
Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con

respecto a la consolidacion de la Administracion
lectrénica se ha un nuevo Portafirmas, el

Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser

(Registro Electronico del Estado), y se ha avanzado dentro

del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.

Probable

Mayor

nuevas actuaciones desarrolladas dentro del catélogo de proyectos
aprobados por el Ministerio de Universidades.

Casi seguro

Mayor

Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Master
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habré
més

- Creaci6n de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solcitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
virtual presencial

- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:

- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CiC/supercomputaci6n podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)

- Catalogo formativo conjunto

- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarollo profesional de PDIy PAS, con la creacién de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)




Durante 2022 se espera que se reauelva la

Durante 2022 se ha adjudicado la instalacién de IFMIF-
DONES en Granada, empezandose con la construccion de
varias instalaciones auxiliares en los Terrenos de Ezcuzar.
Asf mismo se esta trabajando en la participacion de otros
paises en su presupuesto, siendo Croacia el primero que
ha firmado un convenio en este sentido. Se espera que

Se mantiene la y se incrementa elimpacto debido a que
conforme se vaya desarrollando la instalacion surgiran oportunidades

EMPLEADORES IFMIF-DONES Granada Posible Moderado 15 |CheAEmEed adjudicacion o no a Granada de estas durante 2023 se incorporen a este proyecto otros paises Posible Mayor YRR [ i de nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
moderada : g , moderada fuentes de financiacion alterativas, puestos de trabajo, imagen
instalaciones Gnicas en el mundo como Japén, y la UE. Se mantiene Ia probabilidad y se !
exterior de la nstitucion y de Ia ciudad. Se estima que esta
incrementa elimpacto debido a que conforme se vaya rorimidod S mantoniha o I plaso,
desarrollando la instalacion surgiran oportunidades de -
nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacién,
fuentes de financiacion altemativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la institucion y de la ciudad
Tras la no concesion de la sede de la AESIA en Granada no
podemos obviar que la IA sigue siendo una oportunidad en si misma
que la UGR debe aprovechar con Ia instalaci6n en Granada de varias
(Oportunidad ‘empresas, i consorcios a
EMPLEADORES Inteligencia Artificial provable | Moderado | 24 |OPOHUNGS e e
4iIMPULSA y I Fundacion IA Granada Research&Innovation son
muestras en este sentido. durante 2023 desde la UGR se debe
potenciar esta oportunidad.
- No ha sido elegida Granada como sede de la Agencia
_ Se ha solicitado ser Ia sede de la Agencia "
EMPLEADORES S AEE AN Posible Moderado 15 |EEe Espaiiola de la Inteligencia Artificial por parte de la Espaola de Inteligencia Espafiola, aunque se han improbable | Moderado 12
Inteligencia Artificial moderada e interpuesto varios recursos al respecto. Pendientes de su
resolucién en 2023.
Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afos podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:
- Nuevos itulos conjuntos intemacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Master Europeo en Ciberseguridad). Habra
més.
- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, moviidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
EMPLEADORES ARQUS Casiseguro | Mayor a0 s
- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:
- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputacion podrian ser uilizados por investigadores de
los socios y viceversa)
- Catalogo formativo conjunto
- Acceso a revistas/bibliografia conjunto (reduccion de costes
por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con Ia creacion de equipos
estables de trabajo (Community of Practice)
Puesta en marcha del nuevo Modelo de
Financiacion de las Universidades Andaluzas.
En 7022 se ";’ sumado la 'I"EE“‘d“"‘ bre éc"f‘“sadla Durante 2022 no se ha cerrado la negociacion sobre la a odelo d o omi
PROVEEDORES Recursos economicos insuficientes Improbable |  Catastréfico 20 |Riesgomoderado |PO" '3 9uera de Ucrania y la crisis energética. El ion de las Uni Andaluzas, i Posible | Moderado 18 |Riesgomoderado | FOMento de un Nuevo Modelo de Financiacién Autonémica
mantenimiento de los edificios y los gastos T ot o Bisqueday fomento de financiacion externa ylo filanirpica
estructurales s han elevado de manera a incertidumbre y un riesgo moderado en este apartado
considerable. Ciertas universidades estan tomando
medidas para ahorrar costes. NO SE SABE
) B inteora de un sistema de Se ha puesto en marcha infougr, en todas las webs de la
PROVEEDORES ﬂ;:g:ﬂc""‘”"'“"{’“ ESBEIRO Probable Moderado 24 |Riesgomoderado | Portal de Transparencia :g{uj‘:,iggmga‘ﬁ;Z?ﬁi’;‘;:g:fﬁmgf:g;gg"gja dos,| Posble | Moderado | 18 |Riesgo moderado | Completarfa informacion dirigida a los colectvos pendientes
Mejora de la informaci6n en las Web de la UGR " g
s personal, empresas y ciudadanos.
Proyecto de Atencion al Usuario
) B inteora de un sistema de Se ha puesto en marcha infougr, en todas las webs de la
SOCIEDAD EN GENERAL ﬂ;:g:ﬂc""‘”"'“"{’“ fEEEe Probable Moderado 24 |Riesgo moderado |Portal de Transparencia :g{uj‘:,iggmga‘ﬁ;Z?ﬁi’;‘;:g:fﬁmgf:g;gg"gja dos, | Posble | Moderado 18 |Riesgo moderado | Completar Ia informacién dirigida a los colectivos pendientes
Mejora de la informaci6n en las Web de la UGR " g
s personal, empresas y ciudadanos.
Proyecto de Atencion al Usuario
Durante 2022 se ha adjudicado la instalacion de IFMIF-
DONES en Granada, empezéndose con la construccién de
varias instalaciones auxiliares en los Terrenos de Ezcuzar
Asi mismo se esta trabajando en la participacion de otros ’ eni
paises en su presupuesto, siendo Croacia el primero que Se mantiene |2 ¥ se incrementa eimp adue
: conforme se vaya desarrollando Ia instalacién surgirén oportunidades
— Durante 2022 se espera que se reauelva la ha firmado un convenio en este sentido. Se espera que — e ot iion atabmicon. muos ot 46 vestoneion
SOCIEDAD EN GENERAL IFMIF-DONES Granada Posible Moderado 15 [ORomumE: adjudicacion o no a Granada de estas durante 2023 se incorporen a este proyecto otfos paises Posible Mayor 20 [OROHUNE entes e fnanciacion altamtves. pusSios 46 rabajo. imagen

instalaciones tnicas en el mundo

como Japdn, y la UE. Se mantiene la probabilidad y se
incrementa elimpacto debido a que conforme se vaya
desarrollando la instalacion surgirén oportunidades de
nuevos titulos académicos, nuevas lineas de investigacion,
fuentes de financiacion alternativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la institucion y de la ciudad

exterior de la institucion y de la ciudad. Se estima que esta
oportunidad se mantendré alargo plazo.




Arqus es una gran oportunidad para la UGR, donde corrdinamos una
alianza de Universidades europeas. En los préximos afios podremos
obtener las siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos titulos conjuntos internacionales (es ya una realidad: Méster
en Estudios Europeos, Méster Europeo en Ciberseguridad). Habra
més

- Creacion de equipos de investigadores entre socios de la alianza
para la presentacion conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer schools, movilidades
estructuradas para estudios de méster, movilidad combinada -
virtual presencial)

- Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo:

- Equipamiento cientifico: Los equipos del
CIC/supercomputaci6n podrian ser utilizados por investigadores de
los socios y viceversa)

- Catélogo formativo conjunto

- Acceso a revistasibibliograffa conjunto (reducci6n de costes
por licencias

- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la creacion de equipos

SOCIEDAD EN GENERAL ARQUS Casiseguro | Mayor 40

estables de trabajo (Community of Practice)

Se han realizado refuerzos en seguridad de infraestructuras
de sistermas y almacenamiento (puesta en marcha del

Dlgitalizacidn/del sectorjpabiico, Se ha constituido un equipo de trabajo coordinador

Fondos Next Generation.
La Universidad de Granada ha
recibido 3,450,000€ de los

por la Delegaci6n de la Rectora para la
Universidad Digital para la gestion de los

Albaicin), en redes y
(pasando la capacidad de conexion a Interet de los
campus universitarios pasando de 20 Gbps a 200 Gbps,

siendo la UGR Ia primera universidad que se integra con
tales capacidades y potencialidades en la Red Informatica | Probable | Mayor a2
Cientifica de Andalucia (RICA) conectada a RedIRIS. Con

nuevas actuaciones desarrolladas dentro del catélogo de proyectos
aprobados por el Ministerio de Universidades.

proyectos.
El catalogo de proyectos ha sido aprobado por el

fondos Next Generation EU para
impulsar la modernizacion y

Oportunidad alta

SOCIEDAD EN GENERAL Casi seguro Mayor 40

digitalizacion del sistema.
universitario. Esta financiacion
influye directamente en la mejora
de algunas de las actividades
ligadas a este proceso

Ministerio de Universidades. Todos estan en fase
d

y se publicaran en

el Senvicio de Contratacion, como proyecto
colaborativo con otras universidades o como
proyecto propio.

respecto a la consolidacién de la Administracién
6nica se ha un nuevo el

Registro Previo de Usuarios (RPU), se ha integrado Geiser
(Registro Electronico del Estado), y se ha avanzado dentro
del proyecto UniDigital interuniversitario INTERAE.

Comunes a mas de un proceso y/o parte interesada

Riesqo u Oportunidad detectada para 2023

EFICAZ

NO EFICAZ

NO SE SABE O NO APLICA
NO APLICA

% EFICACIA

% EFICACIA PREVISTO

Evaluacién del Tratamiento del Riesgo

EFICAZ

NO EFICAZ

NO SE SABE O NO APLICA
NO APLICA

% EFICACIA

% EFICACIA PREVISTO

Evaluacién del Tratamiento del Riesgo










