Andlisis

Valores Politica de Calidad

Nuevo sistema de financiacién del sistema universitario
andaluz

SEGUIMIENTO 2023

Sostenibilidad
Futuro

En septiembre de 2023 se ha aprobado un nuevo Sistema de Financiacion para las Universidades Andaluzas con nvigencia hasta
2027.

Madurez del Espacio Europeo de Educacion Superior y de
Investigacion

Experiencia
Internacionalizacion

Se estan potenciando los titulos conjuntos europeos. Ver seguimiento ARQUS

Exigencia , por parte de la administracion estatal y autonémica,
de criterios de calidad e igualdad a las universidades publicas y
privadas del territorio nacional

Autonomia
Calidad
Futuro

En marzo de 2023 se ha lanzado la primera convocatoria del Programa Docentia-UGR. Los listados definitivos de solicitudes
admitidas y excluidas se publicaron el pasado mes de mayo de 2023.

Asi mismo, el n uevo sistema de financiacion firmado en septiembre de 2023 contempla un porcentaje de financiacion afecta a
resultados relacionados con la garantia de la calidad del servicio prestado.

Politicas publicas de conciliacion y responsabilidad social

Igualdad
Innovacién

Se ha impulsado la elaboracién del plan UGRCONCILIA que regula y concreta los derechos de conciliacién de todos los colectivos de la UGR. Se
ha elaborado un documento con el objetivo de establecer estrategias de sensibilizacion y prevencion de actitudes sexistas y discriminatorias se ha
revisado toda la documentacién emitida por los 6rganos colegiados y unipersonales para un correcto lenguaje inclusivo y no sexista.

En concreto la documentacion ha sido: Revision pagina principal UGR, pagina web de nuestro vicerrectorado, procedimientos de la sede
electrénica, y documentos a petici6n de distintos servicios (por ejemplo, los Planes de Ordenacion Docente).
Se ha actuado en la prevencion y deteccion de todas las de se ha habilitado el formulario de adhesion
ala red universitaria para PDI y personal investigador experto en la materia. “También se han habiltado 25 Puntos Violeta en distintos centros
académicos y otros espacios universitarios.

Finalmente, se encuentra en curso la formacién de agentes clave para la red universitaria contra la violencia de género dirigida al estudiantado
(37personas inscritas a fecha de diciembre de 2023).

Desarrollo de nuevos modelos socio-econémicos basados en el
talento, la creatividad y la inteligencia de las personas

Innovacién
Conocimiento
Futuro

Se han puesto en marcha las siguientes iniciativas:

- “Innova tu UGR": Fomentando la Innovacién Social en la Universidad de Granada.

- Ciclo de Dialogos sobre Innovacién Democratica «Open Date» y ciclo Political Porcorn.

~ Activacion y redisefio de Yosigopublicando de la iniciativa del Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia.
- Lanzamiento de la Plataforma InfluscienceUGR.

- Lanzamiento del Programa de Ciencia Ciudadana — Impronta Granada.

- Reactivacion de la programacion de Radiolab UGR.

- Proceso participativo para el nuevo Plan Estratégico de la Biblioteca UGR.

- Laboratorio Permanente de Politica Cultural Universitaria.

ARQUS, la Alianza Universitaria Europea que retne a las
universidades de Bergen, Granada, Graz, Leipzig, Lyon, Padua
y Vilnius, avalada por la Comisién Europea como parte del
grupo de Alianzas pioneras en la Iniciativa Universitaria
Europea.

Calidad
Conocimiento
Experiencia

Futuro

Innovacién
Internacionalizacion

Se ha establecido una nueva direccion de area en el Vicerrectorado de Internacionalizacion, a asegurar el c

del plan de trabajo de la Alianza Universitaria Europea Arqus en la Universidad de Granada. De este modo, se diferencia claramente
la coordinacion general de la Alianza de la coordinacién interna. Ademas de coordinar la participacién de la UGR como socio en
todos los proyectos y actividades de Arqus, las principales acciones llevadas a cabo en 2023 se han centrado en las siguientes
prioridades:

1. Reforzar el conocimiento de Arqus en la comunidad universitaria. on los centros (facultades y escuelas), con objeto de facilitar
una comunicacion directa y bidireccional entre la direccién Arqus UGR y los centros. Ademas, se ha continuado con el plan de
comunicacion de Arqus UGR, por medio de la actualizacion periddica de la pagina web, la presencia en redes sociales y la
publicacion de notas de prensa. 2. Acercar la Alianza Universitaria Europea Arqus a la sociedad, como parte del compromlso social
de la misma. Cabe destacar, en este sentido, la presencia en la Noche Europea de los Ir es, en de
2023. 3. Aumentar el grado de implicacién de la comunidad universitaria en las actividades de la Alianza Arqus. Con este fin, se ha
revisado, reestructurado y ampliado el nimero de personas (PDI, PTGAS y estudiantes) implicadas en cada uno de los paquetes de
trabajo. 4. Fomentar la participacion del PDI y del PTGAS en comunidades de précticas en el seno de la Alianza Arqus. Se ha
incentivado la participacién de ambos colectivos en las dos convocatorias de Comunidades de Practicas resueltas en este periodo.
5. Promover e incentivar la participacion de los campus de Ceuta y Melilla en las actividades de la Alianza Arqus. Para ello, se ha
implicado a PDI y estudiantado de los campus de Ceuta y Melilla en los paquetes de trabajo y en las actividades de Arqus. De igual
modo, se han coordinado los 6rganos de gestion de Arqus a nivel interno y se ha asegurado la presencia de la UGR en la estructura
general de funcionamiento de Arqus, con asistencia a las reuniones de los diferentes consejos de los paquetes de trabajo, lineas de
accion, equipo de gestion, comité ejecutivo de Arqus y Consejo de Rectores. Por (ltimo, se ha asegurado la presencia de la
Universidad de Granada, como miembro de la Alianza Arqus, en reuniones estratégicas a nivel regional y nacional (reunién de
responsables de universidades andaluzas en alianzas europeas en Cadiz en octubre de 2023, reuniones online de responsables de
universidades espafiolas en alianzas europeas) y se ha reforzado la visibilidad de la Universidad de Granada en las demas
universidades socias de la Alianza, asi como en la Universidad Nacional de Ucrania Mohyla Academy (universidad asociada de
Arqus), a través de la atencion a las delegaciones de varias universidades que hemos recibido.

Desarrollo del Modelo Horizonte Europa (2021-2027) como
continuacién al modelo Horizonte2020

Innovacién
Internacionalizacion
Conocimiento

Deja de ser una oportunidad para ser una certeza que estamos optimizando.

Impulso de la transparencia, los principios éticos de buen
gobierno, de compromiso social, responsabilidad y la rendicion
de cuentas, por la demanda social y legal

Transparencia
Autonomia
Sostenibilidad

La Universidad de Granada ha recibido, un afio mas, el sello de transparencia de la Fundacién Haz, en la categoria de tres estrellas
lo que significa que se cumplen entre el 90% y el 100% de los indicadores de transparencia del Portal de Transparencia, en concreto
el cumplimiento ha sido del 95% de los 28 indicadores sometidos a andlisis. Se ha ampliado la informacién institucional del Portal
de Transparencia al incluir un bloque especifico sobre Calidad Ambiental e informacién estadistica anual de las resoluciones de
acceso a la informacion publica.

Se contintia fomentado la realizacion de tesis en cotutela, tesis con mencidn internacional y con mencién de doctorado industrial, en

Nuevas vias de captacion de recursos financieros: Proyectos  |innovacion it " . b ! | " 4 N
de Investigacién intemacionales y transferencia del Sostenibilidad este (iltimo caso con acciones como la participacién en debates en el seno de la Conferencia de Directores de Escuelas de
oty P 3 Doctorado y del grupo de trabajo de doctorado dentro del Grupo Coimbra, y la creacién, apoyo econémico y difusién de una
conocimiento a los sectores publicos y privados Futuro modalidad de ayudas predoctorales para Doctorados industriales dentro del Plan Propio de Investigacion.
- Puesta en marcha del componente @firma6 como motor de firma para todos los procedimientos y aplicaciones de la Sede
Impulso de la administracién electrénica en las Innovacion - Geiser como la plataforma para el registro.
administraciones publicas Futuro - Proyecto InterAE del Plan Unidigital para la integracion de dos modulos que estan siendo desarrollados por la empresa
adjudicataria de la licitacion.
Gran avance hacia una sociedad digital como escenario de Innovacion . .
. Conocimiento Se han incorporado nuevos procedimientos electrénicos a la EIP relativos a la gestién de la movilidad internacional
transformacién acelerada Futuro
En cuanto a la mejora de la eficiencia energética, se han alcanzado los valores meta en dos de las tres lineas de actuacion
previstas.
1) Ahorro energético: respecto a 2022, hasta la fecha, se ha conseguido una reduccién del consumo del 8%, motivada por las
medidas que se estan llevando a cabo para mejora de la eficiencia energética en los edificios asi como la aplicacion de la
Resolucion de Gerencia 30/09/2022 para las medidas de ahorro energético en aplicacion del RD-Ley 14/2022 que limita el rango de
temperaturas en recintos calefactados (entre 19°C y 27°C) y los horarios de funcionamiento. También ha influido en el ahorro la
Innovacion instalacion de sistemas de control integrados para optimizacion de consumos y la sustitucion de luminarias convencionales por
Existencia de nuevas tecnologias para el ahorro energético Sostenibilidad luminarias LED.
Futuro 2) Mejora de la ventilacion: se ha intervenido en salas de estudio, aulas y talleres que requerian de una renovacion del aire por sus

circunstancias especiales.

3) Sustitucion de ventanas exteriores: se ha actuado en la Facultad de Psicologia, Facultad de Farmacia, Pabellén 1 de
Fuentenueva y Espacio V Centenario.

Por dltimo, en lo relativo a la implantacion del sistema de control distribuido, se han incorporado a dicho sistema 16 nuevas
instalaciones que seran gestionadas y controladas desde la propia Unidad Técnica, lo cual redundaréa en una optimizacion del
consumo y un ahorro energeético.

Politica de austeridad de la administracion

Sostenibilidad
Autonomia
Futuro

En septiembre de 2023 se ha aprobado un nuevo Sistema de Financiacién para las Universidades Andaluzas con nvigencia hasta
2027.




Volatilidad de las politicas educativas publicas

Experiencia
Conocimiento
Futuro

En marzo de 2023 se aprob6 la nueva LOSU, entrando en vigor en abril de este mismo afio. Dicha ley faculta a una autogobernanza
a las Universidades que sera refrendad en unos nuevos Estatutos de la UGR para lo que tiene de plazo la institucion dos afios desde
abril de 2023. Estas nuevas normativas daran una estabilidad a las politicas educativas.

Posibilidad de incremento de precios publicos que puede
dificultar el acceso a todos los niveles de la ensefianza superior

Conocimiento
Sostenibilidad
Futuro

Este afio no ha habido ninglin incremento de precios ptblicos, salvo una equiparacién de importes aplicados en el curso 2023/2024
a los estudios de posgrado.

Aparicién de nuevos modelos de universidad (Virtual

Sostenibilidad

Se han aprobado la creacion de dos nuevas universidades en andalucia de caracter privado que incrementa la competencia en la

v 5 q Autonomia .
especializada en pocas titulaciones) Futuro Comunidad Auténoma.
Durante 2023 se ha avanzado en el cumplimiento de 3 objetivos:
Desconfianza hacia el sector publico por la falta de Autonomia - Avanzar hacia la gestion global de los sistemas de calidad (grado de cumplimiento 90,83%)

transparencia

Transparencia

- Potenciar la calidad de la actividad docente (grado de cumplimiento 87,50%)
- Reconocer y valorar la calidad de la actividad docente del pro (grado de

1to 50%)

Apuesta insuficiente por la I1+D+i en el entorno empresarial e
industrial

Innovacién
Conocimiento
Futuro

Durante el primer trimestre de 2023 se lanzd el proyecto UGR Experts (https://experts.ugr.es/), una nueva web para posicionar al
personal investigador de la UGR en los desafios mundiales y de competitividad industrial recogidos en el Programa Horizonte
Europa. Actualmente hay registrados 34 perfiles de expertos/as de la UGR, y se estan realizando diferentes campanias de
comunicacion dirigida al PDI con el objetivo de ir incorporando nuevos perfiles

Bajos niveles de empleabilidad de los egresados en los tltimos
afios

Conocimiento
Futuro

El objetivo "Fomentar las relaciones con nuestros egresados, avanzando en el programa Alumni" ha tenido un grado de consecucién
del 58,59%

Ademas se ha abierto un proceso para elaborar el plan abierto de empleabilidad y emprendimiento. El proceso cuenta con el
concurso directo del Centro de Empleo y Précticas y de UGR Emprendedora, con el soporte y coordinacién de Medialab UGR. El
objetivo de esta accion es revisar las acciones realizadas hasta el momento, contrastar nuestras propuestas y recabar, en contacto
directo con nuestros usuarios y socios, las mejores medidas especificas que podemos poner en marcha a lo largo de los préximos 6
afios de mandato.

Financiacién muy limitada en acciones ligadas a la cooperacién
al desarrollo

Igualdad

Destacamos las siguientes dos acciones en esta linea de accion:

COOPERANDA: En junio se ha completado el informe final del proyecto que ha sido registrado con el visto bueno de la AACID
(Agencia Andaluza de Cooperacion al Desarrollo), durante el periodo de vigencia se han actualizado los proyectos de cooperacion
en laweb y se ha recibido un feedback positivo por parte de la Junta de Andalucia en las distintas reuniones realizadas.
LABORATORIO 717: Actualmente se acaba de entregar el informe intermedio del proyecto, se han llevado a cabo la mayoria de las
acciones presentes en el plan de trabajo: noticias web, nuevas metodologias, campafias en redes sociales, entre otros. Se ha
manifestado la intencién positiva por parte de la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad, de renovar el
convenio. En cuanto a acciones formativas y de difusién se han llevado a cabo acciones en relacién con el laboratorio en la Noche
Europea de los Investigadores, en conferencias en la Universidad de Malaga o foros internacionales en el marco de Arqus, entre
otros.

Guerra en Ucrania

Futuro
Internacionalizacién

Cada cuatrimestre los cursos ofertados por el Centro de Culturas Eslavas cuentan con la participacion de 80 alumnos. Para los
cursos de lengua rusa de 60 horas de duracion —que se imparten de forma presencial y virtual- se suelen formar 7 grupos cada
cuatrimestre. Mas del 40% de los alumnos son estudiantes de la UGR de grado y posgrado. Ademas, el CCE cuenta con una oferta
de cursos para nifios a partir de los 6 afios: ensefianza de lengua rusa; artes plasticas en lengua rusa; escuela para jévenes
reporteros, cursos de teatro y desarrollo sostenible. La novedad de este segundo semestre fue la organizacion del primer curso
introductorio de lengua y cultura ucraniana en colaboracion con el Centro de Lenguas Modernas. Lamentablemente, desde la
invasion rusa de Ucrania no se ofrecen examenes de acreditacion de lengua rusa a pesar de la demanda existente.

Liderazgo e influencia en el entorno econémico, social y (E:zpnir:r:?é?uo Durante 2023 se han conseguido cumplir con el 93,66% de los objetivos relacionados con el "Compromiso con la generacion y
cultural de la Universidad de Granada Calidad dinamizacion de la cultura”

Experiencia Dentro de las actividades dirigidas a promover el cambio de cultural de innovacion y transferencia en la Universidad de Granada,
Foco permanente de creacién, promocion y transmision del CO':!OCimiemO destaca el Programa IniciaTC-Inncuba-Cajasur-UGR que ha permitido convocar 12 nuevas becas para la realizacion de TFGs o
conocimiento al servicio de la sociedad granadinay andaluza | ijaq TFMs orientados a la transferencia de conocimiento. Estas becas han sido financiadas al 100% por la Fundacién Cajasur-Fundacion

Covinsur en el marco del convenio firmado con la UGR.

Liderazgo en el campo de la internacionalizacion

Internacionalizacién

Enel cL imi del objetivo de el liderazgo en movilidad internacional a nivel nacional y europeo, se ha reforzado la
oferta de movilidad estructurada (programas de titulo doble o mdiltiple internacional), con la creacion y renovacion en el Campus de
Granada, de Ceuta y de Melilla de 3 dobles titulos internacionales de Grado (p.ej. Grado en Educacién Infantil con Rumania en

Experiencia Campus de Melilla); 10 de Master (p.ej., renovacién del DTI del MU en Cuidados de Salud para la Promocién de la Autonomia de las
Personas y la Atencién a los Procesos del Fin de Vida de la UGR con Chile) y 5 de Grado+Master (p.ej., DTI Grado en Ingenieria
Civil y MU en Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos con Francia).
Se ha j en la cor ion de los diferentes programas del Plan Propio de Investigacién y Transferencia. Por un lado, se
han gestionado diversas ayudas de Unidades de Excelencia y Visiting Scholar. Concretamente, en ambos programas se han
Calidad renuva@u diversas solicitudes que se pusieron en rParcha en ;ﬁos ﬁnteriores y que hasta el momemo se han demostrado exitosas.
Aumento del reconocimiento de la labor investigadora de la Innovacion Ademés, en el caso de los Visiting Scholar, este ar|0 se han financiado 1q nuevas ayyuda}s, ml.emras que se han creado 3 unidades
UGR Conocimiento de excelencia nuevas. Por otro lado, respecto al niimero de proyectos de investigacion financiados por el Plan Propio hasta el
Futuro momento debemos destacar los evaluados en los programas P01, P02, P20 y P21, resultando en un total de 90 proyectos.
Adicionalmente, este afio hemos gestionado la convocatoria de Proyectos de Investigacién Aplicada del Plan Propio de
Investigacion y Transferencia de la Universidad de Granada 2023, financiados por el Programa Operativo FEDER Andalucia 2021-
2027, convocada por la Universidad de Granada.
Se esté negociando la implantacion del teletrabajo en la Universidad de Granada sentando unos principios basicos que nos
Calidad permitan ir avanzando en la elaboracién de una normativa como marco regulador que otorgue seguridad juridica y transparencia a
Servicios académicos muy consolidados, y desarrollados Conocimiento esta nueva modalidad de prestacion de servicios a distancia de la administracion de la UGR. La jornada flexible es otra iniciativa
integramente por el personal propio de la institucién Autonomia que se esta negociando, con el fin de realizar un plan piloto de la semana laboral de 4 dias durante el primer semestre de 2024 para
Experiencia analizar su viabilidad y extension a otras unidades organizativas, respetando el nimero de horas de trabajo por semana y
garantizando que los servicios que presten de lunes a viernes.
_ Calidad Se ha impulsado la creacién de un grupo de trabajo transversal junto a la Unidad de calidad Ambiental y el Servicio de Prevencién
Madurez de la cultura de calidad entre el personal Experiencia de riesgos laborales para la unificacion de aspectos comunes de los sistemas de gestion ya implantados, lo que reduciria la carga
burocrética asociada al desarrollo de las auditorias y el control de la documentacion.
Se han realizado las siguientes actuaciones / mejoras:
Sede Electrénica
Migracion de aplicaciones a Weblogic 12
Cambios en aplicacion de Comedores
Actualizaciones en PRADO
Infraestructura de Oficina Virtual
i < i e Calidad Red Administrativa
Infraestructuras y servicios tecnoldgicos y cientificos Innovacion
avanzados Experiencia Infraestructuras de redes
Campafia de emision instantanea de la TUI
Futuro )
Actualizacién en plataforma Alumni
Plataforma Erasmus Without Paper (EWP)
Cotizacion de précticas curriculares
Atencion al usuario
Alianza ARQUS
Proyectos UniDIGITAL
Calidad

Biblioteca universitaria referencia de calidad a nivel nacional

Conocimiento
Experiencia

No hay cambios destacables




Estructura muy diversa y compleja, de grandes dimensiones,

Conocimiento

Se ha creado un nuevo Vicerrectorado denominado "Vicerrectorado para Campus de Ceuta y Melilla, Planif. Estrateg. y

repartida geogréaficamente en distintos campus y ciudades Igualdad Comunicacion” que pretende aunar y potenciar los recursos y actividades de los diferentes campus.
Se han realizado las siguientes medoras en la Sede Electronica de la UGR:
Sobrecarga administrativa sobre los procesos de docencia e Calidad - Puesta en marcha del componente @firmaé como motor de firma para todos los procedimientos y aplicaciones de la Sede
investigacion por las nuevas funciones que la universidad ha Innovacion - Geiser como la plataforma para el registro.
debido afrontar los tltimos afios Futuro - Proyecto InterAE del Plan Unidigital para la integracién de dos médulos que estan siendo desarrollados por la empresa

adjudicataria de la licitacion.

Heterogeneidad de la oferta académica y variedad de
especializaciones, que complica la gestién universitaria

Conocimiento
Sostenibilidad

Se ha aprobado una nueva oferta de titulos de grado y méster para los préximos afios.

Poca agilidad para la adaptacion de las estructuras Calidad En mayo de 2023 se ha resuelto en concurso de puestos teniendo la UGR que p! alos cambios or
R s, FEsE e & eeilse GrErimesemE @ Sostenibilidad ocasionados por esta resolucién y por la eleccién de nuevo Rector Pedro Mercado. El resultado de estos dos procesos ha sido
h g iz ) g Futuro satisfactorio. Actualmente queda pendiente de resolver otro concurso de puestos niveles 20 que se espera esté resuleto a principios
individual. de 2024.
Se ha puesto en marcha una nueva herramienta para la recogida de informacion sobre la satisfaccion de los distintos grupos de
Baja participacion del estudiantado en los procesos de calidad y Calidad interés con la gestién administrativa de los servicios, publicando los primeros resultados en la web de la unidad:
evaluacion https://calidad.ugr. alidad-servicio: . Esta herramienta también permitira la recogida de informacién sobre la
satisfaccion de actividades, jornadas o talleres que puedan llevarse a cabo en los centros académicos.
Para el afio 2023, la Universidad de Granada tiene autorizadas por el Ministerio de Hacienda y Funcién Publica en total de 84
Calidad plazas, que se corresponden con las 70 personas que durante el afio 2022 dejaron de prestar servicio en la Universidad (tasa de
Temporalidad y envejecimiento de un porcentaje alto de la Sostenibilidad reposicién) incrementada en un 20 por ciento, segun lo dispuesto en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023.
plantilla de personal de administracion y servicios Futuro La distribucion de esas 84 plazas responde al objetivo de cubrir que icen la p i6n del servicio y potenciar el

crecimiento en aquellas areas que se consideran estratégicas para la institucion, en este sentido destaca la apuesta por el
crecimiento en la Escala Basica de Apoyo a la Docencia e Investigacion, asi como en la Escala de Gestion de Informatica.

Gran nimero de edificios e instalaciones antiguos que
requieren de elevados costes de mantenimiento

Sostenibilidad
Futuro

Acciones realizadas:

- Contintia en desarrollo la implantacién progresiva del GMAO. En enero de 2023 se puso en servicio el médulo de partes de trabajo
alos equipos de mantenimiento, siendo este un hito importante en dicha implantacién ya que supone la puesta en servicio del
primer médulo que afecta a los usuarios de la comunidad universitaria, que pueden realizar los partes de trabajo asi como el
seguimiento de la evolucién de estos a través de esta aplicacion, con enlace directo desde el Acceso Identificado de la UGR.

- Se ha iniciado a recogida de informacién para la redaccion del Plan de Infraestructuras, con visitas a los distintos centros de la

Uni idad para la i6n de i

Falta de adaptacion de un sector de la plantilla a las nuevas
herramientas de gestion

Conocimiento
Futuro
Internacionalizacion

Se han convocado 60 plazas de Auxiliar Administrativo que se esperan estén resuletas en el primer semestre de 2024.
El nimero de PTGAS formado en TICs en 2023 ha ascendido a 1220

Revision: Abril 2024




PARTES INTERESADAS

PARTE INTERESADA

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

PROCESO CON IMPACTO DIRECTO

COMUNICACION CON LA UGR

CANALES DE PARTICIPACION

SEGUIMIENTO 2023

1. Acceso a los Centros y
Servicios de la UGR

1. Resolucién rapida de

1. Gestion académica (oferta formativa, acceso y admision, matriculacion, movilidad, orientacion

y p apoyo a la docencia practica, movilidad, actas,
i de crédit 6 titulos, es,)

2. Gestion de la investigacion y la transferencia (publicacion editorial)

3. Proyeccién social (atencién social, ion al y deporte, gestion de

becas, servicios de hosteleria, igualdad y y difusion cultural,

C Atencién presencialftelefénica/email
[ Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

L Sede electrénica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

L Péginas Web

C Encuesta general/propias de servicios
[ Encuestas de evaluacion docente

L Encuestas satisfaccién con titulaciones
L Defensor universitario

L Inspeccién de servicios

Los avances en el modelo de informacion y atencion a la persona usuaria han sido los
siguientes:

- Gestion de consultas a través de tickets. Se ha desarrollado el software os-ticket con
amplias funcionalidades tanto para los agentes, administradores y para el SIA.

- Atencion telefénica mediante software telefonico pbx (individual y colas), el desarrollo
de locuciones en centros académicos que dirigen a la creacion de un ticket en caso de
estar los agentes ocupados, cuentas info@ugr.es.

- En laApp UGR se ha desarrollado el perfil pre-universitario para el proceso de
acceso y admision a Grados curso 23/24.

2. e o i T EEE las dudas orientacién psicopedagégica) L Perfil estudiantes Web UGR C Quejas/sugerencias - Asistente virtual ALHE: implantado en www.ugr.es y www.ugr.es/info desde finales de
Pl 2. Informacion facil de  |4. Gestion de las TIC (servicios, aplicaciones software, sistemas y bases de datos, redes de C Jornadas recepcién L Organos representacion estudiantado julio 2023, enfocado a perfil “estudiantado” y “futuro estudiantado” y conectado con el
ESTUDIANTADO rapida y veraz P 5 B 5 .
3. Pod " A encontrar usuarios, L Ferias L Juntas de centro sistema de tickets.
- Poder realizar quejas y| 3. Obtener respuesta a |6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacién y gestion documental (identificacion, L Canal UGR L Juntas de departamento - Como actividades transversales hay que destacar el apoyo a areas de informacion de
SULEETEES las quejas/sugerencias |seleccion y adquisicion de los recursos de informacion, creacion de servicios y productos con valor L Agenda cultural UGR L Consejo de Gobierno centros académicos y unidades dirigido a la homogeneizacion de las vias de
afadido, difusion de la informacion) L Portales Web: http://grados.ugr.es/ ; L Claustro universitario informacion a personas usuarias.
8. Gestion de recursos y espacios (limpieza, zonas ajardinadas, seguridad, gestion de edificios) http://masteres.ugr.es/ ; L Comisiones Garantia Calidad Titulaciones
10. Gestion de estructuras institt (Registro, ion, Gestion de la comunicacion, http://doctorados.ugr.es/ L Participacién en Comisiones Datos de uso durante los meses de julio a diciembre de 2023
Gestion de procesos Gestion de la de datos y cor L Defensor universitario Tickets recibidos 61.685
Tickets cerrados 46.632
Visitas portal info/ugr/ 228.807
Conversaciones iniciadas chatbot 16.155
Mensajes intercambiados chatbot 42.220
Los avances en el modelo de informacién y atencion a la persona usuaria han sido los
siguientes:
a a - Gestion de consultas a través de tickets. Se ha desarrollado el software os-ticket con
I Atencién presencialftelefénica/email L
" amplias funcionalidades tanto para los agentes, administradores y para el SIA.
I Oficina virtual UGR! = P . s i
) - Atencion telefonica mediante software telefonico pbx (individual y colas), el desarrollo
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/ . P - i y
. . de locuciones en centros académicos que dirigen a la creacion de un ticket en caso de
" Sede electrénica UGR o
. estar los agentes ocupados, cuentas info@ugr.es.
https://sede.ugr.es/sede/ . . -
T Péginas Web - En la App UGR se ha desarrollado el perfil pre-universitario para el proceso de
“ a - « " acceso y admision a Grados curso 23/24.
. i o s 1. Gestién académica (oferta formativa, acceso y admision; 2 e
1. Acceso a informacion | 1. Resolucion rapida de 3 Mo Casion Sl | (eslic'ln de becasv) y ) I:“P3%zesriz/l:szz'l‘;z:;iczzsigf? - Asistente virtual ALHE: implantado en www.ugr.es y www.ugr.es/info desde finales de
ESTUDIANTADO rapida y veraz las dudas p Yece g a a P ugr- julio 2023, enfocado a perfil “estudiantado” y “futuro estudiantado” y conectado con el
o " 10. Gestion de estructuras institt (Registro, Gestion de la comunicacion, universidad " Quejas/sugerencias B
POTENCIAL 2. Informacién facil de o o sistema de tickets.
Gestion de la p de datos y " Jornadas recepcion 5 . . "
encontrar I Ferias - Como actividades transversales hay que destacar el apoyo a areas de informacion de
I Canal UGR centros académicos y unidades dirigido a la homogeneizacién de las vias de
I Agenda cuttural UGR informacion a personas usuarias.
F P‘orta\es eE: http'llgrados Lozes Datos de uso durante los meses de julio a diciembre de 2023
http://masteres.ugr.es/ ;
Y i il Tickets recibidos 61.685
P -ugr. Tickets cerrados 46.632
Visitas portal info/ugr/ 228.807
Conversaciones iniciadas chatbot 16.155
Mensajes intercambiados chatbot 42.220
Los avances en el modelo de informacién y atencién a la persona usuaria han sido los
siguientes:
- Gestion de consultas a través de tickets. Se ha desarrollado el software os-ticket con
amplias funcionalidades tanto para los agentes, administradores y para el SIA.
- Atencion telefonica mediante software telefonico pbx (individual y colas), el desarrollo
de locuciones en centros académicos que dirigen a la creacion de un ticket en caso de
1. Gestién académica (oferta formativa, acceso y admisién, matriculacién, movilidad, orientacién G Lo Tz @AIELlS bz |nfo@ygr.e5. P
P o s il o P . . - En la App UGR se ha desarrollado el perfil pre-universitario para el proceso de
y - titulos, " Atencion presencialftelefonica/email acceso y admision a Grados curso 23/24,
: PSP . Pr ion ial ncion ial, ) ion , Servici h lerfa, igual & A R n . : ;
1. Espacios Seguros 1. Resolucién rapida de 8 oyeccion social & nel B a ,_deporte =l e, R D EEleit, (Ey ; EZ?%TESSY:;ZMSS. Web UGR L Defensor universitario - Asistente virtual ALHE: implantado en www.ugr.es y www.ugr.es/info desde finales de
frente al COVID-19 las dudas P q A q e fa B e | ) . L Inspeccion de servicios julio 2023, enfocado a perfil I "y “futuro I " nectado con el
FAMILIAS g s q 6. Gestion de recursos bibliogréaficos y de informacién y gestién documental (identificacion, I Portales Web: http:/grados.ugr.es/ ; ) 5 )
2. Actividades Culturales | 2. Informacién facil de pa o a b e ) N L Quejas/sugerencias sistema de tickets.
L " seleccion y adquisicion de los recursos de informacion, creacion de servicios y productos con valor http://masteres.ugr.es/ ; L . . "
3. Actividades Deportivas encontrar - Como actividades transversales hay que destacar el apoyo a areas de informacion de|

afiadido, difusion de la informacion)
8. Gestion de recursos y espacios (limpieza, seguridad)

http://doctorados.ugr.es/

centros académicos y unidades dirigido a la homogeneizacion de las vias de
informacion a personas usuarias.

Datos de uso durante los meses de julio a diciembre de 2023
Tickets recibidos 61.685

Tickets cerrados 46.632

Visitas portal info/ugr/ 228.807

Conversaciones iniciadas chatbot 16.155

Mensajes intercambiados chatbot 42.220




1. Resolucién répida de

1. Gestion académica (oferta formativa, docente, 6n, movilidad,
emprendimiento, apoyo a la docencia préctica, movilidad, actas, de

y
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (captacion de recursos para la investigacion, apoyo
técnico, difusion y promocion de resultados de investigacion, transferencia de resultados de investigacion)
3. Proyeccién social (prestaclones sociales, atencion social, cooperacion al desarrollo yvolun(anado
deporte, servicios de ion, salud y igualdad y ili y
difusion cultural)
4. Gestion de las TIC (servicios, aplicaciones software, sistemas y bases de datos, redes de
comunicaciones, usuarios, seguridad)

L Atencion presencial/ftelefénica/email
[ Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electronica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

C Encuesta general/propias de servicios
[ Encuestas satisfaccion con titulaciones
[ Defensor universitario

L Inspeccién de servicios

Con objeto de poder atender lo dispuesto en la Disposicion Transitoria Tercera de la
Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (BOE ndim. 70, de 23
de mazo), que establece que la acreditacion vigente de Profesor/a Ayudante Doctor/a,
se considerara como un mérito preferente, durante los cuatro afios posteriores a la
aprobacion de esta ley organica, a efectos del acceso a la figura de Profesor/a
Ayudante Doctor/a, en sesion ordinaria del Consejo de Gobierno de la Universidad de
Granada de 2 de octubre de 2023, se ha aprobado Ia modificacion del acuerdo sobe
“Criterios de valoracion de méritos para la de no

- - las dudas 6. Gestion de recursos bibliogréficos y de informacién y gestién documental (identificacion, [ Paginas Web UGR L QU EEES . [EEMETEILS (e Ayud‘anles, P A yP,
1. Servicios eficaces o . L s . . iy « " y L Organos representacion PDI delal de Granada” (BOUGR, num. 213, de 6 de
N 2. Informacion facil de  [seleccion y adquisicion de los recursos de informacion, creacién de servicios y productos con valor [ Perfil “Personal PDI” Web UGR: : . N
PDI 2. Legislacion clara ) L Juntas de centro octubre de 2023), aprobados en Consejo de Gobierno de 24 de julio de 2018
8 encontrar afiadido, difusion de la |nformaclon) http://iwww.ugr.es/personal/pdifinformacion- n -
3. Informacion clara . a ” . . L Juntas de departamento (BOUGR niim. 134, de 30 de julio de 2018).
3. Apoyo eficaz parala |7. Gestion 1) del Gestion de gastos, Contratacion, general T Consejo de Gobierno
docencia Rendlcloy de cuentas) . . £ Canav\ teR L Claustro universitario Resolucion de la Universidad de Granada, complementaria a la de 31 de julio de 2023,
8. Gestion de recursos y espacios (limpieza, zonas ajardinadas, seguridad, gestion de edificios, gestién [ Boletin Informativo P o g
. . L Comisiones Garantia Calidad Titulaciones por la que se publica la Oferta de Empleo Publico (OEP) del Personal Docente e
correo) [ Memorias académicas y de gestion o . . " A
9. Gestion d I (Seleccion, D I ti6n de la vida adi (rativa, F {6n. Evaluacién |~ Agenda cuttural UGR L Participacion en Comisiones Investigador para el afio 2023 (BOJA num. 209, de 31 de octubre), aprobada por
) estion e:\:ﬁrsona é EnglDl;], es‘arrc 0 y gestion de la vida administrativa, Formacién, Evaluacion g acuerdo de Consejo de Gabiemo de 26 de octubre. Esta OEP, que complementa la
)1'0 eéem‘penod omtlnas[ EuL :’im social) A que ya fue previamente aprobada por acuerdo de Consejo de Gobierno de 23 de
s éon € estructuras in d (Apoyo ’ ; d b M mayo de 2023, incluye las necesidades de recursos humanos de carécter permanente
Gestion de norl;nanva y convenéos‘ Gestion de ;go;esos electorales y de nombramientos y ceses c'el & AT deae el @ ia, que no pueden ser
drganos de gobierno, Gestion de la BEEISY) e Gestion de la cubiertas con los efectivos de personal existentes.
comunicacion)
Para el afio 2023, la Universidad de Granada tiene autorizadas por el Ministerio de
3. Proyecclon social (aslstencla soclal deporte, servicios de hosteleria, prevencion, salud y Hacienda y Funcion Publica en total de 84 plazas, que se corresponden con las 70
igualdad y ) L Encuesta general/propias de servicios personas que durante el afio 2022 dejaron de prestar servicio en la Universidad (tasa
4. Gestion de las TIC (servicios, aplicaciones software, sistemas y bases de datos, redes de L Atencién presencialftelefénica/email L Encuestas satisfaccion con titulaciones de reposicion) incrementada en un 20 por ciento, segtn lo dispuesto en la Ley de
comunicaciones, usuarios, seguridad) L Oficina vmua\ UGR: L Defensor universitario Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023. La OEP ha sido acordada en
6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion ificacion, http: i i .ugr.es/ai/ L Inspeccién de servicios Mesa Sectorial del PTGAS en las sesiones celebradas los dias 25 y 31 de octubre, y 6
seleccion y adquisicion de los recursos de informacion, creacion de servicios y productos con valor L Sede electrénica UGR: L Quejas/sugerencias de noviembre de 2023 y aprobada en el Consejo de Gobierno celebrado el 1 de
1. Acg.esq aTICs 1. Automatizacién de | 2hadido, difusion de la |n'ormaclon) https://sede.ugr.es/sede/ L Organos representacién PAS diciembre.
2. Conciliacion laboral . procesos 7. Gestion 6 ion del p: Gestion de gastos, Contratacion, L Péaginas Web UGR L Juntas de centro
PAS 3. Buenas condiciones A e ES Rendicion de cuentas) L Perfil “Personal PAS” Web UGR L Juntas de departamento La distribucion de esas 84 plazas responde al objetivo de cubrir necesidades que
laborales d p ) - 8. Gestion de recursos y espacios (limpieza, zonas ajardinadas, seguridad, gestién de edificios, gestion | http:/Awww.ugr.es/personal/pasfinformacion-  |L Consejo de Gobierno garanticen la prestacion del servicio y potenciar el crecimiento en aquellas areas que se.
4. Posibilidad de CEEEETS(E ‘.’,’a.es correo) general L Claustro universitario 1 é para la institucion, en este sentido destaca la apuesta por el
promocién 3. Concursos periédicos 9. Gestion de personal (Seleccion, Desarrollo y gestion de la vida administrativa, Formacion, Evaluacion |L Canal UGR L Junta de personal de administracién y crecimiento en la Escala Basica de Apoyo a la Docencia e Investigacion, asi como en
y desempefio, Néminas, Seguridad social) L Boletin Informativo servicios la Escala de Gestién de Informética. Todo ello sin olvidar el compromiso en la
10. Gestion de estructuras institt (Apoyo instit 6 h o i émicas y de gestion L Comité de empresa reduccion de temporalidad, focalizando los esfuerzos para conseguir en el afio 2024
Gestion de normativa y convenios, Gestién de procesos electorales y de nombramientos y ceses de L Agenda cultural UGR L Comisiones Garantia Calidad Titulaciones  |una tasa de interinidad inferior al 8%, dotando aquellas &reas con un mayor indice de
o6rganos de gobierno, Gestion de la ion de datos y confi ion, Gestion de la L Participacién en Comisiones personal temporal ocupando plazas de carécter estructural. Ademas, la Universidad de
comunicacién) Granada, en su claro propésito de aminorar la tasa de temporalidad de la plantilla, ha
aprobado la estabilizacion de las plazas que cumplen los requisitos establecidos en el
Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio.
L Junta de PDI Funcionario Se esta I c la con las orgar ones através de un
s calendario de reuniones estable con la Mesa de Negociacion.
L Comité de Empresa del PDI Laboral ) P ) B
i . . C Con laidea de seguir dinamizando la Mesa de Negociacién de la UGR como
L Asociacién de becarios de investigacion de P " .
L . . y L . L . . .. |Granada L Encuesta generanroplas de servicios eI NERlEg Ay BN EHCE EHEED Can s
3. Proyeccién social (prestaciones sociales, atencion social, salud, prevencién y medioambiente, gestion 9 3 a 3 representantes de los trabajadores (PTGAS). Se han celebrado las siguientes
de becas) o Juntz_as de PAS Funcionario L Encuestas a 1 con i ;
5. Evaluacién (satlsfacclcn de grupos de |nterés auditoria, indicadores y operacion de procesos) L Centlis G2 BhErEs ,dEI PAS Lethare L DEfenser, umvers“a.n.o - N° de sesiones de la mesa general de negociacion 1
L Mesas de negociacion L Inspeccién de servicios 5 h .
7. Gestion del p Funcién interventora y Control R det b G 3 = N° de sesiones de mesas sectoriales de PTGAS: 9
1. Participacion efectiva 1. Que sus demandas posterior, Rendicion de cuentas) t A(eumones eabajo " t erencia
en las negociaciones que| B 8. Gestion de recursos y espacios (limpieza, zonas ajardinadas, seguridad, gestion de edificios, gestion encion preser nearemat nector . Se ha establecido un cronograma de reuniones de la Mesa Sectorial del PTGAS
afecten a las condiciones SEEINEUBEIRES (187 2 correo) L Qi bl UERy L CenEel S| resentado en la sesion de eldia 14 de i de 2023 i
SINDICATOS Institucion y redunden en https://oficinavirtual.ugr.es/ai/ L Quejas/sugerencias P!

de trabajo de los
trabajadores de la
Institucion.

un beneficio para los
trabajadores de la UGR

9. Gestion de personal (Seleccion, Desarrollo y gestion de la vida administrativa, Formacion, Evaluacion
y desempefio, Néminas, Seguridad social)

10. Gestion de estructuras institucionales (Apoyo institucional, Gestién de procesos electorales y de
nombramientos y ceses de 6rganos de gobiemno, Gestion de la proteccion de datos y confidencialidad,
Informacion, Gestion de la comunicacion)

L Sede electrénica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

L Paginas Web UGR

L Perfil “Personal” Web UGR

L Canal UGR

L Boletin Informativo

L Memorias académicas y de gestion
L Agenda cultural UGR

L Organos representacion

L Juntas de centro

L Juntas de departamento

L Consejo de Gobierno

L Claustro universitario

L Participacion en Comisiones

los siguientes temas:

— Acuerdo de los principios para regular el Teletrabajo

- Acuerdo de los principios para establecer un proyecto piloto de jornada semanal de
4 dias

- Modificacién del Acuerdo de formacion

- Negociacion de la Oferta de Empleo Publico de la UGR para 2023
- Calendario laboral 2024

- Regulacion de las listas de interinidades

- Flexibilidad laboral

- Adecuacion por motivos de salud

— Conciliacién de la vida personal, familiar v profesional




EGRESADOS

1. Encontrar trabajo
relacionado con sus
estudios

1. Que los estudios
realizados en la UGR les
sirvan para encontrar un

trabajo acorde a sus
necesidades y
expectativas.

[ Atencion presencial/ftelefénica/email
[ Oficina virtual UGR:

.ugr.es/ai/

1. Gestion (titulos, précticas, profesional, http:
emprendimiento) C Sede electronica UGR:
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (creacion EBT, 6n de https://sede.ugr.es/sede/

industrial e intelectual)

4. Gestion de las TIC (Servicios)
6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion documental (Creacion de
servicios y productos con valor afiadido, Difusion de la informacion)
10. Gestion de estructuras institt (Registro, i
Gestion de la pi de datos y

Gestion de la comunicacion,

L Paginas Web

C Canal UGR

[ Boletin Informativo

L Memorias académicas y de gestion
C Agenda cultural UGR

[ Portales Web: http://grados.ugr.es/ ;
http://masteres.ugr.es/ ;
http://doctorados.ugr.es/

[ Encuestas satisfaccion con titulaciones
C Quejas/sugerencias

C Estudios de egresados

L Consejo Social

El estudio de insercion laboral de los egresados se ha realizado y esta publicado en la
pagina del Observatorio de Empleo de la UGR (http://fempleo.ugr.es/observatorio/).
Asimismo, se ha realizado y esté publicado el estudio de satisfaccion de los egresados
de la promocién 2020-2021, a fecha de 30 de septiembre de 2022. Por su parte, el
estudio sobre las demandas de los empleadores se esta comenzado a ejecutar.
Durante 2023 no ha habido ningtin cambio sustancial en este area.

ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

1. Colaboracién y
cooperacion entre las
Administraciones
publicas

1. Relacion de respeto
entre las
administraciones plblicas
2. Cumplimiento legal

1. Gestion académica (oferta formativa, empleabilidad-emprendimiento)
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (cor ( i
internacionales)

3. Proyeccion social (gestion de becas)

7. Gestion economica (funcion interventora y control posterior, rendicion de cuentas)

9. Gestion de personal (néminas, seguridad social)

10. Gestion de estructuras institucionales (Informacion, Gestion de la comunicacion, Gestion de la
proteccion de datos y confidencialidad)

[ Atencién presencialftelefénica/email
[ Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electronica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

[ Paginas Web

[ Canal UGR

L Quejas/sugerencias
L Gerencia

L Rectorado

L Consejo Social

En septiembre de 2023 se ha aprobado un nuevo Sistema de Financiacion para las
Universidades Andaluzas con nvigencia hasta 2027.

CIUDAD DE GRANADA

1. Una UGR abierta a la
ciudad y que se integre
en ella como parte de los
atractivos de la misma

1, Contar con la UGR
para proyectos que
mejoren la ciudad.

1. Gestion académica (oferta formativa, empleabilidad-emprendimiento)
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (contratacion y convenios, proyectos de [+D

y ion, creacion EBT, ion de

tecnolégicas)

3. Proyeccion social (prestaciones sociales, atencion social, deporte, alojamiento, calidad ambiental,
formacion y difusion cultural)

6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestién documental (creacion de servicios
y productos con valor afiadido, difusion de la informacion)

7. Gestion 6 i6 i6n del pi

8. Gestion de recursos y zonas
9. Gestién de personal (seleccion)

10. Gestion de estructuras institucionales (informacion, gestion de la comunicacion, registro,
internacionalizacién)

rendicion de cuentas)

(obras,

L Comunicaciones oficiales

L Atencién presencialftelefénica/email
L Web UGR

L Paginas Web

L Canal UGR

" Quejas/sugerencias
" Gerencia

" Rectorado

" Consejo Social

El trabajo en la Oficina Técnica de IFMIF-DONES (bajo la direccion técnica del
CIEMAT) se ha visto incrementado en los Gltimos meses, realizando distintos servicios
de ingenieria (consultorias y técnicas), la 6n de

necesarios para DONES, la puesta en marcha del laboratorio de realidad virtual para
tareas de manipulacién remota en DONES. Ademas, se han licitado varios contratos
publicos relacionados directamente con el proyecto de ejecucién y construccion del
Centro de Investigacion DONES-UGR.

CIUDAD AUTONOMA
DE CEUTA

1. Una UGR abierta a la
ciudad y que se integre
en ella como parte de los
atractivos de la misma

1, Contar con la UGR
para proyectos que
mejoren la ciudad.

1. Gestion académica (oferta formativa, empleabilidad-emprendimiento)
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (contratacion y convenios, proyectos de I+D
ony on, creacion EBT, 6n de - -

tecnolégicas)

3. Proyeccién social (prestaciones sociales, atencion social, deporte, alojamiento, calidad ambiental,
formacion y difusién cultural)

6. Gestion de recursos bibliogréaficos y de informacién y gestion documental (creacion de servicios
y productos con valor afiadido, difusién de la informacion)

7. Gestion 0 i ion del rendicién de cuentas)

8. Gestion de recursos y zonas ajardir

9. Gesti6n de personal (seleccién)

10. Gesti6n de estructuras institucionales (informacién, gestién de la comunicacion, registro,
internacionalizacion)

(obras,

™ Comunicaciones oficiales

I Atencién presencialftelefénica/email
" Web UGR

[ Paginas Web

" Canal UGR

L Quejas/sugerencias
L Gerencia

L Rectorado

L Consejo Social

- Visita institucional a la presidencia del gobierno de Ceuta.

- Reuniones institucionales con la Consejeria de Educacion, la Consejeria de
Juventud y la Consejeria de Fomento del gobierno de Ceuta para abordar el
estado actual de las relaciones con la ciudad y de los convenios institucionales
entre la UGR y el Gobierno de Ceuta.

- Reuniones con los representantes de la Comunidad de Propietarios del
campus de Ceuta para avanzar en el desarrollo del campus.

- Reunién con la comandancia general de la ciudad de Ceuta para analizar el
estado actual de las relaciones con la UGR y la posibilidad de realizar protocolos
especificos de colaboracion entre ambas instituciones.

— Reunién con la Delegacion del Gobierno de la ciudad de Ceuta para buscar
iniciativas de colaboracion entre ambas instituciones.

— Reunién de trabajo con la Camara de Comercio de la ciudad de Ceuta para
buscar iniciativas de colaboracion entre ambas instituciones.

CIUDAD AUTONOMA

1. Una UGR abierta a la
ciudad y que se integre

1, Contar con la UGR
para proyectos que

1. Gestién académica (oferta formativa, empleabilidad-emprendimiento)
2. Gesti6n de la investigacion y la transferencia (contratacion y convenios, proyectos de [+D

y creacion EBT, deteccion de conocimientos-resultados-demandas

tecnolégicas)

3. Proyeccion social (prestaciones sociales, atencion social, deporte, alojamiento, calidad ambiental,
formacién y difusién cultural)

6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion documental (creacion de servicios

L Comunicaciones oficiales
L Atencién presencialftelefénica/email
L Web UGR

" Quejas/sugerencias
" Gerencia
[ Rectorado

- Visita institucional a la presidencia del gobierno de Melilla.

- Varias reuniones institucionales con el Diputado Delegado para Asuntos
Universitarios de la Ciudad de Melilla para abordar el estado actual de las relaciones
con la ciudad y de los convenios instituci entre la UGR y el Gobi de Melilla.
- Reunién con la comandancia general de las ciudad de Melilla para analizar el estado
actual de las relaciones con la UGR y la posibili de realizar ifi

de colaboracion entre ambas instituciones.

- Reunién con la Delegacion del Gobierno de la ciudad de Melilla y con el INGESA

DE MELILLA en ella como parte de los q [y y productos con valor afiadido, difusién de la informacién) L Péaginas Web I Conseio Social para buscar iniciativas de colaboracién entre ambas instituciones.
atractivos de lamisma | MCIOTEN 1@ CAad: 17 Gestion econd i6 ion del rendicién de cuentas L Canal UGR J - Visita del Consejero de Universidad e Innovacion de la Junta de Andalucia al
p )

8. Gestion de recursos y (obras, zonas i Campus de Melilla y reunién con los equipos de gobierno de las facultades de cara a

9. Gestion de personal (seleccion) trabajar en el desarrollo futuro del campus.

10. Gesti6n de estructuras institucionales (informacién, gestién de la comunicacion, registro, - Constitucion del grupo de trabajo para el desarrollo universitario de la ciudad de

internacionalizacion) Melilla entre la Universidad de Granada, la Consejeria de Universidad e Innovacién y la
Ciudad Auténoma de Melilla. Reunién de trabajo del grupo el 5 de diciembre en
Granada.

1. Gestion académica (oferta formativa, pruebas, movilidad, empleabilidad-emprendimiento) O Atencion presencla.\helefomca/eman

Lo . h . : - . L o o | Oficina virtual UGR!
2. Gestién de la investigacion y la transferencia (captacién de recursos para la difusion S ugr.esfall
- p = ; o tual.ugr.
ALIADOS 1. Colaboraciony |1, Contar conla UGR de de s de de )  Sede electronica UGR:  Quejasisugerencias

(UNIVERSIDADES,
REDES, FOROS,
ETC...)

cooperacion entre los
aliados para lograr una
mejora mutua.

para proyectos que
redunden en un beneficio
mutuo

7. Gestion econémica (rendicién de cuentas)
9. Gestion de personal (néminas, seguridad social)
10. Gestion de estructuras institucionales (informacion, gestion de la comunicacion, gestion de la

p ion de datos y

https://sede.ugr.es/sede/

[ Paginas Web

[ Canal UGR

[ Agenda cultural UGR

C Portal Web: http:/Aww.ugr.university/

[ Gerencia
[ Rectorado

Toda la informacién sobre la Alianza ARQUS se encuentra disponible en
https://arqus.ugr.es/




1. Que los Titulados
tengan las competencias

1. Que la UGR sirva de
canal para encontrar a

1. Gestién académica (oferta formativa, empleabilidad-emprendimiento, titulos, certificaciones)

[ Atencion presencialftelefénica/email
[ Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/

[ Sede electronica UGR:
https://sede.ugr.es/sede/

C Quejas/sugerencias
[ Gerencia

El estudio de insercion laboral de los egresados se ha realizado y esta publicado en la
pagina del Observatorio de Empleo de la UGR (http://fempleo.ugr.es/observatorio/).

EMPLEADORES g A 2. Gestion de la investigacion y la transferencia (trar de de C Péaginas Web C Rectorado Asimismo, se ha realizado y esta publicado el estudio de satisfaccion de los egresados
d los futuros trabajad
“ece.sa’;as paga,ca @ | los luturos trabajadores [ Canal UGR [ Consejo Social de la promocin 2020-2021, a fecha de 30 de septiembre de 2022. Por su parte, el
ipojceitrabajo ECESUDS C Portales Web: http:/grados.ugr.es/ ; estudio sobre las demandas de los empleadores se esta comenzado a ejecutar.
http://masteres.ugr.es/ ;
http://doctorados.ugr.es/
1. Relacion facil con la 2. Gestién de la investigacién y la transferencia (proyectos de 1+D colaborativa, apoyo técnico, o Atencid Ihelefonicalemail
UGR transferencia de resultados de investigacién) = ofenclon sre‘siné:. elefonicalemal
2. Normativa clara 3. Proyeccién social (servicios de hosteleria) o virual =
3. Pago sin demoras de 1. Sistemas de 6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion . D, http: tual.ugr.es/ai/ [ Quejas/sugerencias Todas la informacion referida a las contrataciones de la UGR se encuentra disponible
PROVEEDORES las facturas contratacion agiles y  [seleccion y adquisicion de los recursos de informacién) o Se_de electronica UGR [ Gerencia en https:/iscgp.ugr.es/
4. Posibilidad de flexibles 7. Gestion - y 6n de pro gestion de gastos, tesorera) https://sede.ugr.es/sede/ [ Rectorado EI 29 de diciembre de 2023 fue enviado a todos los proveedores de la UGR su
. . 8. Gestion d i e d 5 s | C Paginas Web evaluacion realizada por la UGR como proveedor de la misma durante 2023.
contratacion diferentes b I GEEELIES Y e t ) [ Canal UGR
bienes y servicios con la 10. Gestion de estructuras institucionales (informacion, gestién de la comunicacion)
UGR
1. Gestion académica (oferta formativa, ilidad-e titulos, certificaciones)
2. Gestion de la investigacion y la transferencia (captacion de recursos para la investigacion, difusion
1. Una UGR transparente| 1. Ser referente como y i6n de dei ion, trar ia de de igacion) . o
2. Una UGR participativa administracion que |3, Proyecci6n social (asistencia social, prevencion, salud y medioambiente, servicios de hosteleria, X X EliEkpEn R TR I RMTFPIORES (= it e d)
3. Una UGR aporta valor a la gestion de becas, deporte, igualdad y conciliacion, formacién y difusién cultural) I Atencién preser nica/email I Quejas/st encia CIEMAT) se ha visto incrementado en los Gltimos meses, realizando distintos servicios
SOCIEDAD EN investigadora sociedad 6. Gestion de recursos bibliograficos y de informacion y gestion documental (creacion de servicios ; E:g:aj(\;\éeb ; (R;z;f:::zo :Z;Zg:::;?:g%’:i‘;:sg e n::fcnll(;ajll II:horalorlo de redaelldad virtual para
GENERAL 4. Una UGR innovadora | 2. Devolver a la sociedad |y productos con valor afiadido, difusion de la informacion) " Agenda cultural UGR " Consejo Social tareas de mpampulacu')n rém;a en DONES. Ademas, se han licitado varios conllrjalus
5. gue ejebr_za de mlotur a persun?ls cuahlﬁcadlas ;. g:zt:g: Zéorzgumr::s“;unmn interventora y control posterior, rendicion de cuentas) 5 T T TS Gl T D @87 Gl P 4 b s G S el
DELED EER R gLetapolieivaioien g Fs Centro de Investigacion DONES-UGR.
sociedad. misma 10. Gestion de estructuras institucionales (informaci6n, gestién de la comunicacion, registro, o
internacionalizacion)
I Atencién presencialftelefénica/email
I Oficina virtual UGR:
https://oficinavirtual.ugr.es/ai/
3.P i6n social (p ion, salud y servicios de hosteleria, deporte, formacién y r Se‘de gecioncatoR.
1. Oferta turistica de su difusion cuttural) https://sede.ugr.es/sede/ " Quejas/sugerencias
. y . L . . L . " .| Paginas Web I Gerencia Toda la informacién sobre la agenda cultural de la UGR se encuentra en el siguiente
TURISMO patrimonio 1. Informacién clara  |6. Gestién de recursos bibliograficos y de informaci6n y gestién documental (creacion de servicios I Canal UGR I Rectorado i

2. Publicidad de la oferta
en varios canales

sobre la oferta turistica

y productos con valor afiadido, difusién de la informacién)
8. Gestion de recursos y ios (i i i i imi gl )

I Boletin Informativo
" Agenda cultural UGR

" Portales Web: http://grados.ugr.es/ ;

http://masteres.ugr.es/ ;
http://doctorados.ugr.es/

" Consejo Social

https:/iwww.ugr.es/visitantes/agenda-cultural




Exceso de informacién que desorienta

(GESTION ACADEMICA

Ticket durant 102,650

informacién recibida por

Comprobar los datos para ver la evolucion de.
este riesgo.

Incorporacién de mas personal y modificacién
fela RPT para revertir e riesgo
definitivamente.

Incorporacién de mas personal y modificacion
dea RPT para revertir el riesgo
definitivamente.

Automatizacién de procesos internos entre el
CEPRUD y el CSIRC

Comprabar los datos de incorporaciones en
esta srea para ver la evolucion de este resgo.

Aprobacion de un Plan General de Orientacion
y establecimiento del sello de Calidad de
Empleabilidad de la ANECA

Comprabar los datos para ver la evolucion de.
este riesgo.

Modificacion de las Instalaciones para mejorar
1a seguridad de los docuemntos y archivos.

‘Adaptacion de todos los procedimientos y
normativas segin los tiempos marcados en la
Losy

N c CoNTEXTO 16 Medir el ndmero de consultas recibidas por este nuevo . posiaL MODERADO. 1
i ConTExTo 21 Usario. Yel i comprobar Ia evolucion de lostckets.
conTEXT0 34
PROYECCION SOCIAL
(GESTION DE RECURSOS Y ESPACIOS
PROVEEDORES
T i
2 |Recursos economicos insuficientes | RIESGO conTexro 9 v sl para 2,96%, RaR0 MODERADO. 1
conTExTO 12 o o incert
conTExTO 13
CoNTEXTO 15
T
EVALUACION Y MEIORA
= 3 Viormasde | Durante 2023 se han Estos cambios
3 |Resistencia al cambio RiEsGo conTexro 2 Riesgo moderado wabajo i " posiBLE MENOR 1
CoNTEXTO 33 s o
contexto
ESTION OF in
PROYECCION SOCIAL Con 1a publcacién, delConeurso.y un nuevo concurso de
4 |Problemas en a Gestion de proyectos a | yesco EVALUACION Y MEIORA jes 2, 6 e los iveles 20). As mismo, wT posiaLE MENOR n
largo plazo (GESTION DE RECURSIOS ¥ ESPACIOS et e 1 UGR se debe valorar a ficaci de estas medidas a | para adaptar a estructura a os cambios recientes. S espera esa modfiiacion para 2024
(GESTION DE PERSONAL fianles de 2023,
(GESTION DE LA INVESTIGACION Y LA TRANSFERENCIA
5 [imposivilidad de justiticar en plazo 05 [gesco conTexro 7 0 daren'a 02 e los iveles 20). Sin embargo, durante 2023 se ha necesitado ayuda de posiaLE MODERADO. .
gastos relaiivos a la Investigacion. conTexTO 18 et ustficacin de gastos. de if dd usiicar en plazo. Se espera para 2024 i
conTexto 25
Con a publicacién, del Coneurso y I publicacion del lan
Estratégico de a UGR se debe vlorar Ia eficacia de estas
medidas a finales de 2023.
EnTIC, e refuerzo de personal técnico es crtico, conel | En 2023 se hal o a incorporacién wna 6 e ayude
6] |Eisbiemesienlleloesuenepeyecte e iesao GESTION DE LaS TICS concur e interreas y o o e PROBABLE MODERADO. u
medio -largo plazo
umento del mismos E personal eté muy especialzado, por
o que esos movimientos pueden rlentizar o perjucicar el
wabajo por el correspondiente perlodo de adaptacién y
aprendizaje
Dotacion insuficiente de personal (GESTION DE RECURSOS Y ESPACIOS [rosadora) e e e | 2023 2020
7 iéenieo an o nidad Técnicn [E=2 conTexTo 35 cubrirl e fos | Durante 2023 @ rosteLe MOpERADO »
piazas de personal técnico interino existentes.
Las principals acciones reaizads en este 2023 han sdo;
- mpronta Granada
1a red ENIHE innovacidn.
ESTUDIANTADO POTENCIAL Refuerzo de las actuaciones de rientacién
8 |Pocas salidas laborales y empleabilidad | RIESGO EGRESADOS de sprobar el s posIBLE MODERADO. 1
coNTEXTO 19 p
CONTEXTO 24 Emprendimiento y Empleabildad).
- Se han dado los premios a los mejores currculums,
preparandola
CIUDAD DF GRANADA
CIUDAD AUTGNOWA DE CEUTA
i r MELLL mpltar 1a informacidn dirgida a los colectvos Tcket durant 102650
9 |Poliica des nieso proveEDORES Riesgo moderado compitr s normason i Lgcamente son consultasque han mejoraco  formacin reibid PosisLe MODERADO 1
SOCIEDAD EN GENERAL ° comprobar Ia evolucidn de lostic
conTexro s
conTexTo 17
£acultad Ciencias de la Educacién
facultad de Farmacia
Centros que van ala (convoeatoria 2023, 020)
-gacutad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
€75 Ingenierias Iformaica y de Telecomunicacién
€7 Ingenieria de Caminos, Canales  Puertos
2023)
facutad de Ciencias
Sacultad Ciencias de la Educacién y Deporte Melila
gacutad Ciencias de la Salud Granada
facultad Ciencias de la Salud Ceuta
-facultad Ciencias de la Salud Melila
1o [ mplatactn da 5o en Catros — oNTET03 Refoar I mpccin e J o et e o RaRO MODERADO. 2
conTexTo 27 facultad Educacién, Economia y Tecnologla Ceuta
gaculad de Odontologa
Sacultad de Psicologia
gacultad Relaciones Laboralesy Recursos Humanos
Sacultad de Traduceldn e Interpretacién
£ Ingenieria de Edifcacion
s sin | Manual de et
gacultad de Bella Artes
Sacultad Ciencias Polftcas y Sociologia
-£acultad Ciencias Socales y urdicas Melila
Sacultad Ciencias del Deporte
Eacultad de Filosofiay Letras
Curso de adecuacion al personalde Secretarias y
Departamentos. dovisuates durant N stemayde s
Posible Perdida del patrimonio udioria de documentacion susceptisl de sr enviadaal | 2717 P ;
11 | documental en papel e informacion | RIESGO esTon o DE INFORMACION Y GESTION DOCUMENTAL . s direct protege poSIBLE MODERADO. 1
1a Universidad de Granada correcta.Creacién de cuadro de transferencias para de g
forma ordenada i ransfiiendo a documentacin. Defgual |+ 110" *
manera ver Ia documentacién que puede ser eliminada y
iberar
12 |LoSU ¥ LUPA RIESGO. TODOS LOS PROCESOS. g /A /A CASI SEGURO MAYOR a0
(GESTION DE PERSONAL
GESTION DE LAS TICS
13 | Externalizacion de la Gestion de R HH |RIESGO na a via posiBLE mAYOR 2

POl

Ante la posiblidad de la externalizacién del
software para 2 gestion de los Recursos
Humanos, se plantean las siguientes.
actuaciones:

- Solictar 2 permanencia del personal siente
NOAPLICA | hasta obtener una formaci da al
personal de nueva incorporacion.

- Depurar las bases de datos para una correcta
migracion de datos

- Establecimiento de un pland e formacién
adecuado a las nuevas herramientas.




Eacultad Ciencias de la Educacién
“Eacultad de Farmacia

Centros que van a la préxima convocatoria (convocatoria 2023, en fase de evaluacion en 2024):
Eacultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

TS Ingenierias Informitica y de Telecomunicacidn

TS Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos

Bacultad de Ciencias
“Bacultad Ciencias de la Educacién y Deporte Melila
“Bacultad Clencias de a Salud Granada

Eacultad Ciencias de a Salud Ceuta

NO APLICA

Puesta en marcha del Teletrabajo en la UGR

€05 préximos afos podremos obtener las
siguientes oportunidades entre otras:

- Nuevos ttulos conjuntos internacionales (es
Va una realidad: Master en Estudios Europeos,
Mister Europeo en Ciberseguridad). Habrd

- Creacion de equipos de investigadores entre
socios de la alianza para la presentacion
conjunta de solicitudes de proyectos europeos.
- Nuevas modalidades de movilidad (summer
Schools, movilidades estructuradas para
estudios de master, movlidad combinada -
virtual presencial)

- Generacion de servicios compartidos. Por
ejemplo:

- Equipamiento cientifico: Los equipos del
cic/supercomputacin podian ser utilzados
por investigadores de los socios y viceversa)

- Catdlogo formativo conjunto

- Acceso a revistas/bibliografia conjunto
(reduccion de costes por licencias
- Desarrollo profesional de PDI y PAS, con la
creacion de equipos estables de trabajo
(Community of Practice]

Programas especificos hacia a inclusividad,
por ejemplo:

+Eatalogar los alojamientos. Se pretende:
evaluar y catalogar cada residenciay
alojamiento, dentificando aquellos que
cumplen con los estandares de accesibilidad y
romoviendo pricticas inclusivas en nuestra,
comunidad.

eBstablecimiento de na guia clara para la
eleccion del alojamiento. Una guia detallada y
transparente que permita tomar decisiones
informadas al seleccionar residencias y
alojamientos, basandose en criterios de
accesibilidad verificados.

Financiacion Suficiente.

Visibilidad de las actuaciones realizadas

esmion acaDEmIc Reforar la implcacion del personal, asesorando e -Eacultad Ginciasde aSalud Melila
” GC en Centros conTexTo 3 informando s impicados -Eaculad de Comuricacién y Documentacién o MODERADO .
Académicos contxto 27 Diseto del
conTexto 29 en dichos Centros £nculad Educacién, Econamiay Tecnologia Ceuta
£aculad de Odontologia
Eaculad de Psicoogia
-£acultad Relaciones Laboraes y Recursos Humanos
-Enculad de Traduccion  nterpretacion
€75 ngenieiade Elficacién
Centrossin 2023, pero con  Manual e
-Eacultad de Bells Artes
-Enculiad Ciencias Poitcasy Sociologla
-£ncultad Cencias Socals y Jurcicas el
-Enculiad Cienciasdel Deporte
Eaculad de Filosofia y Letras
cemon ot s s 75561
esTION D Las Tics sodelssede 2
anciade a Ad GESTION O PEASONAL Electnica Documentos firmados (Portafirma) 91,293
15 PR AL opoRTUNIDAD : de 20,411 R0 MODERADO 2
ica conTexTo 11 e s .
CONTEXTO 28 interesadas " e jstoados 210541
oo ®de usuaiosregisrados 210: i
contexro 37 ede
esTion AcRDEMICA
(GESTION DE LA INVESTIGACION ¥ LA TRANSFERENCIA
provECaION
EVALUACION Y MEIORA
esmion o DE INFORMACION ¥ GESTIGN DOCUMENTAL Establecimiento e una nueva normativa que regule o
(GESTION DE RECURSIOS Y ESPACIOS acceso al teltrabajo en a UGR, aendiendo  as posiles
16 oporTUNIDAD : PosimLe MAYOR 2
umentodelictabalo GESTION ECONGMICA pecularidades de los dferentes colctivos (CSIRC, o normatg oo e
GESTION DE pERSONAL Relaciones nternacionales..)
(GESTION DE ESTRUCTURAS INSTITUTCIONALES
By
conTexto 31
conTexTo 35
GESTION ACADENICA
EVALUACION Y MEIORA
Formain en el nuevo sistema e Tickets y Central
o Proyecto de Atencion formacinen el nueve N Tieketdurant 102650, 6l proyecto ya est ap o que esuna promaste | mobeRADO .
al Usuario en todos los Gentros ESTUDIANTADO POTENCIAL Tetonica ttudlo
s
Avaus esuna gran oportunidad para a UGH, donde.
esTion AcRDEMICA corrinamos una alsnza de Uriversdades europess. n los
(GESTION DE LA INVESTIGACIGN ¥ LA TRANSFERENCIA orcxims afos poremos abtener s siguentes .
rovceonsoc rorundadr e s o s s v et s
GESTION DE RECURSIOS Y ESPACIOS - Nueos tulosconjontosinternacionales (es ya una s e sene
e o realdad: dster en Estudios Eurcpecs, st EUroPe €1 . peforzar ol conocimiento de Arqus en I comunidad unversitaria. Para cl,
GESTION DE ESTRUCTURAS INSTITUTCIONALES ciberseguridad). Habrd ms. o Reforzar el cono ! > e e
esrupnTADD - Creacién de equipos de Ivestigadores enresociosdela |12 “ b
" 2023100 Voice Matters' : na
ESTUDIANTADO POTENCIAL s para I prsentaclén conjunta de slctudes de "
o provcs s kv s b ey e weeninen
18 [arous oporTUNIDAD - ! " |redessociale y a publicacion de notas e prensa. casi seGuRo MAYOR W
CIUDAD DE GRANADA moldades estructuradas para estchos de miste, 2. Acercar 12 Alanza Universtri dela misma. Cabe destacar, e este senido, la presencia en fa
IUDAD AUTONOMA DE CEUTA iverstar o
CIUDAD AUTONOWMA DE MELILLA - Generacion de servicios compartidos. Por ejemplo: 3 Aumentar ol Lo Con estefn,se ha revisa
ALIADOS (UNIVERSIDADES, REDES, FOROS, ETC) - Equipamient cientfico: Los equipos dl .
EMPLEADORES cicsupercomputacion pocrian ser uilzados por '
4 ha ncent
SOCIEDAD EN GENERAL in < e lo sciosy viceversa) eentacols
conTeTo  Ctilogo formativo conjunto
Promover e incentivar p i Para e, se ha implicado a PDI  etud
podlnibol s ° 5. pramover e ncenivar o ‘ e ara e, se ha Implicado a POy estudiantado de
conTexto 22 costs por icenias
- Desarrll profesional de PDI PAS,con la creacién de
equipos estables de trabjo (Community of Practce)
. Potenciar i Ia Investigaci
“ e 1 geston de a cesnonoc. I Potencir s St despoy s mestgacin 20 s iveles 20). i embrg, durante 2023 s o ooemmo0 »
invesiigacion y transferencia conTexto 28 T ot treasde Gestion orros compaterosde diferentes undades para consegui justfcar en placo. S espera pra
cemplo:
s
-imp 6 discapacicad
- Difundir s Medidas P01y PTGAS.
oricica nclusias en nuestra comunidad. - Establecer 1a accesibiidad
PROVECCION SoCAL imi aviacara
2 opoRTUNIDAD J posiaLE MODERADO 1
et e conTexTo 4 alojamiento. Una gufa las
tomar personas. i i bildad »
I 3 ¢ on, Ia matera
verificados.
Financiacién Suficiente - 6 ; I nclusién.
visbildad 4 Ta Investgac ias de nlus
esTion o Las Tics
EVALUACION Y MEIORA
(GESTION DE ESTRUCTURAS INSTITUCIONALES
esrupnTADD
ESTUDIANTADO POTENCIAL o v, baio et
01
o . or el que seh
2 [Digtalzacion el secorpibico. | opogrumonn |oas e » e omasLe wavon 2
- OMINISTRACIONES PUBLICAS preparaciny g
ALIADOS (UNIVERSIDADES, REDES, FOROS, ETC) . oy
SOCIEDAD EN GENERAL
conTeTos
contxro 12
conTexto 23
Centros Acreditados Inituconamente {comvocatoria 2022, acredtados en 20231
-Eaculad Cencias el Educacién
cunon o i s concaton 2023, ensede ek n 2024
Acreditacion Institucional de Centros conTo Reforar la implcacion del personal, asesorando e 05 que van a | préuma comocatora convocstorta 2023, en e de evaluacign en
2 opoRTUNIDAD ¥ i i g casiseGuRo MENOR 2
D conrerrozs impcs S et sy Tromoncatn
conTxto 27 e '

TS Ingenierfa de Caminos, Canales y Puertos

Nuevas actuaciones desarrolladas dentro del
catslogo de proyectos aprobados por el
Ministerio de Universidades.

NO APLICA

Reforzar la implicacion del personal,
asesorando e informando a los implicados.
Aumentar los centros Acreditados
Insttucionalmente.




Se reduce Ia probabilidad el impacto debido a
que se esté convirtiendo en certeza, conforme
se vaya desarrollando la instalacion surgirdn
oportunidades de nuevos ttulos académicos,
nuevas lineas de investigacion, fuentes de
financiacion alternativas, puestos de trabajo,
imagen exterior de la institucién y de la ciudad.

Se estima que esta oportunidad se mantendra
2 largo plazo.

Modificacion de la RPT para adecuarla a las
exigencias de una gobernanza plena.

Puesta en marcha de la Carrera Horizontal en
12 UGR

La IA sigue siendo una oportunidad en si
misma que la UGR debe aprovechar con la
instalacidn en Granada de varias empresas,
fundaciones y consorcios especializados

nivel Europeo.

aiIMPULSA y 1a Fundacion IA Granada

Researchiinnovation son muestras en este
ntido,

sruomaaoo R —
[ p—
consaoos [ ————— o L T L AT e it
23 fuentes te Ingenieria ONES. Adt 12 v POSIBLE MODERADO 18
comoones e, e d ol vt ertetr b
SOCIEDAD EN GENERAL I3 ) & del Centro de Investigacion DONES-UGR.
contoxoss riit s e
N s La mayor gobernanza se podra realizar con la implantacion
la UGR CONTEXTO 30 totalmente. de
oo
- F— htogs oo e e s e P ————
| ety 2opialnes [t CONTEXTO 30 hacerse realidad a lo largo del primer semestre de 2024. posiote MODERADO 1
o " y
ADMINISTRACIONES PUBLICAS. i d dela UGR
26 |Inteligencia Artificial OPORTUNIDAD. Por otro lado, de trabajo, el PROBABLE MODERADO 2
MPLEADORES 2 nivel Europeo, compa bl I
oo
o poerc o poron “ a ‘ ottt i o s
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NoErc
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ESTAY
Evaluacin del Tratamiento del Riesgo

50.00%

POSITIVA




