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ANEXO 1 - 1. Gestion académica.

I.I. Optimizacion de la gestion académica y administrativa de los titulos de grado, master y doctorado

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Ampli - . - Andlisis de puestos de trabajo Si Gerencia
mpliar el soporte a la gestién que realizan las L
L . ; Centros académicos
coordinaciones de las titulaciones de grado y 2018 - L
I.1.1. . P . P Ordenacion académica
master (verificacion, seguimiento, modificacion y | . Redefinicién y dotacién de . 2018 UCIP
acreditacion) estructuras Sl EIP
- Andlisis de puestos de trabajo Sl Gerencia
12 Revisar y potenciar la estructura administrativa 2018 EIP
o que da soporte a los estudios de posgrado - Redefinicién y dotacion de . Centros académicos
estructuras Sl Ordenacion académica
- Implantacion aplicacion si
doctorados 2017
Aplicacién
- Sistema de comunicacion ) (Ap )
Impulsar el desarrollo de aplicaciones y bidireccional a través del Portal del Sl
herramientas que centralicen los sistemas de doctorando EIP
I.1.3. . - . 2020
informacion de doctorado y ampliar la (Sistema de CSIRC
funcionalidad del Portal del Doctorando C
- Porcentaje de doctorandos que 100% comunicacion)
utilizan la aplicacion )
Recursos

Internos, Financieros

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PAS, PDI, Estudiantes potenciales

Valores Politica Calidad
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El 15 de diciembre de 2016 se realizé una presentacion oficial a los/las responsables del personal de administracion y servicios de todos los
proyectos a realizar durante el ano 2017.
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/tablon/*/noticias-generales/reunion-presentacion-politica-pas-ugr )

En relacion al analisis de puestos de trabajo (ADP), durante los tres primeros meses del afio 2017, todos los trabajadores han podido, a través
del acceso identificado, contestar a la “Encuesta de tareas del puesto”, identificando tareas y los factores asociados a estas.

El proceso se ha difundido a través de las listas de distribucion institucionales, se ha preparado un Tutorial para realizar la encuesta
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/tablon/*/noticias-generales/tutorial-encuesta-de-tareas-del-puesto ) y se han realizado sesiones
informativas en todos los campus.

En cuanto a la nueva relacién de puestos de trabajo (RPT), el 26 de enero de 2017 se publicé un Proyecto
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/rpt/proyectonrpt ) que define la metodologia a seguir para definir la nueva RPT. Durante los tres
primeros meses se han visitado todos los centros de trabajo para recoger informacion. La informacién actualizada del calendario de visitas se
puede consultar en la web: http://gerencia.ugr.es/comunicacion/

Junio 2017 1.1.1.

I1.1.2. Coincide con el anterior.

Respecto al impulso en el desarrollo de aplicaciones y herramientas que permitan centralizar los sistemas de informacion de doctorado y ampliar
la funcionalidad del Portal del Doctorando, se esta desarrollando una aplicaciéon informatica que permita el depdsito de tesis a través de dicho
Portal. Esto supondra un importante avance y una reduccién considerable de trabajo. La aplicacién esta practicamente terminada y en estos
momentos esta en fase de prueba.

Evidencia |: muestra la existencia de dos tipos de depdsitos de tesis: una tesis sin condiciones, que es la tesis mas frecuente y un segundo tipo,
1.1.3. que son tesis confidenciales, por motivos de patentes o de publicacion de temas sensibles, etc, que siguen un curso diferente. Esa es la primera
pantalla que se mostrara a un solicitante de depésito de tesis. (1.1.3.(1))

Evidencia 2: muestra lo que puede ver el Administrador de la aplicacién, es decir, las distintas opciones de acceso que existiran: Tramitador
administrativo, Coordinador del Programa de Doctorado, Solicitante, Miembro de Tribunal, Comisiéon Académica, etc. (1.1.3.(2))

Evidencia 3: muestra parte de lo que puede ver el solicitante de un depdsito de tesis, en concreto, la documentacién que tiene que adjuntar.

(1.1.3.3))

Siguiendo con el proceso seguido para el andlisis y descripcion de puestos de trabajo (ADP), durante el segundo semestre se ha procesado la
informacion obtenida tanto del cuestionario de tareas como de la documentacion sobre funciones recopilada en las visitas a las distintas
Unidades. Durante el primer trimestre del ano 2018 se convocara la Mesa de Trabajo para avanzar en la elaboracion de fichas de funciones y
tareas para puestos tipo. El documento inicial de trabajo se ha volcado como evidencia: “Resumen de funciones tipo”.

Diciembre 2017 1.1.1. Durante el ano 2018, esta previsto constituir los grupos de trabajo por puestos y categorias para la validacion de las fichas de funciones y tareas y
de los factores clave asociados a los puestos, para presentar en el segundo semestre, el primer borrador del catdlogo del manual de funciones y
tareas.

En cuanto al proceso de elaboracion de RPT, tras la realizacion de 87 visitas a los centros y unidades de gestion durante el primer semestre del
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ano: El 31 de julio de 2017 se publicé en la pagina web de Gerencia la version 0.0 de la nueva RPT. Se puede consultar en la siguiente direccion
(https://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/rpt2/intro ).

A principios de septiembre se mantuvo reuniones con todos los sindicatos para explicar el proyecto. En el dltimo trimestre se han recopilado
los datos objetivos necesarios para determinar el factor de actividad de los Centros Académicos y Departamentos (académicos, econémicos y de
gestion).

Para 2018, se iniciara una ronda de visitas a los centros académicos y departamentos para concretar los distintos modelos de estructura, para
elevar una propuesta al Consejo de Gobierno. En el segundo semestre se presentara el documento de negociacion a los 6rganos de
representacion.

Resultado Indicadores 2017:

- Analisis de puestos de trabajo= NO

- Redefinicién y dotacién de estructuras= NO

I1.1.2. Coincide con el anterior.

La aplicacion informatica que permite mejorar el Portal del Doctorando pudiendo realizar el depdsito de tesis sin necesidad de acudir a la Escuela
Internacional de Posgrado, funcionaba en junio de 2017 en periodo de pruebas. Ahi se comprobd que mostraba algunas carencias consistentes en
que se debian incluir en la aplicacién todos los textos de comunicacién con el usuario, que sustituyan a todos los correos que actualmente se
envian. Asimismo, no se habia contemplado un paso final que consiste en que el Secretario del Tribunal de la Tesis, pueda imprimir el acta y
traerla ya cumplimentada a la Escuela Internacional de Posgrado, ya que debe ser firmada en presencia de un funcionario. Seria el Gnico
requerimiento de acudir presencialmente a la EIP.

Para solucionar las deficiencias, se mantuvo una reunién con el personal del Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicacion
(CSIRC) y se le envid posteriormente un correo con ocho ficheros adjuntos conteniendo todos los textos y documentos que deben incluirse
para que las comunicaciones entre todos los implicados sean inteligibles. (1.1.3 Evidencia Correo Electrénico con documentos a incluir en la
aplicacion informatica)

1.1.3. El CSIRC, comunicé a la EIP que esas modificaciones estaran disponibles para febrero de 2018. Por tanto, aln se esta a la espera de que la
aplicacién esté completamente terminada y operativa.

Se adjunta evidencia 2: diagrama de los estados de la tramitacién del Depésito de Tesis, indicando en amarillo, un paso mas en el que debe
intervenir el funcionario encargado del Depésito de las tesis para su supervision, que no estaba contemplado en un principio (I.1.3. Evidencia 2
Diagrama)

Resultado Indicadores 2017:

- Implantacion aplicacion doctorados: No (en tramite)

- Sistema de comunicacion bidireccional a través del Portal del doctorando: No (en tramite)
- Porcentaje de doctorandos que utilizan la aplicacion: 0% (en tramite)

Durante el primer semestre del afio 2018 se han realizado visitas a todos los Centros Académicos para analizar y proponer un nuevo modelo de
gestion de los departamentos. En estas visitas se ha comprobado que no existe consenso al respecto, y se ha optado por un modelo intermedio,
en el que se potencie la coordinacion de los departamentos de un centro y la distribucion de tareas y funciones. Este modelo se debe definir
completamente con la nueva relacién de puestos de trabajo.
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Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- Andlisis de puestos de trabajo: NO
- Redefinicion y dotacidn de estructuras: NO

1.1.2.

Coincide con el anterior.

-La aplicacion “Deposito de Tesis” sigue en fase de mejora, ya que por parte del Director de la Escuela de Doctorado de Ciencias, se ha
solicitado afadir una nueva informacion en referencia al indice de impacto de la revista o revistas en las que el Doctorando ha publicado sus
articulos de investigacion.

De acuerdo con la informacion aportada por el CSIRC, esta aplicacion habra superado la fase de prueba y estara plenamente operativa al
comienzo del curso 2018/2019. En el siguiente enlace puede consultarse el manual de uso de la aplicacion:
http://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/estudiantes/deposito/manualdepositotesis

-Durante el mes de mayo, el Jefe de Servicio de Doctorado, impartié un seminario a lo largo de varias sesiones, para todos los doctorandos de
nueva incorporacion, con el fin de mostrarles el funcionamiento del Portal de Seguimiento del Doctorando. Se pretende realizar este seminario
todos los cursos académicos, ya que dicho Portal, sera la principal via de comunicacion del Doctorando con la EIP, con su Director de Tesis,
Tutor y Director de Programa de Doctorado.

-Por parte de Gerencia, se ha incrementado el personal de apoyo a los Masteres Universitarios con la incorporacién de cinco nuevos
funcionarios interinos. Estos funcionarios han comenzado su trabajo con antelacion suficiente para permitir su formacion, antes del comienzo de
la fase de preinscripcion de los Masteres Universitarios. Se prevé que este apoyo temporal permitira mejorar la atencion presencial, telefonica y
por e-mail de las personas usuarias, que reiteradamente vienen demandando esta mejora.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- Implantacion aplicacion doctorados: 0%

- Sistema de comunicacién bidireccional a través del Portal del doctorando: 98%
- Porcentaje de doctorandos que utilizan la aplicacion: 100%

Diciembre 2018 I.1.1.

A partir del mes de julio de 2018 comenzaron las negociaciones con la Mesa Sectorial del PAS de la version 1.0 de la nueva RPT, elaborando en
primer lugar un documento que establecia la hoja de ruta de la negociacién.

Tras la realizacién de numerosas reuniones en los meses posteriores, los acuerdos alcanzados fueron ratificados por el Comité de Empresa y la
Junta de PAS funcionario, y se materializaron en el Acuerdo de 14 de diciembre de 2018, sobre aprobacién y desarrollo de la rpt.

En sesién ordinaria del Consejo de Gobierno del 18 de diciembre de 2018, se aprobé el Plan de ordenacion de Recursos Humanos para el
personal de administracion y servicios para el ano 2019 (http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr|37/_doc/acgl373/%21 )
El citado plan establece que la nueva RPT entrara en vigor a partir del | de julio de 2019.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Andlisis de puestos de trabajo: NO
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- Redefinicion y dotacidn de estructuras: NO

I1.1.2. Coincide con el anterior.

Desde la Unidad de Calidad, Innovacion y Prospectiva, se organizé el curso “Tutorizaciéon de trabajos académicos: TFG, TFM y Tesis
Doctorales (2* edicion)” dirigida entre otros, a los Directores y Tutores de tesis doctorales, en el que participd activamente la Escuela
Internacional de Posgrado a través del Jefe de Servicio de Doctorado. Este curso permitié formar a los Directores y Tutores de tesis en el
manejo de la “Plataforma de Doctorado”.

La aplicacion “Deposito de tesis”, alin no esta completamente implementada. La principal dificultad radica en la enorme cantidad de correos
electrénicos que deben enviarse entre todas las partes implicadas (Director de tesis, Tutor, Coordinador del programa de Doctorado,
Comision académica, Comité de Direccion de la Escuela de Doctorado, miembros del Tribunal de tesis, etc). Desde el servicio de
informatica de la UGR, se esta intentando solucionar este problema. No obstante, se ha podido hacer el deposito de dos tesis doctorales a
través de la aplicacion, ya que con un numero reducido de correos electrénicos, si funciona adecuadamente. Se espera, que en breve, pueda
ofrecerse en abierto para la totalidad de los doctorandos que requieran depositar su tesis.

Reduccidn de colas en la EIP debido a estas dos actuaciones:
- acceso desde la EIP a la red SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las Administraciones), lo que ha permitido disponer de
documentacion que no ha sido necesario solicitar a los alumnos: DNI, certificados de minusvalia, certificados de familia numerosa, certificados
de delitos de naturaleza sexual, etc.. (https://administracionelectronica.gob.es/ctt/redsaratt. XD3DXNJKjX4)

- Se ha suprimido la obligacién de presentar el resguardo de matricula a los alumnos matriculados en la EIP, por lo que no han tenido que venir
a entregarlo ni tampoco enviarlo por correo.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:

- Implantacion aplicacion doctorados: NO (sélo para dos doctorandos)

- Sistema de comunicacién bidireccional a través del Portal del doctorando: 100%
- Porcentaje de doctorandos que utilizan la aplicacion: 100%
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1.2. Mantener y mejorar la movilidad del estudiantado de la UGR

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Mantener la posicion de referencia en el envio | - N° paises incluidos en las 40
121 y acogida del estudiantado, mediante una oferta | convocatorias de movilidad 2020 ORIC
- de destinos amplia y mejorando Centros académicos
progresivamente la experiencia - N° de convenios de movilidad 700
activos
- N° de convenios 130
122 Fomentar la movilidad internacional en los - N° estudiantes internacionales IN. - 2018 EIP
- masteres a través de los acuerdos Erasmus + ORIC
- N° estudiantes internacionales
ouT
. ) . ) - N° de jornadas realizadas al afio 2
Facilitar la integracion de los estudiantes
123 incoming mediante la realizacion de jornadas de 2020 ORIC
- recepcion y programas de mentorizacion con - N° actuaciones difusion ) Centros académicos
participacién del estudiantado de la UGR Mentores al afo
Mejorar la aplicacion informatica de inscripcion Nueva utilidad en aplicacion ORIC
1.2.4. previa para el estudiantado entrante y vincularla | . L. P S| 2018 CSIRC
, informatica -
con la matricula Centros académicos
Mejorar la coordinacion entre el - N° reuniones de coordinacion al 3
125 Vicerrectorado de Internacionalizacion, la ano 2020 ORIC
T ORIC y los Centros, con mayor implicacion de Centros académicos
las administraciones - N° talleres/seminarios 2
Implantar el nuevo SET con pleno reflejo de las | - SET implantado en estudios de Si 2017 (Master) | ORIC
126 movilidades, las ensefanzas cursadas y las Master Centros académicos
-£-0. calificaciones obtenidas,, segln el nuevo sistema [ _SET implantado en estudios de S 2019 CSIB(;
recomendado por la guia ECTS Doctorado ! (Doctorado) Servicio de Asuntos Generales
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Recursos

Financieros, Internos, Externos (Agencia Erasmus, Union Europea, Socios-Universidades extranjeras, SIGNE)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, Estudiantes potenciales, Familias

Valores Politica Calidad

Internacionalizacién, Experiencia, Futuro

Seguimiento

- Los programas de movilidad internacional de la UGR durante el curso académico 2016/2017 estan recogidos en un documento resumen
(http://internacional.ugr.es/pages/eventos/resumenprogramasdemovilidad) .

- El nimero de paises incluidos en las convocatorias 16/17 asciende a 82

- El nimero de convenios de movilidad activos 16/17 asciende a 993

- Si, se han incluido a Albania, Armenia, Bielorrusia, Bosnia y Herzegovina, Argelia, Camboya, Libia, Kosovo, Moldavia, Palestina, Libano,
Montenegro, Tailandia, Sudafrica y Georgia.

- Enla convocatoria 16/17 de movilidad Erasmus +: Masteres se han incluido 168.

- El nimero de estudiantes IN y OUT se conocera mas adelante.

- Para los estudiantes recibidos en el curso 16/17 se han realizado 2 jornadas de recepcién: 12-16 de septiembre de 2016 y 6-10 de febrero
2017. La informacion detallada sobre estas jornadas esta disponible en la url:
http://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/jornadas-incoming

- Las acciones de difusién para el programa de mentorizacion durante el curso 16/17 han sido:

o Difusién del programa Mentor a través de Facebook, email “NewsORI”, tablon pagina Web — 23/05/2017
o Prevista reunion informativa para los solicitantes del programa en julio de 2017

Junio 2017 1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4. La nueva aplicacion esta actualmente funcionando y permite la inscripcion previa para el estudiantado entrante y vincularla con la matricula

Desde el comienzo del aio se han celebrado reuniones de coordinacién:
- Reunidn el 26 de enero de 201 7sobre "Confirmacién del Acuerdo de Estudios y Reserva de Matricula de los Estudiantes Internacionales
Acogidos a través de Programas de Movilidad Internacional”

1.2.5. - Las préximas reuniones previstas en julio con los responsables de los centros de Relaciones Internacionales

Respecto a los talleres y seminarios realizados en el primer semestre son los siguientes:

- Seminarios de formacion para tutores docentes para la gestion académica de la movilidad:

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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19-20 enero de 2017 (12horas de duracion — 61 asistentes)
26 de junio de 2017 (5 horas de duracion — 41 asistentes)
- Seminario sobre formalizacion del acuerdo de estudios en sede electrénica con vicedecanos de RRII y tutores docentes de los centros
29 de mayo de 2017.

Cronologicamente se han realizado todas estas acciones respecto al SET de master:

- 7 de febrero de 2015: Publicacién del RD.22/2015 de 23 de enero. Modelo de suplemento de Master

- |5 de septiembre de 2015: Publicacion de la Guia para la expedicion del Master por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
- Septiembre 2015: Reunion de la EIP, Servicio de Informatica, SAG para comenzar la aplicacién del decreto y de la Guia

- Julio de 2016: Publicacion de la Instruccion 1/2016 de 7 de julio de la Secretaria General de la UGR relativa al procedimiento para la emision

del Suplemento Europeo al Titulo (todos)

1.2.6. - 29 deJunio de 201 6: Primera prueba y primer borrador
- 3l de agosto de 2016: Segunda prueba y segundo borrador
- Febrero de 2017: tercera prueba y tercer borrador
- 24 de mayo de 2017 corrigiendo la cuarta prueba y se cree que a final de julio estaremos en condiciones de expedir el SET de Master
- Después de la primera reunién, los trabajos entre EIP, Informatica y SAG, se han realizado a través de correo electronico.
La informacion se corresponde con la aportada en el seguimiento de junio 2017

Diciembre 2017 1.2.1. Result;ado Indicadores 2017: ,

- N° paises incluidos en las convocatorias de movilidad: curso académico 2016/2017 asciende a 82
- N° de convenios de movilidad activos: curso académico 2016/2017 asciende a 993
Tal y como se reflejaba en la convocatoria 16/17 de movilidad Erasmus + en Masteres el nimero de convenios incluidos ha sido de 68.
Resultado Indicadores 2017:

1.2.2. - N° de convenios: 168
- N° estudiantes internacionales IN: Curso 2016/2017 (KA-103 y KA-107): 53 y Plan Propio: 5 (datos proporcionados por EIP)
- N° estudiantes internacionales OUT: Curso 2016/2017 (KA-103): 32 (datos proporcionados por EIP)
Para el nimero de las jornadas realizadas al afo el resultado se corresponde con los datos aportados en el primer seguimiento semestral.
Las acciones de difusion para el programa de mentorizacién durante el segundo semestre 2017 han sido:

o Reunion informativa para los solicitantes del programa en julio de 2017
1.2.3. o  Curso online de formacion intercultural para los mentores seleccionados durante el mes de julio. Se adjunta pantallazo

Cuestionario Programa Mentor (1.2.3. Cuestionario)

Resultado Indicadores 2017:
- N° de jornadas realizadas al aho: 2
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- N° actuaciones difusion Mentores al ano: 3

1.2.4.

Como se expuso en el anterior seguimiento la nueva aplicacion esta actualmente funcionando y permite la inscripcidn previa para el
estudiantado entrante y vincularla con la matricula

Resultado Indicadores 2017:

- Nueva utilidad en aplicacion informatica: Si

1.2.5.

Durante el segundo semestre se han realizado reuniones de coordinacion:

- Reunién 18 de julio “Reglamento de Movilidad Internacional de la UGR”

- Reunioén 10 de octubre con Vicedecanos y subdirectores, y personal de administracion de los Centros sobre “Informacion sobre las ayudas
para estudiantes con necesidades especiales”

Resultado Indicadores 2017:
- N° reuniones de coordinacion al afo: 3
- N° talleres/seminarios: 3 (datos aportados en el primer semestre)

1.2.6.

Resultado Indicadores 2017:

- SET implantado en estudios de Master: No. No se ha podido implantar aun, se esta pendiente de que la Escuela Internacional de Posgrado
termine las traducciones al inglés de algunas asignaturas. Por parte del Servicio de Asuntos Generales todo esta preparado para la expedicién
del SET de Master. (Evidencia 1.2.6. SET Master_Correol)

- SET implantado en estudios de Doctorado: No. Por las comunicaciones que se han tenido con la Escuela Internacional de Posgrado aun no han
comenzado a traducir las asignaturas de Doctorado. Por parte del Servicio de Asuntos Generales, se envié en dia 3 de junio de 2017, escrito

al Ministerio de Educacién, solicitando informacién sobre la publicacion de la guia para la expedicion del SET de Doctor, sin que este

Ministerio haya contestado (Evidencia 1.2.6. SET Doctor_Correol y 2)

Junio 2018 1.2.1.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° paises incluidos en las convocatorias de movilidad: 80
- N° de convenios de movilidad activos: 1070

*Se incluye Excel con el listado de paises y el n® de convenios por programa. (Evidencia 1.2.1 Paises_Convenios)
** Informacién sobre programas de movilidad, convocatorias y destinos
http://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/salientes

1.2.2.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° de convenios: |64 convenios
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- N° estudiantes internacionales IN: Curso 2017/2018 (KA-103 y KA-107): 70 y Plan Propio: 7 (datos proporcionados por EIP)
- N° estudiantes internacionales OUT: Curso 2016/2017 (KA-103): 98 (datos proporcionados por EIP)

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- N° de jornadas realizadas al ano: 2 ( se organizaran otras jornadas de recepcion en septiembre)
I. Orientation Day CLM: Enero 2018

2. Jornada de recepcion de estudiantes internacionales: Del 25 de enero al 14 de febrero de 2018
https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes

- N° actuaciones difusién Mentores al ano: Abierto plazo de inscripcion hasta el 8 de julio de 2018

1.2.3.

1.2.4. | Cumplida en Diciembre 2017

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- N° reuniones de coordinacién al aho:

1.2.5. | - N° talleres/seminarios: 2

Seminario Gestion Académica de Movilidad Internacional: 12 de enero de 2018

Taller “Proceso de movilidad desde el puesto de RRII de un Centro académico de la UGR”: Abril 2018 (Convocado por Formacién del PAS)

En el primer semestre de 2018 respecto al SET de Master, aun no se ha podido implantar. La EIP nos indica que solo faltan las traducciones de
los nuevos Masteres. El Servicio de Informatica tiene previsto, para la tercera semana de Julio, terminar detalles afectando al 80% de los
estudiantes que lo soliciten. Por parte del Servicio de Asuntos Generales todo esta preparado para la expedicion del SET de Master. (Evidencia:
1.2.6. SET Master_Correo_ ly2)

Y respecto al SET de Doctorado, aiin no se ha podido implantar. La EIP comunica que las traducciones de las lineas de investigacion estan
1.2.6. | terminadas. No tenemos conocimiento de que el MEC haya elaborado la Guia de implantacion del Set de Doctor. (Evidencia: 1.2.6. SET
Doctor_Correo_ly2)

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- SET implantado en estudios de Master: No
- SET implantado en estudios de Doctorado: No

La informacion sobre programas de movilidad, convocatorias y destinos se encuentra disponible en la url:
http://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/salientes

Resultado Indicadores 201 8:

Diciembre 2018 1.2.1. - N° paises incluidos en las convocatorias de movilidad: curso académico 2018/2019 asciende a 103 (principalmente de los siguientes programas:
Erasmus 32, Intercambio 28, Erasmus Dimension Internacional 43), habiendo aumentado en 21 el nimero de paises elegibles respecto a
anteriores convocatorias.

- N° de convenios de movilidad activos: curso académico 2018/2019 asciende a |.104, habiendo aumentado en 107 el nimero de convenios
totales respecto a anteriores cursos.

1.2.2. Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
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- N° de convenios: 165 convenios para el curso 18/19 (Erasmus 152 Erasmus Dimension Internacional |3)

- N° estudiantes internacionales IN: 2018/2019 (KA-103 y KA-107): 55 y Plan propio: 2 (datos provisionales 25-01-2019 proporcionados
por EIP)

- N° estudiantes internacionales OUT: Curso 2018/2019 (KA-103): 65 (datos provisionales 25-01-2019 proporcionados

por EIP)

1.2.3.

Durante el segundo semestre del ano 2018 se han realizado 4 jornadas: Inductions Days (10 y || de septiembre:
https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/jornadas-incoming ) e International Days en la carpa internacional (27 y 28 de
septiembre: https://internacional.ugr.es/pages/eventos/international-week

En cuanto a las actuaciones de difusion del programa mentores, se realizé un curso de formacion intercultural en julio de 2018
(https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/jornadas-incoming ) y posteriormente una reuniéon informativa sobre el
programa.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- N° de jornadas realizadas al afo: 6
- N° actuaciones difusion Mentores al ano: 2

1.2.4.

Cumplida en Diciembre 2017

1.2.5.

Durante el segundo semestre del ano se han realizado 2 reuniones y 6 seminarios dirigidos a la coordinacién con centros.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:

- N° reuniones de coordinacion al afo: 3 (se adjunta correo de la convocatoria)
Reunién de coordinacion con Vicedecanos |7 de abril de 2018

Reunioén de coordinacion con Vicedecanos 17 de julio de 2018

Reunién de coordinacion con Vicedecanos 2 de octubre de 2018

- N° talleres/seminarios: 8 (se adjunta hojas de firmas)

Seminario Gestién Académica de Movilidad Internacional 2° Cuatrimestre: 12 de enero de 2018

Taller “Proceso de movilidad desde el puesto de RRII de un Centro académico de la UGR”: Abril 2018 (Convocado por Formacion del PAS)
Taller de Gestion Académica de Movilidad Internacional — Campus Ceuta | | de julio de 2018

Taller de Gestion Académica de Movilidad Internacional — ler Cuatrimestre |4 de septiembre de 2018

Taller de Gestion Académica de Movilidad Internacional — Campus Melilla 18 de septiembre de 2018

Taller de “Coordinadores institucionales de Proyectos Financiados con Fondos Europeos” 05 de octubre de 2018 (email convocatoria)
Seminario “Gestion dobles titulos” 16 de octubre de 2018

Seminario Informativo sobre las oportunidades de colaboracion intra y extracomunitaria que a través de proyectos de cooperacion
académica ofrecen distintos programas europeos.” 19 de octubre de 2018 (email convocatoria)

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)

Anexo |. Seguimiento Objetivos


https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/jornadas-incoming
https://internacional.ugr.es/pages/eventos/international-week
https://internacional.ugr.es/pages/movilidad/estudiantes/entrantes/jornadas-incoming

'I'E UNIVERSIDAD
s DEGRANADA

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:

- SET implantado en estudios de Master: No.

No se ha podido implantar adn, el Servicio de Informatica nos comunica que casi todo esta hecho, pero faltan algunos detalles. (Evidencia
1.2.6. 1.2.6. SET Master_Correo |).

- SET implantado en estudios de Doctorado: No.

No se ha podido implantar. La EIP comunica que las traducciones de las lineas de investigacion estan terminadas. No hay constancia de que

el MEC haya elaborado la Guia correspondiente, para que el Servicio de Informatica implemente el procedimiento necesario.
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1.3. Potenciar las herramientas dirigidas a fomentar la empleabilidad de estudiantes

FECHA

ACCIONES INDICADOR ESTANDAR LIMITE QUIEN
f\umen.t:ar las acciones dirigida.s ala - Plan General Orientacion Si
ormacion para el empleo realizadas en
los centros y departamentos, a través del R ) CPEP
3.1, despliegue del Plan General de -N de/zcaones en los | 30 2020 Centros Académicos
Orientacion Profesional y Empleabilidad centros/departamentos a
de la UGR ano
Potenciar la teleorientacion a través del | - N° cursos realizados al afio |
[.3.2. | desarrollo de acciones de formacion 2020 CPEP
masivas - N° asistentes -
Potenciar la oferta de orientacién a - N° acciones desarrolladas 4
133 estudiantes de master y doctorandos estudiantes master. 2018 CPEP
7" | para responder a las necesidades - N° acciones desarrolladas 5 EIP
especificas de ambos colectivos para doctorandos
Potenciar las iniciativas de contacto - NP eventos oreanizados al
[.3.4. | entre el estudiantado y el tejido aFo & 3 2020 CPEP
empresarial
- N° de candidatos
presentados a ofertas de 1200
Favorecer las oportunidades de empleo a empleo cada ano.
3.5, e 8 oP P i 2020 | CPEP
los universitarios y egresados - N° de eventos de
empleo/reclutamiento 3

masivo cada ano.
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Favorecer la empleabilidad de colectivos | - N° proyectos/actividades de
1.3.6. , P proy 2 2020 CPEP
especificos empleo.
Mejorar la difusion de los resultados del | - Nueva herramientas :
1.3.7. jora ) 2 enas - Si 2017 CPEP
seguimiento de egresados informatica de difusion online
o .
N de~nuevos convenios 400
cada ano.
) o - N° de estudiantes que 2150
|38 Potenciar el desarrollo de practicas realizan précticas al afio. : 2020 CPEP
7 | extracurriculares en entidades nacionales .
-N° acciones de
sensibilizacién con entidades 10
cada ano.
- N° de convenios/acuerdos 150
Erasmus al aho
. , . - N° proyectos/acciones
Potenciar el desarrollo de practicas en . Proy CPEP
1.3.9. . . . internacionales en los que 3 2020
entidades internacionales .. - ORIC
participa el CPEP cada ano
- N° de estudiantes realizan 180
practicas extranjero anuales
Recursos

Internos, Externos (Empresas, administraciones, entidades, redes)

Grupos de interés con impacto directo
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5
R
Estudiantado, Egresados, Empleadores, PDI, Futuros estudiantes Master/Doctorado

Valores Politica Calidad

Futuro, Experiencia, Conocimiento, Internacionalizacion
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El Plan General de Orientacion, es un ambicioso proyecto de la Universidad de Granada pendiente tan sélo de su aprobacién en Consejo de
Gobierno.

Acciones en centros/departamentos:

Con el objeto de colaborar con las diferentes titulaciones de la Universidad de Granada en el desarrollo del conocimiento de las oportunidades y
experiencias profesionales, el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad, a través del Centro de Promocion de Empleo y Practicas, ha
convocado para el curso académico 2016-2017 dos Concursos de Ayudas para la ejecucion de actividades orientadas a la insercion laboral del
alumnado de nuestra Universidad, uno en octubre y el otro en febrero. Los datos referentes a las actividades llevadas a cabo se desglosan en la
evidencia 1.3.1(1)

Junio 2017 1.3.1. Resumen

= 28 Programas de Orientacion en titulaciones.

= 31.825 € solicitados para el desarrollo de las diferentes acciones del Programa de Ayuda a los Centros, mediante subvencion de la
UGR.

= |5 Centros/Facultades participantes,

= Esta accion redunda en el beneficio formativo de aproximadamente 4500 estudiantes, generalmente de Ultimos cursos de grado o de
masteres oficiales.

= 28 Acciones de orientacién en las que el CPEP participa (Charlas, Conferencias, Seminarios, ...).

Ademas se ha participado en otros cursos o Jornadas organizados por diferentes Facultades (No incluidas en el Programa de Ayudas a los
Centros) (evidencia 1.3.1(1))

El CPEP organiza el curso “Curriculum 2.0” en modalidad MOOC (Massive Online Open Courses) con una duracion total de 60 horas.
https://abierta.ugr.es/curriculum2punto0/

1.3.2.

La primera edicion comenzé el 10 de enero de 2017 y la segunda el 2 de mayo de 2017, participando un total de 4.615 universitarios,

Ya en el punto |.3.1 se explica la actividad desarrollada desde el Centro, concretamente los masteres con los que se ha participado son:

- Master en Marketing y comportamiento del consumidor. Destaca el trabajo desarrollado con este master, disefiando e impartiendo un
1.3.3 Curso de Orientacion Laboral on-line dentro de su Plan de Practicas y Actividades Complementarias. El curso ha constado de 4 modulos

(con un valor reconocible de 2 créditos cada modulo). El curso se ha realizado desde la Plataforma de Recursos de Apoyo a la Docencia
PRADO?2.

- Master Investigacion Ciencias del Deporte-Tthe sports scientists in Europe today.

- Master Economics-Seminiarios con profesionales sobre habilidades directivas.
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Teniamos planificados 3 eventos de reclutamiento masivo y ya hemos realizado 5. Se trata de realizar presentaciones de empresas en facultades
de nuestra Universidad (o en otros espacios) en los que la empresa cuenta sus vacantes, los requisitos que han de cumplir los candidatos y en
ese mismo momento se recepcionan las candidaturas y se realizan las primeras pruebas de seleccion. (Evidencia 1.3.4.)

1.3.5.

El nimero de candidatos que hemos presentado a las ofertas de empleo que se gestionan desde la Agencia de Colocacion de la UGR se ha
incrementado considerablemente. Hasta junio han entrado en seleccion 9863 personas. Varios factores inciden en este aumento; por una parte,
las ofertas de empleo que gestionamos desde la Agencia de colocacion se van incrementando y por otra, damos mas oportunidades a nuestros
candidatos para participar en los procesos de seleccion, no solo los que se derivan de las ofertas gestionadas, sino también de los procesos
derivados desde los eventos de empleo y reclutamientos masivos.

1.3.6.

Entre las actividades de la Agencia de colocacién de la UGR, se encuentra la realizacion de actividades de empleo para colectivos especificos.
Este afo nos hemos planteado la posibilidad de realizar 2, de los cuales ya se ha terminado uno. Se trata del “Programa ADA”. El Programa ADA
es fruto de la colaboracion entre la empresa Accenture Technology y la Agencia de Colocacion esta integrado por un conjunto de actuaciones,
especificamente dirigidas a mujeres universitarias tituladas y orientadas a facilitar su acceso al mercado laboral en el ambito de la programacion
informatica. Las titulaciones contempladas son en ensenanzas de Grado, Ingenieria, Diplomatura o Licenciatura en las areas de Informatica, Fisica,
Matematicas, Telecomunicaciones y/o Estadistica. Las actividades fueron dirigidas a la creacion de itinerarios personalizados de insercion con la
finalidad de contratacion en la empresa Accenture Technoloy.
Del 3 de abril al 2 de mayo de 2017 se abrié la convocatoria de la IV Edicién del Programa. 24 alumnas han desarrollado todas las acciones
previstas para esta edicion:

- Seminario de orientacién profesional (agencia de colocacion de la UGR)

- Curso de Iniciacién a Java de 20 h. (agencia de colocacién de la UGR)

- Formacién en competencias con la metodologia Lego Serious Play.

- Visita y presentacion de la Empresa Accenture (en su sede de Malaga).

- Formacion en SAP o JAVA por parte de la empresa (prevista para julio 2017, en Malaga)
La contratacion se realizara a partir de Septiembre 2017.

1.3.7.

Se esta realizando un intenso trabajo en la mejora de la difusidn de los resultados del seguimiento de egresados y no se ha puesto en marcha la
nueva herramienta informatica de difusién online, inicamente por un retraso motivado por la renuncia unilateral de la empresa inicialmente
elegida para llevarla a cabo. Hubo que buscar y seleccionar otra empresa para el trabajo. Se esta trabajando en ello.

1.3.8.

Las practicas externas extracurriculares proporcionan un primer contacto con el mundo laboral mediante la puesta en accién de los
conocimientos del estudiante en empresas o entidades que pueden ubicar futuros destinos profesionales. Estas practicas han tenido los siguientes

Plan Propio:
Se articula mediante convenios entre empresas y otros organismos con la Universidad de Granada.

El nimero de becarios ha sido de 747
Firmado 176 nuevos convenios.
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La aportacion de las Empresas/Entidades es de un minimo 300 euros mes que abonan directamente al estudiante.

Programa de Practicas de la Junta de Andalucia:

La Consejeria de Economia y Conocimiento de la Junta de Andalucia ha concedido la subvencion para el PRAEM 2017 por importe de 401.652
euros. Las becas para practicas son cofinanciadas al 50% (importe total de la beca 360€) por la Empresa y la Consejeria de Economia y
Conocimiento, en el caso de las Asociaciones sin Animo de Lucro o de marcado interés social que trabajen con colectivos con discapacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales, la aportacion que deberian hacer estas entidades es asumida por la Universidad de Granada.

Desde enero se han adjudicado 50 plazas. En lo que va de ano se han firmado |5 nuevos convenios.

Plan de Formacién Interna.

Son actividades de naturaleza formativa, tuteladas, cuyo objetivo es permitir al estudiante la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos
en su formacion académica, favoreciendo la adquisicion de competencias que le preparen para el ejercicio de actividades profesionales y faciliten
su incorporacion al mercado de trabajo.

Esta destinado a los Centros, Departamentos, Grupos de Investigacion, Institutos Universitarios, Servicios y Unidades de Gestion que quieran
acoger estudiantes en Practicas durante este curso académico 2016-2017.

Este ano se han beneficiado 226 estudiantes.

Programa Becas Santander-CRUE-CEPYME
En este momento esta en proceso la convocatoria Becas Santander-CRUE-CEPYME 2017, a la Universidad de Granada le corresponden 138
becas, los primeros estudiantes firmaran el | de julio de 2017. Se han firmado, hasta la fecha, 68 convenios.

También se han suscrito 12 nuevos anexos correspondientes al convenio marco con CajaSur y 15 en el marco del convenio con la ONCE.

Se han llevado a cabo acciones de sensibilizacion con el objeto de potenciar el desarrollo de practicas extracurriculares en entidades nacionales.
Concretamente las reuniones han sido con las siguientes entidades : SIMA, ASPROGRADES, CETIC, NATURE HOUSE, NGA, FEGRADI, CEIGE
(Circulo de empresarios para la internacionalizacion), PTS, 2 encuentros con Directores de Recursos Humanos, UNION PORFESIONAL
GRANADA (Colegios Profesionales), CONFEDERACION DE EMPRESARIOS, CAMARA DE COMERCIO, PILSA y CERVEZAS ALHAMBRA. En
total |5 acciones de sensibilizacion en este semestre.

1.3.9.

Desde enero se ha gestionado | | | Becas Erasmus Practicas y 6 del Plan Propio de Practicas Transnacionales.

Se ha atendido por email, cita previa o reuniones grupales a mas de 800 alumnos.

Cada miércoles se han organizado charlas informativas para todos aquellos estudiantes interesados en alguno de los programas de movilidad de
practicas.

PARTICIPACIONES EN PROYECTOS INTERNACIONALES:

- Se ha participado en la primera reunién del Proyecto TUnisian Network for Employability and Development of graduates' skills — TUNED
como centro asesor de universidades tunecinas en el ambito de las practicas para estudiantes los dias |7 y 18 de enero en Bolonia.
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- Se ha participado en el Seminario organizado por el Grupo Coimbra Erasmus + Placements que tuvo lugar en Siena los dias | | y 12 de mayo.
- Se ha participado en la Conferencia Anual del Grupo Coimbra los dias 7 y 8 de junio.

Becas del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion para practicas en los servicios centrales del mismo y para realizar practicas
en Embajadas y Consulados de Espana en el Extranjero. La Universidad de Granada se encuentra entre el grupo de universidades que tiene
suscrito un Convenio de Practicas con el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion. En virtud del mismo, estudiantes de universidades
espanolas pueden cursar sus practicas en diferentes ubicaciones del MAEC tanto en Espana como en el extranjero.

En la actualidad estamos a la espera de que el convenio se modifique ajustandose a la normativa actual, lo cual obligara a cambiar los
procedimientos seguidos hasta el momento. No obstante lo anterior, 105 estudiantes de nuestra Universidad han sido preseleccionados en el
curso académico 2016-2017 para hacer sus practicas al amparo de este Convenio.

Diciembre 2017 1.3.1.

El Plan General de Orientacion sigue pendiente aprobacién en Consejo de Gobierno.
Entre julio y diciembre de 2017 han tenido lugar las siguientes actuaciones:

Con el objeto de colaborar con las diferentes titulaciones de la Universidad de Granada en el desarrollo del conocimiento de las oportunidades y
experiencias profesionales, el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad, a través del Centro de Promocion de Empleo y Practicas, ha
convocado (en octubre) para el curso académico 2017-2018 una convocatoria de Ayudas para la ejecucion de actividades orientadas a la
insercién laboral del alumnado de nuestra Universidad. En las actuaciones incluidas dentro de este programa participa el personal técnico del
Centro de Promocion de Empleo y Practicas. Los datos referentes a las actividades llevadas a cabo se desglosan en la evidencia 1.3.1(1)
o Se han concedido un total de 31 Programas de Orientacion en titulaciones para ejecutar durante el curso académico 2017-
I8 (Evidencia 1.3.1(1) Acciones en centros). Entre julio y diciembre del presente afio 2017 se ha desarrollado Unicamente el
“Foro De Orientacion Profesional y Empleabilidad en la Ingenieria Civil”, estando previstas las demas a partir de enero de
2018.
o 31.838 € concedidos para el desarrollo de las diferentes acciones del Programa de Ayuda a los Centros, durante el curso
2017-18.
o 16 Centros/Facultades/Escuelas participantes.

Entre julio y diciembre de 2017 también se ha realizado una de las actuaciones contempladas en la convocatoria del curso 2016-17 del Programa
de Ayudas para la ejecucion de actividades orientadas a la insercion laboral en el Grado en Medicina “Jornadas de Desarrollo Profesional en
Medicina: Via MIR y Alternativas Profesionales al MIR”

Ademas se ha participado en otros cursos o Jornadas organizados por diferentes Facultades (No incluidas en el Programa de Ayudas a los
Centros). Se trata de actividades organizadas dentro de los PAT, PID y otras actuaciones. Desde julio hasta Diciembre de 2017 han realizado
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tres acciones: un taller en Optica (4 sesiones) y dos charlas (Master Universitario en Biotecnologia y en el Grado en Biologia).

Evidencia 1.3.1(l)

Resultado Indicadores 2017:

- Plan General Orientacion: No. A la espera de la aprobacion por parte del Consejo de Gobierno.

- N° de acciones en los centros/departamentos al afo: 32

El CPEP y el CEPRU organizan la tercera edicion del curso “Curriculum 2.0” en modalidad MOOC (Massive Online Open Courses) con una

duracion total de 60 horas. https:/abierta.ugr.es/curriculum2punto0/. El plazo de inscripcion del alumnado se inicia el 18 de diciembre de 2017.

Se estan realizando acciones de preparacion del curso y de difusion. La 3 edicion tiene fecha prevista de inicio para el 29 de enero de 2018.
1.3.2. (computara para el afio 2018)

Resultado Indicadores 2017:

- N° cursos realizados al afio: 2 ediciones del curso Curriculum 2.0

- N° asistentes: 4.615 universitarios

En el segundo semestre se ha colaborado en una accion de orientacion en el Master Oficial de Biotecnologia, impartiendo una charla en el

Centro de Promocién de Empleo y Practicas el 2 de noviembre de 2017

Para el 2018 ya se han tenido conversaciones con la Escuela Internacional de Posgrado para poner en marcha una serie de acciones en el marco
1.3.3. de los doctorados.

Resultado Indicadores 2017:

- N° acciones desarrolladas estudiantes master: 4

- N° acciones desarrolladas para doctorandos: 0

La programacion de eventos se llevé a cabo en el primer semestre, superando los tres inicialmente previstos y llegando hasta 5.
1.3.4. .

Resultado Indicadores 2017:

N° eventos organizados al aho: 5

El nimero de candidatos que han entrado a seleccién de las ofertas de empleo que se gestionan desde la Agencia de Colocacién de la UGR de

junio a diciembre, ha sido 8.393.

Se ha realizado el “Congreso de Intermediacion Laboral”, que ha tenido lugar los dias 19 y 20 de octubre y en el que hemos trabajado con
1.3.5. profesionales de Agencias de Colocacién y demas intermediarios intercambiando conocimientos y experiencias. Se traté monograficamente y de

forma transversal, la actualidad de las nuevas tecnologias aplicadas a nuestros diferentes campos de intervencion.
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En el segundo semestre se ha realizado la quinta edicion del “Foro de Empleo” del 13 al 17 de noviembre. Con la celebracion de este Foro
hemos querido acercar el mundo laboral al universitario, promoviendo toda una serie de actuaciones que desemboquen en una mejor
capacitacion de nuestros estudiantes y les dote de las herramientas necesarias para encontrar empleo. Diferentes empresas y entidades han
realizado, con ocasion de su participacion en el Foro, una presentacion de su empresa, asi como entrevistas y procesos dirigidos a la seleccion de
perfiles profesionales adecuados a su ambito de actividad.

Ademas de los procesos de selecciéon que se realizan durante el Foro, hemos tenido la oportunidad de disfrutar de tres Talleres en los que se
trata el Reclutamiento 2.0, la marca personal para la busqueda de empleo y el Empleo en Europa.

Resultado Indicadores 2017:

- N° de candidatos presentados a ofertas de empleo cada ano: 18.256

- N° de eventos de empleo/reclutamiento masivo cada afho: 2

En el segundo indicador no se ha llegado al estandar establecido (3), probablemente por un planteamiento erréneo en el diseno inicial de los
objetivos. No es posible garantizar eventos la realizacion de 3 eventos de gran envergadura y que dependen de financiacién futura, por lo que
proponemos una minoracién del estandar dejandolo en | evento al afio.

No se han realizado eventos dirigidos a colectivos especificos en el segundo semestre de 2017

1.3.6. Resultado Indicadores 2017:

- N° proyectos/actividades de empleo: |

En el segundo semestre se formalizd un contrato con la empresa “everyware” para el disefio e implantacion de la herramienta. Se adjunta
proyecto de desarrollo de octubre de 2017 en el que figura el cronograma. (Evidencia 1.3.7.Contrato-Herramienta Egresados_Everyware)

1.3.7.
Resultado Indicadores 2017:

- Nueva herramientas informatica de difusién online: No

Las practicas externas extracurriculares en el segundo semestre 2017:

Plan Propio:
El nimero de becarios ha sido de 614

Firmado 129 nuevos convenios.
1.3.8. Programa de Practicas de la Junta de Andalucia
Desde julio se han adjudicado 334 plazas y se han firmado 43 nuevos convenios.

Plan de Formacién Interna.
Desde el mes de julio se han beneficiado 128 estudiantes.
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Programa Becas Santander-CRUE-CEPYME
De las 138 becas de la convocatoria Becas Santander-CRUE-CEPYME 2017 que le corresponden a la Universidad de Granada, los primeros
estudiantes firmaron el | de julio de 2017, en total se han firmado 49 becas .Se han firmado 14 anexos al convenio.

Acciones de sensibilizacion realizadas desde junio a diciembre, con las siguientes entidades: Ayuntamiento de Albolote, Carmelo Martinez
Rodriguez, S.L., Civica Software, Inorme, Centro de Formacién Internacional Reina Isabel, S.L. ,NGA, Colegio Oficial de Peritos e Ingenieros
Técnicos Industriales, On Granada Tech City, Colegio Oficial de Psicologos de Andalucia Oriental, Colegio Oficial de Graduados Sociales,
Servicio Andaluz de Empleo, Camara de Comercio de Granada, Ayuntamiento de Lachar, VISOGSA, MADOC, Ayuntamiento de Granada,
Confederacion Granadina de Empresarios. En total |7 acciones de sensibilizacion en este semestre.

Resultado Indicadores 2017:

-N° de nuevos convenios cada afo: 472

- N° de estudiantes que realizan practicas al ano: 2.175
-N° acciones de sensibilizacion con entidades cada aho: 32

Desde julio se han gestionado 101 Becas Erasmus Practicas y 2 del Plan Propio de Practicas Transnacionales.

Se ha atendido por email, cita previa o reuniones grupales a mas de 1000 alumnos solo de julio a diciembre, lo que supone un total de mas de
1800 estudiantes durante todo el afio 2017.

Como se decia en el primer semestre cada miércoles se han seguido organizando charlas informativas para todos aquellos estudiantes
interesados en alguno de los programas de movilidad de practicas con una media de asistentes de 20 estudiantes por semana.

PARTICIPACIONES EN PROYECTOS INTERNACIONALES:

Respecto al Proyecto TUnisian Network for Employability and Development of graduates' skills - TUNED comentado en el anterior
seguimiento, los dias 22 y 23 de noviembre de 2017 tuvo lugar la primera de las dos formaciones previstas en el proyecto y recibimos a
1.3.9. nuestros companeros de las universidades participantes en el proyecto para la celebracién de unas sesiones formativas sobre empleabilidad de
estudiantes y graduados.

Becas del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion para practicas en los servicios centrales del mismo y para realizar practicas
en Embajadas y Consulados de Espana en el Extranjero. Sélo ha habido una convocatoria, la correspondiente al segundo cuatrimestre. En dicha
convocatoria recibimos dos solicitudes y esas mismas fueron remitidas al MAEC como propuestas para ocho destinos que era lo maximo que
estaba permitido.

El resultado de la seleccion por el MAEC se concretd en dos estudiantes seleccionados para la UGR, uno de los cuales estaba en la relacion de
propuestos que se les envio y otra candidata que no se encontraba entre los mismos.

PARTICIPACION DEL CPEP EN JORNADAS Y SESIONES EXTERNAS CON OBJETO DE DAR VISIBILIDAD A LOS PROGRAMAS DE
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MOVILIDAD DE PRACTICAS:

- Jornadas sobre Movilidad y Empleo organizadas por la Diputacion de Granada el pasado 7 de noviembre de 2017.

- Sesion sobre movilidad de practicas en el Foro de Empleo 2017 de la Universidad de Granada celebrado del 13 al 17 de noviembre.

- Hemos impartido un taller sobre Orientacion profesional en la busqueda de practicas en empresas europeas, dentro del Programa Integral de
Cualificacion y Empleo, Plan de 2017 de la Camara de Comercio de Granada el 14 de diciembre de 2017

Resultado Indicadores 2017:
-N° de nuevos convenios/acuerdos Erasmus al ano: 212 Becas Erasmus Practicas y 8 de Plan Propio de Practicas Transnacionales

- N° de proyectos/acciones internacionales en los que participa el CPEP cada ano: 4
-N° estudiantes realizan practicas extranjero anuales: 222

Junio 2018 1.3.1.

El Plan General de Orientacién, es un ambicioso proyecto de la Universidad de Granada pendiente tan sélo de su aprobacion en Consejo de

Gobierno.
Colaboracion con Universidad 0 (Unilab) en un Laboratorio de empleabilidad para generar ideas e iniciativas que puedan ayudar a dar forma

definitiva y completar el Plan General de Orientacion.

Acciones en centros/departamentos:
En el curso académico 2017-2018 se han convocado dos Concursos de Ayudas para la ejecucién de actividades orientadas a la insercion laboral

del alumnado de nuestra Universidad, uno en octubre y el otro en abril.

Resumen
= || Programas de Orientacion en titulaciones.
= [1.910 € solicitados en la convocatoria de febrero para el desarrollo de las diferentes acciones del Programa de Ayuda a los Centros,

mediante subvencion de la UGR.
= 8 Centros/Facultades participantes,
= Esta accion redunda en el beneficio formativo de aproximadamente 1.500 estudiantes, generalmente de Ultimos cursos de grado o de

masteres oficiales.
= || Acciones de orientacién en las que el CPEP participa (Charlas, Conferencias, Seminarios, ...).

Ademas se ha participado en otros cursos o Jornadas organizados por diferentes Facultades (No incluidas en el Programa de Ayudas a los
Centros)
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Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- Plan General Orientacion: No
- N° de acciones en los centros/departamentos al afio: 8
El CPEP organiza el curso “Curriculum 2.0” en modalidad MOOC (Massive Online Open Courses) con una duracion total de 60 horas.
https://abierta.ugr.es/curriculum2punto0/. El curso se desarrolla en colaboracion con el CEPRUD Yy utilizando la Plataforma de formacion on-line
de AbiertaUGR.
1.3.2. La tercera edicion de este curso comenzé el 29 de enero de 2018, y la cuarta el 7 de mayo de 2018, participando un total de 4.002
universitari@s.
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° cursos realizados al ano: 2 ediciones del curso Curriculum 2.0
- N° asistentes: 4.002 universitarios
Ya en el punto 1.3.1 se explica la actividad desarrollada desde el Centro, concretamente los masteres con los que se ha participado son:
- Master en Marketing y comportamiento del consumidor. Se ha disefiado e impartido un Curso de Orientacion Laboral on-line dentro de su
Plan de Practicas y Actividades Complementarias del Master. El curso ha constado de 4 modulos (con un valor reconocible de 2 créditos
cada moédulo). El curso se ha realizado desde la Plataforma de Recursos de Apoyo a la Docencia PRADO.
- Master Investigacion Ciencias del Deporte-Tthe sports scientists in Europe today.Master Economics-Seminiarios con profesionales sobre
habilidades directivas.
1.3.3. - Master en Abogacia. Recursos De formacion y empleo.
- Master Oficial IDEA. Salidas profesionales y curriculum.
En el marco del programa FIDO 2017/2019 en junio de 2018 han participado profesores doctores creandose mesas de trabajo interesantes.
Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° acciones desarrolladas estudiantes master: 4
- N° acciones desarrolladas para doctorandos: -
Teniamos planificados 3 eventos para 2018 y ya hemos realizado los tres en este primer semestre. Estos eventos se llaman Open day en los que
las empresas acuden a nuestras instalaciones de la UGR, con representantes de los distintos departamentos, para explicar a nuestros candidatos
como se desarrolla el trabajo, las competencias requeridas, puestos vacantes, etc. En caso de tener procesos de seleccién abiertos, se realizan las
1.3.4. primeras pruebas de seleccion en el mismo dia.
Eventos:
Open Day Northgate. Facultad de Ciencias del Trabajo. Abril 2018
Open Day Northgate. Facultad Informatica. Abril 2018
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Nationale Nederlande. Facultad de Ciencias Empresariales. Mayo 2018

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° eventos organizados al anho: 3

1.3.5.

El nimero de candidatos que hemos presentado a las ofertas de empleo que se gestionan desde la Agencia de Colocacién de la UGR se ha
incrementado considerablemente. Hasta junio de 2018 han entrado en seleccién | 1509 personas. Varios factores inciden en este aumento; por
una parte, las ofertas de empleo que gestionamos desde la Agencia de colocacion se van incrementando y por otra, damos mas oportunidades a
nuestros candidatos para participar en los procesos de seleccion, no solo los que se derivan de las ofertas gestionadas, sino también de los
procesos derivados desde los eventos de empleo y reclutamientos masivos.

En cuanto al nimero de eventos de empleo/reclutamiento masivo realizado en este primer semestre ha sido de 4. Se trata de presentar el
proceso de seleccidon que tengan las empresas en la Facultad diana de la que se requieren los candidatos y realizar el proceso de seleccion in situ

Eventos:

Garden Hotels. Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. Febrero 2018
Fundacion San Telmo — Proyecto Lydes. Sala de Convalecientes — Hospital Real. Abril 2018
Uteach. Salon de actos Triunfo. Abril 2018

Global Working. Facultad de Enfermeria. Mayo 2018

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
N° de candidatos presentados a ofertas de empleo cada ano: | 1509 personas
N° de eventos de empleo/reclutamiento masivo cada afno: 4

1.3.6.

Durante este primer semestre aun no se ha realizado ningun proyecto especifico para colectivo desfavorecido.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° proyectos/actividades de empleo: 0

1.3.7.

Esta desarrollado el prototipo de plataforma web para el observatorio de empleo. Se estan realizando los ajustes necesarios para su puesta en
funcionamiento y alojamiento en el servidor de la UGR. Se espera que esté en funcionamiento antes de finalizar el verano.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- Nueva herramientas informatica de difusién online: No

1.3.8.

Las practicas externas extracurriculares en el primer semestre 2018:

Plan Propio:
El nimero de becarios ha sido de 650

Firmado 158 nuevos convenios.
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Programa de Practicas de la Junta de Andalucia:
Desde enero se han adjudicado 92 plazas. En lo que va de afo se han firmado 25 nuevos convenios.

Plan de Formacién Interna.
En lo que va de afo se han beneficiado 188 estudiantes.

Programa Becas Santander-CRUE-CEPYME

En este momento estd en proceso la convocatoria Becas Santander-CRUE-CEPYME 2018, a la Universidad de Granada le corresponden 42
becas, los primeros estudiantes firmaran el | de julio de 2017. Se han firmado, hasta la fecha, 58 convenios.

También se han suscrito |7 nuevos anexos correspondientes al convenio marco con CajaSur y 14 en el marco del convenio con la ONCE.

De enero a junio 2018 se han llevado a cabo acciones de sensibilizacion con el objeto de potenciar el desarrollo de practicas extracurriculares en
entidades nacionales. Concretamente las reuniones han sido con las siguientes entidades : SIMA, ASPROGRADES, CETIC, NATURE HOUSE,
NGA, FEGRADI, CEIGE (Circulo de empresarios para la internacionalizacién), PTS, 2 encuentros con Directores de Recursos Humanos,
UNION PROFESIONAL GRANADA (Colegios Profesionales), CONFEDERACION DE EMPRESARIOS, CAMARA DE COMERCIO, PILSA y
CERVEZAS ALHAMBRA. En total |5 acciones de sensibilizacion en este semestre.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
-N° de nuevos convenios cada afo: 272

- N° de estudiantes que realizan practicas al afio: 972

-NP° acciones de sensibilizacion con entidades cada afo: 15

1.3.9.

Desde enero se han gestionado 105 Becas Erasmus Practicas y 9 del Plan Propio de Practicas Transnacionales. Actualmente se encuentran
en tramites de gestion 25 mas del Programa Erasmus +

Se ha atendido por email, cita previa o reuniones grupales a mas de 1500 alumnos solo de enero a junio.

Tal y como se venia haciendo en el aho anterior, cada miércoles hemos organizado charlas informativas para todos aquellos estudiantes
interesados en alguno de los programas de movilidad de practicas con una media de asistentes de 20 estudiantes por semana.

PARTICIPACIONES EN PROYECTOS INTERNACIONALES:

Respecto al Proyecto TUnisian Network for Employability and Development of graduates' skills — TUNED comentado en el seguimiento del
afo anterior, la segunda de las dos formaciones ya se esta preparando y esta prevista para el 5 y 6 de septiembre de 2018 que se vera en el
proximo seguimiento de objetivo.

COIMBRA. La Universidad de Granada, en calidad de socia del grupo Coimbra, desarrolla la linea de empleo a través del Centro de Promocion
de Empleo y Practicas, participando especialmente en el objetivo cuarto del grupo de trabajo dedicado a empleabilidad: “Exchange of information
and implementation of projects to facilitate international internships for students and, in general, sharing and facilitating contact with industry and
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potential employers”.

Becas del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion (MAEC) para practicas en los servicios centrales del mismo y para realizar
practicas en Embajadas y Consulados de Espana en el Extranjero. En la convocatoria de verano de 2018 han sido seleccionados | | estudiantes de
la Universidad de Granada

Convocatoria de becas de internacionalizacion 2018 del programa de ‘“catedras andaluzas de internacionalizacion” en la fase
de formacion en internacionalizacion. (becas extenda)

La Universidad de Granada en colaboracién con la Consejeria de Economia y Conocimiento de la Junta de Andalucia, al objeto de promocionar
una formacién practica en comercio internacional a jévenes con titulacion universitaria homologada, con el fin de facilitar su insercién aboral en
empresas, asociaciones y entidades andaluzas con un proyecto de internacionalizacion, ha convocado 10 Becas de Internacionalizacion en la fase
de formacion en internacionalizacion.

PARTICICACION DEL CPEP EN JORNADAS Y SESIONES EXTERNAS CON OBJETO DE DAR VISIBILIDAD A LOS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD DE PRACTICAS.

- Participacion Jornada “Estrategias de Insercion Laboral en la Unién Europea” organizada por la Facultad de Derecho de la Universidad de
Granada el 26 de abril de 2018

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- N° de convenios/acuerdos Erasmus al afio: 105 Becas Erasmus Practicas y 9 de Plan Propio de Practicas Transnacionales
- N° proyectos/acciones internacionales en los que participa el CPEP cada afno: 4

- N° de estudiantes realizan practicas extranjero anuales: -

Diciembre 2018 1.3.1.

El Plan General de Orientacion sigue pendiente de aprobacién en Consejo de Gobierno.

Acciones en centros/departamentos:
En el segundo semestre de 2018 se han convocado un Concurso de Ayudas para la ejecucion de actividades orientadas a la insercién laboral del
alumnado de nuestra Universidad (noviembre).
Resumen (acciones finalizadas segundo semestre 2018)

= | Programas de Orientacion en titulaciones.

= ].200 € solicitados en la convocatoria, mediante subvenciéon de la UGR.

= | Centros/Facultades participantes,

= 2 Acciones de orientacion en las que el CPEP participa (Charlas, Conferencias, Seminarios, ...).

Ademas se ha participado en otros cursos o Jornadas organizados por diferentes Facultades un total de 24 acciones en este periodo (No
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incluidas en el Programa de Ayudas a los Centros).

Resultado Indicadores 2018:
- Plan General Orientacion: No (en proceso)
- N° de acciones en los centros/departamentos al afio: 32 (ler semestre 8 y 2° semestre 24)

El CPEP organiza el curso “Curriculum 2.0” en modalidad MOOC (Massive Online Open Courses) con una duracion total de 60 horas.
https://abierta.ugr.es/curriculum2punto0/. El curso se desarrolla en colaboracion con el CEPRUD Yy utilizando la Plataforma de formacion on-line
de AbiertaUGR.

1.3.2. La quinta edicion de este curso realizado entre noviembre y diciembre de 2018, participando un total de 1.690 universitari@s.
Resultado Indicadores 2018:
- N° cursos realizados al ano: 3 ediciones del curso Curriculum 2.0: 2 ediciones en el primer semestre y | edicion en el segundo semestre.
- N° asistentes: 5.692 universitarios (suma de participantes de las tres ediciones de 2018).
Ya en el punto |.3.] se explica la actividad desarrollada desde el Centro, concretamente los masteres con los que se ha participado en el
segundo semestre de 2018 son:
1.3.3 - Master en Técnicas Cuantitativas de Gestion Empresarial.
Resultado Indicadores 2018:
- N° acciones desarrolladas estudiantes master: 5 (4 en primer semestre y | en el segundo semestre de 2018).
- N° acciones desarrolladas para doctorandos: 0
Eventos de empleo en la AC de la UGR en el segundo semestre de 2018:
Poweryou Experience’. El 4 de octubre de 2018, celebramos en la Facultad de RRLL y RRHH de la UGR, la jornada de empleabilidad
‘Poweryou Experience’ organizada junto a HUMAN AGE INSTITUTE by Manpower Group. A la jornada se inscribieron 230 personas, siendo el
grueso de las titulaciones universitarias que asistieron las siguientes:
I. Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
1.3.4 2. Grado en Relaciones Laborales

3. Grado en Marketing e Investigacion de Mercados
4. Grado en Administracion y Direccion de Empresas
5. Grado en Derecho

Encuentro sobre Empleo/Empleabilidad UGR. 20 de Junio de 2018. Se trata de una actividad de debate y disefno de propuestas para la
mejora del Empleo en la UGR que surge del Laboratorio de Empleabilidad Activa del Proceso Facultad Cero y que estd organizada por Medialab
UGR y por el Centro de Promocion de Empleo y Practicas. Como resultado del Encuentro, se ha generado un grupo de trabajo ‘permanente’
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configurado por personal interno y externo de la UGR, con una planificacion de acciones a llevar a cabo para el curso académico 2018/2019.

Jornada: “La empleabilidad de las personas con discapacidad fisica y organica”. 14 de Diciembre de 2018. Conjuntamente con
COCEMFE (Confederacion Espanola de Personas con Discapacidad Fisica y Organica), FEGRADI (Federacién Granadina de Personas con
Discapacidad Fisica y Organica), y el Secretariado para la inclusion y la diversidad de la UGR organizamos estas Jornada para abordar los
principales problemas para lograr una mayor empleabilidad de las personas con discapacidad, asi como dar a conocer recursos y programas
especificos para mejorar la insercion laboral.

Resultado Indicadores 2018:
- N° eventos organizados al ano: 6 (3 eventos en el ler semestre y otros 3 en el 2° semestre)

De Julio a Diciembre de 2018 se han presentado a procesos de seleccion de ofertas gestionadas en la Agencia de Colocacién de la UGR 5623
personas.
Durante el segundo semestre no se ha realizado ninglin evento con seleccion de cantidatos.

1.3.5.
Resultado Indicadores 2018:
N° de candidatos presentados a ofertas de empleo cada ano: 17132 personas
N° de eventos de empleo/reclutamiento masivo cada ano: 4 (correspondientes al primer semestre)
Durante el segundo semestre se ha participado en las Jornadas de empleo organizada por la Federacién de personas con discapacidad fisica y
organica (FEGRADI) en el mes de noviembre de 2018.
1.3.6.
Resultado Indicadores 2018:
- N° proyectos/actividades de empleo: | (correspondiente al 2° semestre)
Esta desarrollada ya la plataforma web para el observatorio de empleo. A la espera solo de su presentacién oficial por parte de la Rectora.
Previsto funcionamiento efectivo en enero de 2019
1.3.7. Iniciada también la actualizacién y nuevo disefio de la Plataforma UGR-Empleo 2.0. Iniciado en diciembre de 2018.
Resultado Indicadores 2018:
- Nueva herramientas informatica de difusién online: No (previsto enero 2019)
Las practicas externas extracurriculares en el segundo semestre 2018:
1.3.8. Plan Propio:

El nimero de becarios ha sido de 601
Firmado 97 nuevos convenios.
Programa de Practicas de la Junta de Andalucia:
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Desde julio se han adjudicado 183 plazas. En lo que va de ano se han firmado 48 nuevos convenios.

Plan de Formacién Interna.

Se han beneficiado 151 estudiantes.

Programa Becas Santander-CRUE-CEPYME

En este momento estd en proceso la convocatoria Becas Santander-CRUE-CEPYME 2018, a la Universidad de Granada le corresponden 9 becas.

De julio a diciembre (ambos inclusive) de 2018 se han llevado a cabo acciones de sensibilizacion con el objeto de potenciar el desarrollo de
practicas extracurriculares en entidades ubicadas en territorio nacional. Concretamente las reuniones han sido con las siguientes entidades:
Grupo Trevenque, Celtiberian, Hotel La Bella Maria, Agencia Plblica Andaluza de Educacion en Granada, Knauf, Aceites Maeva, Tiresur, Lactalis
Puleva, Grupo Secuoya, Asexor, Abbott, Portinox, Carrefour, Fundacién Caixa, FinancialForce, Unit4, Construcciones Otero, Banco de
Alimentos de Granada, Guarderia Chiquitines de Granada, Cso Ip, Pilsa Educa y Alsa. En total 22 acciones de sensibilizacion en este semestre.

Resultado Indicadores 201 8:

- N° de nuevos convenios ano: 366

- N° de estudiantes que realizan practicas al afio: 1865

- N° acciones de sensibilizacién con entidades cada ano (2018): 37

1.3.9.

Desde julio se han gestionado 64 Becas Erasmus Practicas y | del Plan Propio de Practicas Transnacionales. Actualmente se encuentran en
tramites de gestion 27 mas del Programa Erasmus +

Se ha atendido por email, cita previa o reuniones grupales a mas de 2000 alumnos solo de junio a diciembre.

Tal y como se venia haciendo en el afo anterior, cada miércoles hemos organizado charlas informativas para todos aquellos estudiantes
interesados en alguno de los programas de movilidad de practicas con una media de asistentes de 20 estudiantes por semana.

PARTICIPACIONES EN PROYECTOS INTERNACIONALES:

Respecto al Proyecto TUnisian Network for Employability and Development of graduates' skills — TUNED comentado en el seguimiento del
periodo anterior, la segunda de las dos formaciones se celebré el 5 y 6 de septiembre de 2018 en Chipre.

COIMBRA. La Universidad de Granada, en calidad de socia del grupo Coimbra, desarrolla la linea de empleo a través del Centro de Promocion
de Empleo y Practicas, participando especialmente en el objetivo cuarto del grupo de trabajo dedicado a empleabilidad: “Exchange of information
and implementation of projects to facilitate international internships for students and, in general, sharing and facilitating contact with industry and
potential employers”.

Becas del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion (MAEC) para practicas en los servicios centrales del mismo y para realizar
practicas en Embajadas y Consulados de Espaia en el Extranjero. En la convocatoria de verano de 2018 han sido seleccionados || estudiantes de
la Universidad de Granada.

Resultado Indicadores 2018:
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- N° de convenios/acuerdos Erasmus al ano: 169 Becas Erasmus Practicas y 10 de Plan Propio de Practicas Transnacionales
- N° proyectos/acciones internacionales en los que participa el CPEP cada afio: 4 (las mismos proyectos se extienden a todo el afio)
- N° de estudiantes realizan practicas extranjero anuales: 165
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|.4. Desarrollar una estrategia de fomento del emprendimiento
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FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE

| 4.1 Desarrollar programas de formacion - N° de programas de 5 2020 Coordinacion General de
" | continua para el emprendimiento formacion al ano Emprendimiento
| 4 Desarrollar programas de asesoramiento | - N° asesoramientos técnicos 100 2020 Coordinacion General de
" | técnico en emprendimiento al aho Emprendimiento

Desarrollar un programa propio d .

esarrofar {in programa proplo de - Programa propio de
mentorizacion con antiguos estudiantes, o Sl 2018
X mentorizacion o
| 43 emprendedores o agentes con amplia Coordinacion General de
"7 | experiencia empresarial, para asesorar N° de mentores disponibles Emprendimiento
- [ i

en el desarrollo y puesta en marcha de alzﬁ PO I5 2019-2020

empresas o en su crecimiento posterior °

Desarrollar un programa de Networking

que fomente la colaboracién mutua y

efectiva con agentes del ambito - L

ont ager - . - N° de actividades de Coordinacion General de

|.4.4. | empresarial, social y de la administracion 8 2020

publica a fin de lograr objetivos comunes
y captar recursos para la creacion y
crecimiento de las empresas

Networking

Emprendimiento
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Impulsar el emprendimiento social a
través de actividades especificas para el
fomento de proyectos emprendedores
con finalidades sociales

Reconocer e incentivar a aquellos
miembros de la comunidad universitaria
que destaquen por su actitud
emprendedora

- N° de actividades
especificas de
emprendimiento social al afo

- Publicaciéon concursos
anuales

2020

2020

Coordinacion General de
Emprendimiento

Coordinacion General de
Emprendimiento

Recursos

Internos, Externos (Empresas, entidades, redes, foros)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, Egresados, Empleadores, PDI, PAS, Sociedad en general

Valores Politica Calidad

Futuro, Experiencia, Conocimiento, Autonomia
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La Coordinacion General de Emprendimiento ha seguido evolucionando en referencia a los programas formativos ofrecidos a la comunidad
universitaria: Talento Emprendedor UGR — Fase | y Fase Il, Laboratorio de Emprendimiento Social, Emprende TFG/TFM, La Ruta Emprendedora
Junio 2018 1.4.1. para investigadores de UGR, Jornadas, Talleres de Business Skills, Talleres de Capacidades Emprendedoras, Fido |, Fido Il y el MOOC.
Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2017 hasta el 30 de junio de 2018:

- N° de programas de formacion al afo: 22 programas

La Coordinacion General de Emprendimiento asesora a personas que quieren desarrollar un proyecto emprendedor.
1.4.2. Resultado Indicadores desde el | de septiembre de 2017 hasta el 30 de junio de 2018:
- N° asesoramientos técnicos al ano: 24| asesoramientos técnicos

La Coordinacion General de Emprendimiento ha desarrollado durante el curso 2017-2018 un programa de mentorizacion.

Los mentores son profesionales o emprendedores con una significativa experiencia profesional o empresarial que proporcionan asesoramiento
especializado a los proyectos emprendedores compartiendo conocimiento.

UGR emprendedora esta creado un grupo de mentores de las siguientes tipologias:

- Mentores empresariales y profesionales individuales, de asociaciones empresariales y profesionales.

1.4.3. - Egresados emprendedores o profesionales.

- Mentores académicos para proyectos emprendedores de la UGR: Profesores/investigadores expertos en empresa, TIC, Ingenieria, Arte,
etc. (cualquier area de conocimiento) que pueda ayudar en el desarrollo del proyecto emprendedor.

- Alumnos mentores emprendedores

El 1/06/2018 se hizo la primera prueba piloto de este programa con la idea de medir resultados y ponerlo en marcha de forma oficial el curso
2018/2019.

La Coordinacién General de Emprendimiento ha desarrollado durante el curso 2017-2018 multiples actividades de Networking

Actividades de Networking directo:

- Networking entre emprendedores de diferentes ediciones de Talento Emprendedor. 22 de noviembre de 2017.

- Networking navideio entre emprendedores. |9 de diciembre de 2017.

- Networking entre emprendedores de los programas Explorer: Jévenes con Ideas y Laboratorio de Emprendimiento Social. 15 de marzo de
2018.

1.4.4. - Networking entre emprendedores de los programas Explorer: Jovenes con Ideas y el Business Plan Talento Emprendedor UGR. |8 de abril de
2018.

Se han realizado actividades de emprendimiento en el Centro Breaker en colaboracion directa con otras entidades en las que uno de los
objetivos es el Networking:

- Ill Foro de Emprendimiento Universidad de Granada

- WorkShop de Emprendimiento

- SEC2U
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- Staff training week

- Jornada de Emprendimiento y Discapacidad

- Face to Face con Antonio Pérez fundador de Clara Vision

- Presentacion de servicios Agenda IDEA.

- Salud 2.0: Electromiografia aplicada en casos clinicos en colaboraciéon con mDurance.
- Presentacion del Programa Minerva

Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2017 hasta el 30 de junio de 2018:
- N° de acciones de networking: |3 programas

1.4.5.

La Coordinacion General de Emprendimiento ha desarrollado un programa de emprendimiento social llamado: Laboratorio de Emprendimiento
Social.

Este programa persigue introducir a los participantes al emprendimiento social y dotarlos del lenguaje y las herramientas que le permitan poner
en marcha este tipo de iniciativas, sea en el seno de organizaciones existentes, sea creando nuevas organizaciones.

Los contenidos del programa se estructuran en cuatro grandes bloques:

-Introduccién al emprendimiento social.

-Definicion de la idea de emprendimiento social.

-Diseno del modelo de negocio en el emprendimiento social.

-Sostenibilidad de la iniciativa de emprendimiento social.

Se ha desarrollado un programa del 15 de febrero al 15 de marzo.

Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2017 hasta el 30 de junio de 2018:

- N° de actividades especificas de emprendimiento social al afo: | programa

1.4.6.

La Coordinacién General de Emprendimiento ha desarrollado en el curso 2017-2018 dos concursos para emprendedores:
- | Concurso de Ideas Talento Emprendedor UGR

- VII Concurso de Emprendimiento Universitario de la Universidad de Granada

Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2017 hasta el 30 de junio de 2018:

- N° de concursos al ano: 2

Diciembre 2018 1.4.1.

La Coordinacion General de Emprendimiento ha seguido evolucionando en referencia a los programas formativos ofrecidos a la comunidad
universitaria: Jornadas por los centros (ETSIIT, Farmacia, Filosofia y Letras y Comunicacién y Documentacién, Trabajo Social, Masteres, Cc
Educacion y psicologia), FIDO |, Ideas Factory, Emprendimiendo desde la Igualdad, Talento Emprendedor, Laboratorio de Industrias Culturales y
Creativas.

Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018:

N° de programas de formacién al afo: 12

La Coordinacién General de Emprendimiento asesora a personas que quieren desarrollar un proyecto emprendedor.

1.4.2. Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018:
N° asesoramientos técnicos al afo: 38
1.4.3. En el anterior seguimiento se desarroll6 la puesta en marcha de un programa de mentorizacion, asi como las caracteristicas y tipologias de los
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mentores.

Puesta en marcha de forma oficial para este curso 2018/2019.

Ya tenemos 56 mentores académicos y se va a firmar un convenio con AJE para los mentores profesionales. Ademas de colaborar con SECOT
que nos facilitan mentores senior.

Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018:

Programa propio de mentorizacién: Si

N° de mentores disponibles al aho: 56

En estos meses de seguimiento del objetivo, la Coordinacién General de Emprendimiento ha desarrollado actividades de Networking
Actividades de Networking directo:
- Networking entre emprendedores y mentores de talento

Se han realizado actividades de emprendimiento en el Centro Breaker en colaboracion directa con otras entidades en las que uno de los

1.4.4. objetivos es el Networking:
- Ideas Factory
- Presentacion de los premios Stamp Carrefour
Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018:
N° de actividades de Networking: 3
La Coordinacion General de Emprendimiento durante el primer cuatrimestre del curso 2018-2019 ha desarrollado el programa de
emprendimiento social llamado: Laboratorio de Emprendimiento Social en Ceuta.
1.4.5. Este programa persigue introducir a los participantes al emprendimiento social y dotarlos del lenguaje y las herramientas que le permitan poner
en marcha este tipo de iniciativas, sea en el seno de organizaciones existentes, sea creando nuevas organizaciones.
Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018:
N° de actividades especificas de emprendimiento social al afio: |
La Coordinacién General de Emprendimiento ha publicado en el primer cuatrimestre en el curso 2018-2019 el [l Concurso de Ideas UGR,
1.4.6. |2unque culminaré en febrero de 2019.

Resultado Indicadores desde | de septiembre de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018:
Publicacién concursos anuales: |
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ANEXO 1 - 2. Gestion de la investigacion y la transferencia.

Redefinir, fortalecer y racionalizar las estructuras de apoyo a la investigacion y la transferencia del

conocimiento
FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Crear nuevos perfiles profesionales - Anilisis de puestos de trabajo si Gerencia
2.1.1. espejcflallzados para dar soporte a la [+D+i y su : 2018 Servicio PAS
gestion - Nuevos Perfiles definidos SI
Establecer un plan especializado de formacion del |— N® acciones formativas _ Gerencia
2.1.2. personal de administracion y servicios dedicado a | - Porcentaje de perfiles 100% 2020 Gabinete RRHH y Organizacién
la investigacion profesionales formados
Recursos

Internos, Externos (proveedores de formacion especificos)

Grupos de interés con impacto directo

PDI, PAS, Estudiantado

Valores Politica Calidad

Innovacién, Autonomia, Conocimiento, Futuro
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El 15 de diciembre de 2016 se realizé una presentacion oficial a los/las responsables del personal de administracion y servicios de todos los
proyectos a realizar durante el ano 2017.
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/tablon/*/noticias-generales/reunion-presentacion-politica-pas-ugr )

En relacion al analisis de puestos de trabajo (ADP), durante los tres primeros meses del afio 2017, todos los trabajadores han podido, a través
del acceso identificado, contestar a la “Encuesta de tareas del puesto”, identificando tareas y los factores asociados a estas.

El proceso se ha difundido a través de las listas de distribucion institucionales, se ha preparado un Tutorial para realizar la encuesta
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/tablon/*/noticias-generales/tutorial-encuesta-de-tareas-del-puesto ) y se han realizado sesiones
informativas en todos los campus.

En cuanto a la nueva relacién de puestos de trabajo (RPT), el 26 de enero de 2017 se publicé un Proyecto
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/rpt/proyectonrpt ) que define la metodologia a seguir para definir la nueva RPT. Durante los tres
primeros meses se han visitado todos los centros de trabajo para recoger informacion. La informacion actualizada del calendario de visitas se
puede consultar en la web: http://gerencia.ugr.es/comunicacion/

Junio 2017 2.1.1.

2.1.2. | Se trata de una acciodn posterior a la ejecucion de la accién 2.1.1.

Siguiendo con el proceso seguido para el andlisis y descripcion de puestos de trabajo (ADP), durante el segundo semestre se ha procesado la
informacion obtenida tanto del cuestionario de tareas como de la documentacién sobre funciones recopilada en las visitas a las distintas
Unidades. Durante el primer trimestre del afio 2018 se convocara la Mesa de Trabajo para avanzar en la elaboracion de fichas de funciones y
tareas para puestos tipo. El documento inicial de trabajo se ha volcado como evidencia: “Resumen de funciones tipo”.

Durante el aho 2018, esta previsto constituir los grupos de trabajo por puestos y categorias para la validacién de las fichas de funciones y
tareas y de los factores clave asociados a los puestos, para presentar en el segundo semestre, el primer borrador del catalogo del manual de
funciones y tareas.

En cuanto al proceso de elaboracion de RPT, tras la realizacion de 87 visitas a los centros y unidades de gestion durante el primer semestre del
afo: El 31 de julio de 2017 se publico en la pagina web de Gerencia la versién 0.0 de la nueva RPT. Se puede consultar en la siguiente
direccién (https://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/rpt2/intro ).

A principios de septiembre se mantuvo reuniones con todos los sindicatos para explicar el proyecto. En el Ultimo trimestre se han recopilado
los datos objetivos necesarios para determinar el factor de actividad de los Centros Académicos y Departamentos (académicos, econéomicos y
de gestion).

Para 2018, se iniciara una ronda de visitas a los centros académicos y departamentos para concretar los distintos modelos de estructura, para
elevar una propuesta al Consejo de Gobierno. En el segundo semestre se presentara el documento de negociacion a los 6rganos de
representacion.

Diciembre 2017 | 2.1.1.

No obstante, durante la ejecucion de los procesos anteriores, se han puesto en marcha varios procesos selectivos para cubrir, de forma
interina con caracter urgente e inaplazable, necesidades de perfiles especificos asociados al apoyo a la investigacion:
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- EI 5 dejunio de 2017 se convocan 6 plazas: CIC (2), OTRI (2), Unidad de Proyectos Internacionales de la Oficina de Proyectos de
Investigacion (1), Unidad de Evaluacion de la Actividad Cientifica de la Oficina de Proyectos de Investigacion (1). Esta convocatoria se
encuentra en la fase final del procedimiento de seleccion.
http://serviciopas.ugr.es/pages/pas_funcionario/interinidad/funcionarios-interinos-escalas-profesionales/5_06_2017

- EI 25 de septiembre de 2017 se convocaron: Herbario (2), Instituto Andaluz de Geofisica y Prevencion de desastres sismicos (1),
Centro de Produccién de Recursos para la Universidad Digital (2), Instituto Interuniversitario del Sistema Tierra (1), Unidad de
Evaluacién de la Actividad Cientifica de la Oficina de Proyectos de Investigacion (1), Area de Divulgacion Cientifica de la Oficina de
Gestion de la Comunicacion (1).
http://serviciopas.ugr.es/pages/pas_funcionario/interinidad/escala-gestion-profesional_basica2017

Resultado Indicadores 2017:
- Andlisis de puestos de trabajo= NO
- Redefinicién y dotacién de estructuras= NO

2.1.2. | Se trata de una accién posterior a la ejecucion de la accién 2.1.1.

Durante el primer semestre del afio 2018 se han realizado visitas a todos los Centros Académicos para analizar y proponer un nuevo modelo
de gestion de los departamentos, que incluiria funciones vinculadas a la gestion de la investigacion. En estas visitas se ha comprobado que no
existe consenso al respecto, y se ha optado por un modelo intermedio, en el que se potencie la coordinacion de los departamentos de un
Junio 2018 2.1.1. | centroy la distribucion de tareas y funciones. Este modelo se debe definir completamente con la nueva relacion de puestos de trabajo.
Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- Andlisis de puestos de trabajo: NO

- Redefinicion y dotacion de estructuras: NO

2.1.2. | Se trata de una accién posterior a la ejecucion de la accién 2.1.1.

A partir del mes de julio de 2018 comenzaron las negociaciones con la Mesa Sectorial del PAS de la version 1.0 de la nueva RPT, elaborando en
primer lugar un documento que establecia la hoja de ruta de la negociacién.

Tras la realizacién de numerosas reuniones en los meses posteriores, los acuerdos alcanzados fueron ratificados por el Comité de Empresa y la
Junta de PAS funcionario, y se materializaron en el Acuerdo de 14 de diciembre de 2018, sobre aprobacion y desarrollo de la rpt.

Diciembre 2018 | 2.1.1. En sesion ordinaria del Consejo de Gobierno del 18 de diciembre de 2018, se aprobé el Plan de ordenacion de Recursos Humanos para el
personal de administracion y servicios para el ano 2019 (http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr|37/_doc/acgl373/%21 )
El citado plan establece que la nueva RPT entrara en vigor a partir del | de julio de 2019.

Por otra parte, como medida intermedia se han seguido publicando procesos selectivos para cubrir, de forma interina con caracter urgente e
inaplazable, necesidades de perfiles especificos asociados al apoyo a la investigacion:
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El 6 de septiembre de 2018 se convocaron 8 plazas para la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (8).

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:
- Andlisis de puestos de trabajo: NO
- Redefinicion y dotacion de estructuras: NO

2.1.2. | Se trata de una acciodn posterior a la ejecucion de la accién 2.1.1.
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FECHA

ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Promover la identificacion dej ,oportunidade§ de - NP reuniones informativas anuales 50 Oficina de Proyectos e
2.2.1. nuevos proyectos y de creacion de consorcios en 2020 Investieacion
H2020 - N° de propuestas anuales 80 &
299, Culminar el proceso .de pe.t|C|c.>{1 telematico para | Proceso implantado si 2018 Oflcm? de. ,Proyectos e
todas las ayudas a la investigacion en la UGR Investigacion
L : , _ Oficina de Proyectos e
2.23. Obtencion d.e la certificacion de buenas pricticas | N° servicios CIC certificados I 2017 Investigacion
de laboratorio del CIC clc
- Procedimiento interno del CIC Si
224, Establecer un mecanismo agil para reparaciones ’ - ) 2018 clc
urgentes de equipos de investigacion - Impulsar una linea de crédito |
Promover y gestionar el Plan de promocion de la | N .,talleresllornac.ifls dirigidos a la Oficina de Proyectos e
2.2.5. . o gestion y preparacion de proyectos 10 2020 N
investigacion - Investigacion
al aho
Recursos

Internos, Financieros, Externos (Consultoria para implantar BPL, Empresa certificadora)

Grupos de interés con impacto directo

PDI, Empleadores, Sociedad

Valores Politica Calidad

Innovacién, Autonomia, Sostenibilidad, Internacionalizacion, Futuro
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Desde el | de enero de 2017 se han realizado las siguientes reuniones y propuestas:
Junio 2017 2.2.1. e REUNIONES TOTALES: |13
e PROPUESTAS PRESENTADAS: 84
Se adjuntan evidencias de las reuniones y propuestas (2.2.1. Evidencias)
Dentro del Plan Propio habia una serie de ayudas en las que la documentacion se requeria en papel. Se ha implantado un sistema para que se
pueda hacer ON-LINE.
2.2.2. Las ayudas se solicitan en el acceso identificado y se van abriendo la solicitud segun el plazo de cada convocatoria. Cada programa tiene unos
ficheros y su propio procedimiento. Los programas se pueden consultar en la URL:
http://investigacion.ugr.es/pages/planpropio/2017# _doku_cuadro_resumen_2017
Actualmente se esta trabajando en la presentacion de la documentacién para el seguimiento de los becarios de iniciacion.
En los ultimos meses la empresa QT se ha encargado de revisar y completar, junto con la ayuda de los responsables del Servicio, la informacion
documental necesaria para la obtencidn de la certificacion de buenas practicas de laboratorio. Se han disenado y establecido cerca de 40
Procedimientos Normalizados de Trabajo: de control (7), desinfeccion-esterilizacion (3), técnica experimentales (15 ), gestion (8), sistema de
calidad (4) y otros (9), incluidas las especificas de BPL, adaptandolos a los actuales existentes disefiados segiin Norma ISO9001.
Igualmente se han certificado y validado 16 equipos incluidos en el Sistema de Barrera de la instalacion o destinados a tomas de muestras y/o
2.2.3. conservacién de éstas. Igualmente la validacion del HVAC y el SCADA de control integral de la instalacién.
El proceso esta en la fase final de evaluacion interna por la empresa auditora (QTI). Se estan corrigiendo las posibles incidencias y las no
conformidades y se espera, antes de final de afio, estar en disposicion de solicitar la certificacion final por parte de la AEMPS.
(Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto)
Con respecto a la linea de crédito se esta empezando a mantener contactos con gerencia para impulsar dicha linea de crédito.
El técnico de cada Unidad sera responsable del correcto funcionamiento de equipos e instalaciones implicados en la prestacion del servicio, para
lo cual aplicara el Procedimiento especifico de mantenimiento, calibracién y verificacion (PE16-04-MANT).En el caso en que se detecte una
incidencia, el técnico responsable de cada Unidad actuara tal y como se indica en el apartado 6.11.- Incidencias del Procedimiento especifico de
Prestacion del servicio (PE16-01-SERV): “En caso de que en la Unidad ocurra alguna incidencia, como puede ser averia de alguno de los equipos,
2.2.4. ...., se informara al usuario y se actuara seguln se indica en el procedimiento <PG-02-EVAL-Evaluacion y Mejora>." Concretamente se actuara
seglin se indica en el epigrafe 6.5. de dicho procedimiento: “Cuando tenga lugar algiin acontecimiento durante el desarrollo de su actividad laboral
que suponga una desviacion de lo descrito en el procedimiento.”
Sera responsabilidad del técnico:
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3. Comunicar la incidencia, a través del parte de averias, al responsable de gestion econémica de reparacion e infraestructura de equipos del CIC,

1’3 UNIVERSIDAD
: DEGRANADA

I. Informar al responsable de Incidencias para dar de alta la misma en la Plataforma de Calidad de los Servicios de la Universidad de Granada,
aportando, si procede, las evidencias que la describan. Si la Incidencia es mayor y supone un perijuicio relevante para el usuario, se comunicara al
responsable de la web del CIC para hacerla extensiva a los usuarios a través del apartado Noticias del CIC.

2. Activar, siguiendo los Manuales de servicio y protocolos de trabajo de la Unidad, las acciones correctivas necesarias para la subsanacion del
problema. Abrir, cuando proceda, un parte de Averias cumplimentado con los datos del equipo y la descripciéon de las medidas que se llevaran a

conjuntamente con presupuesto de reparacion y personal que lo realizara.
4. Hacer constar a Direccion del Centro la averia y el presupuesto de reparacion para su aprobacion.

(Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto)

Actualmente esta aprobado el plan de formacién para 2016-2017. Se encuentra publicado en la pagina del Vicerrectorado de Investigacion y

Transferencia, en la URL: http://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/pages/iiplanpromocionugr/!

2.2.5. La pagina de formacion del Vicerrectorado es la siguiente: http://investigacion.ugr.es/pages/planformacion
Todas las actividades aprobadas se estan llevando a cabo con normalidad. Como evidencia de la realizacion del curso, en la opcién de cursos
realizados se encuentra la documentacion relacionada con la imparticion de la formacién (presentaciones, material, etc.)
Desde el | de enero de 2017 se han realizado las siguientes reuniones y propuestas:
Evidencia de convocatoria de reunion: Todas las reuniones estan en nuestro calendario de la oficina. Ademas la mayoria de ellas hay registro
documental ya que se hicieron a través de e-mail, las otras se organizaron mediante una llamada telefonica.
REUNIONES CON INVESTIGADORES 2017
ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17 TOTAL
AREA Humanidades y Ciencias I 13 14 13 17 8 76
Sociales
Ciencias de la Salud, 25 12 17 I5 6 10 85
.. Biologicas y de la Tierra
Diciembre 2017 | 2.2.1. Ingenieria, Fisica y 6 6 14 12 10 16 64
Matematicas
TOTAL 42 31 45 40 33 34 225
jul-17 ago-17 | sept-17 oct-17 nov-17  dic-17 TOTAL
AREA Humanidades y Ciencias 12 0 8 Il 9 8 48
Sociales
Ciencias de la Salud, 15 7 29 10 13 | 85

Biolégicas y de la Tierra
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Ingenieria, Fisica 'y 15 0 17 10 5 8 55
Matematicas
TOTAL 42 7 54 31 27 27 188

PROPUESTAS PRESENTADAS: Las propuestas presentadas se encuentran en el Portal del Participante de la Comision Europea:
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/home.html

Resultado Indicador 2017:
- N° reuniones informativas anuales:413
- N° de propuestas anuales: 155

Esta todo implantado para que se pueda hacer ON-LINE.

Las ayudas se solicitan en el acceso identificado y se van abriendo la solicitud segiin el plazo de cada convocatoria. Cada programa tiene unos
ficheros y su propio procedimiento. Los programas se pueden consultar en la URL:

http://investigacion.ugr.es/pages/planpropio/2017# _doku_cuadro_resumen_2017

2.2.2. . - - - - : S
Actualmente se esta trabajando en la presentacion de la documentacion para el seguimiento de los becarios de iniciacion.
Resultado Indicador 2017:
- Proceso implantado: SI
En los ultimos 6 meses se han generado los documentos de Instrucciones Basicas de Manejo de los equipos, que incluyen ademas la informacion
propia e identificativa del equipo. Se han incluido en el Archivo fisico y se han dispuesto en lugares cercanos y accesibles a los mismos.
Con relacion al proceso de obtencion de la certificacion de Buenas Practicas de Laboratorio (BPL), se ha preparado toda la documentacion
necesaria relativa al proyecto piloto a presentar en la solicitud de evaluacion. Esta documentacion incluia todos los datos recopilados a lo largo
del estudio y todos los registros tanto fisicos como digitales recopilados en los meses de actividad experimental y analisis de datos.
Actualmente, el proceso de obtencion del certificado BPL se encuentra en fase de solicitud. Tras el asesoramiento por parte de la empresa QTI,
223 la solicitud completa se envié a la AEMPS y ésta declind la evaluacién y activacion del proceso de inspeccion debido a un error en el tipo de

producto evaluado por dicha agencia en el contexto de BPL. Se esta preparando la solicitud para presentarla ante el Organismo Competente
pertinente segun el tipo de producto estudiado en el proyecto piloto, que en este caso es la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC).

Asimismo, de manera paralela al proceso de solicitud, actualmente se estan revisando, reestructurando y adaptando todos y cada uno los
Procedimientos Normalizados de Trabajo generados por QTI, de manera que éstos concuerden con el funcionamiento y las instalaciones del
Servicio de Produccién y Experimentacion Animal. Mientras tanto, se han actualizado ciertos registros para optimizar la informacion contenida en
éstos y conseguir el minimo esfuerzo posible en su cumplimentacion, asi como mejorar la relacién entre los campos de diferentes registros.

Por ultimo, todos estos documentos se encuentran en un proceso de maquetacion segun las normas de estilo dictadas en el Manual de Identidad
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Resultado Indicador 2017:
- N° servicios CIC certificados: 0

Todo igual que en el seguimiento de Junio.

2.2.4. Resultado Indicador 2017:
- Procedimiento interno del CIC: S|
- Impulsar una linea de crédito: NO

Actualmente esta aprobado el plan de formacion para 2017-2018. Se encuentra publicado en la pagina del Vicerrectorado de Investigacion y
Transferencia, en la URL: http://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/pages/iiplanpromocionugr/!

En el afo 2017 se realizaron todos los cursos recogidos para la preparacion u gestion de proyectos, eran |10 y se realizaron |10

Los cursos realizados dentro de esa linea, son los sefalados en amarillo:
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= cursos.pdf - Adobe Acrobat Reader DC =l s
Archivo  Edicién  Ver Ventana Ayuda

Inicio  Herramientas 1L Plan de Promoci... cursos.pdf X ©) E Iniciar sesion
® 8 REQ saey [k MO® v - RBE@T @2
| Workshop #appsugr: aplicaciones moviles arientadas a la investigacion 24 Febrero -
Coma participar en un Proyecto Europeo como socio Linea A Marzo
La Ruta Emprendedora para Investigadores de la UGR Linea C| Marzo / Abril
Preparacion y Gestion de Proyectos de I+D+] Colaborativa Marzo / Mayo
Jornadas de promacion de la investigacion Ceuta Varias 16/17 Marzo
El cv cientifico y su visibilidad: formatos, gestién y difusion en internet Cicle Linea § 28 Marzo
Proyectos Internacionales con financiacion nacional Linea A Abril
Comao escribir una propuesta Marie Sktodowska Curie actions O Linea A Abril
Recursos humanos en investigacion: Equipos de trabajo emocionalmente inteligentes 13714 Abril
Identidad digital. reputacion on-line y marca universidad 25 Abril
> Propiedad Intelectual y patentabilidad Mayo / Junio 4
Open Science: Open Access y Open Data Linea B Mayo
Pautas para la elaboracién de proyectos. convocatoria Retos/excelencia Linea A 2° Trimestre
Aspectos éticos y buenas practicas en investigacion Linea 12 de Mayo
Analisis de datos estadisticos con RStudio Linea § 18/19 Mayo -
Criterios orientadores y comisiones de evaluacion en el marco de la ANECA Ciclg 30 Mayo
Comea coordinar un Proyecto Europeo en consorcio Linea A Junio
La reputacién de la UGR en los rankings: situacion actual y politicas de futuro Linea &} 7-g Junio
Dataviz: visualizar, representar y compartir datos de investigacion Linea 23 Junio
Captacion de Talento en la UGR - European Research Council (ERC) Grants Cursof Linea A Septiembre
Iniciacién a la Transferencia de Conocimiento Linea C Octubre/Nov.

= EJ O \n_-‘\g\ﬂ/ . zsﬂlJ(;f??um !

La pagina de formacion del Vicerrectorado es la siguiente: http://investigacion.ugr.es/pages/planformacion
Todas las actividades aprobadas se estan llevando a cabo con normalidad. Como evidencia de la realizacion del curso, en la opcion de cursos
realizados se encuentra la documentacién relacionada con la imparticion de la formacion (presentaciones, material, etc.)

Resultado Indicador 2017:
- N° talleres/jornadas dirigidos a la gestion y preparacion de proyectos al afio: 10

Desde el | de enero de 2018 se han realizado las siguientes reuniones y propuestas:

e REUNIONES TOTALES: 191

Junio 2018 2.2.1. e PROPUESTAS PRESENTADAS: 91

Desde el | de enero de 2018 se han realizado las siguientes reuniones y propuestas:
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REUNIONES CON INVESTIGADORES 2018
ene-18  feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 TOTAL
AREA Humanidades y Ciencias 5 12 4 4 6 7 38

Sociales
Ciencias de la Salud, 8 3 6 14 16 17 64
Biologicas y de la Tierra
Ingenieria, Fisica 'y 12 27 15 9 19 I 93
Matematicas
TOTAL 25 42 21 27 41 35 191

PROPUESTAS PRESENTADAS: Las propuestas presentadas se encuentran en el Portal del Participante de la Comision Europea:
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/home.html

2.2.2. No se incorpora nueva informacion

Todo igual que en el seguimiento de Diciembre de 2017.
2.2.3. Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° servicios CIC certificados: 0

Todo igual que en el seguimiento de Diciembre de 2017.

2.2.4. Resultado Indicador 2017:
- Procedimiento interno del CIC: Cumplido en diciembre 2017
- Impulsar una linea de crédito: NO

Actualmente esta aprobado el plan de formacién del ano 2018. Se encuentra publicado en la pagina del Vicerrectorado de Investigacion y
Transferencia, en la URL: http://investigacion.ugr.es/pages/planformacion

Todas las actividades aprobadas se estan llevando a cabo con normalidad. Como evidencia de la realizacién del curso, en la opcion de cursos
realizados se encuentra la documentacion relacionada con la imparticion de la formacién (presentaciones, material, etc.)

2.2.5. Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- En el periodo indicado se han desarrollado 18 cursos y jornadas de las previstas en el plan de promocién 2018. Como evidencia, el listado pdf
de los cursos ofertados e impartidos se encuentra disponible en:
file:///C:/Temp/l1%20Plan%20de%20Promoci%C3%B3n%20de%20la%20Investigaci%C3%B3nv2.pdf
Diciembre 2018 | 2.2.1. Durante el ano 2018 se han realizado las siguientes reuniones y propuestas:
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Evidencia de convocatoria de reunion: Todas las reuniones estan en nuestro calendario de la oficina. De la mayoria de ellas hay registro documental ya que:

e-mail, otras se organizaron mediante una llamada telefonica.

ene-18 | feb-18 | mar-18 | abr-18 | may-18 | jun-18 | jul-18 | ago-18 | sep-18 | oct-18 | nov-18 | dic-18 | TOTAL
Humanidades y
. . 5 12 4 4 6 7 10 0 4 8 7 7 69
Ciencias Sociales
Ciencias de la
AREA | Salud, Biolégicas y 8 3 6 14 16 16 17 0 3 5 3 6 89
de la Tierra
Ingenieria, Fisica 'y
L. 12 27 15 9 19 11 20 5 10 10 8 5 139
Matematicas
TOTAL 25 42 25 27 41 34 47 5 17 23 18 18 297

Evidencia propuestas presentadas: Las propuestas presentadas se encuentran en el Portal del Participante de la Comisién Europea:
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/home.html

Resultado Indicador 2018:
- N° reuniones informativas anuales: 297
- N° de propuestas anuales:153

2.2.2. No se incorpora nueva informacién. Objetivo conseguido a Diciembre de 2017

El proceso de obtencion del certificado BPL se ha descartado. Se realizé un diagnéstico equivocado en el que se contemplaba la certificacion del
Servicio de Experimentacion Animal. Pero el ambito de aplicacion del certificado BPL requiere de la fabricacion de productos, situacion que no
concurre en esta unidad del CIC.

2.2.3.
Resultado Indicador 2018:

- N° servicios CIC certificados: 0

La linea de crédito no se ha impulsado porque es una herramienta que en la actualidad no tendria aplicacion. Esta accion fue definida para evitar la
paralizacion de unidades por la ausencia de liquidez para atender reparaciones o suministros.
2.2.4. La situacion econémica de la UGR ha mejorado en los Gltimos afos, y el pago a proveedores se realiza en plazos normales.

Resultado Indicadores 2018:
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- Procedimiento interno del CIC: Cumplido en diciembre 2017
- Impulsar una linea de crédito: NO

En el trascurso del ultimo semestre de 2018 se han ido desarrollando los siguientes talleres de formacion de manera satisfactoria:

| Marzo Doctorado

| Fundacion Biodiversidad

I Consejeria de Cultura

| Fundacion La Caixa

2 Informes de seguimiento: Marzo-Septiembre
2.2.5. | Convocatoria MINECO

I Instrucciones MINECO

| Proyectos Junta

| FEDER Mayo

| Arquitectura

Resultado Indicadores 2018:
- N° talleres/jornadas dirigidos a la gestion y preparacion de proyectos al afo: 29
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2.3. Mejora de la posicion y la visibilidad de la organizacion como ‘“Universidad investigadora”
FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Aseso.rar.)" apoyar ?.| PDI en los procesos de - N° de talleres/jornadas realizadas Oflcm.a d<=T ,Proyectos e
2.3.1. acreditacion y solicitud de sexenios de I 2020 Investigacion
. o anuales -
investigacion Servicio PDI
- N° plataformas de comunicacién )
activas
539 | Aumentar la presencia de los resultados de - N° de talleres/seminarios 2020 Oficina de Proyectos e
=% | investigacion de la UGR en la sociedad digital dirigidos a Ila publicacion y 2 Investigacién
comunicacion de los resultados
cientificos anuales
- Memoria de investigacion en si
formato digital
- N° de actividades de formacion a 4
investigadores anuales
- N° noticias sobre resultados de 80 .
Aumentar la visibilidad de la labor investigadora investigacional afio I?fllec;::i :Ce:éPnroyectos ¢
2.3.3. de la UGR mediante la difusion de los resultados | - N° videos de divulgacion cientifica 40 2020 S iy
a los medios de comunicacion o5 i& Oficina de Gestion de la
- N° informes de repercusion 50 comunicacién
enviados a investigadores
- Impacto nacional -
- Impacto internacional -
Recursos

Internos, Externos (Medios de comunicacién)

Grupos de interés con impacto directo

PDI, Empleadores, Sociedad, Administraciones Publicas
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C st

Valores Politica Calidad

Innovacion, Autonomia, Conocimiento, Sostenibilidad, Internacionalizacion, Futuro, Transparencia

Seguimiento

- Enmarcado en la Linea B: Elaboracion, comunicacion y evaluacion de resultados cientificos del | Plan de Promocion de la Investigacion 16/17,
Junio 2017 2.3.1. el pasado 2 de diciembre se celebré un Taller para la preparacion de la solicitud de sexenios, con una participacion de 102 personas.

- Normalmente se realizara esta formacion a finales de afio para facilitar a los investigadores la solicitud de sexenios de investigacion.

- En el portal “ugr INVESTIGA - http://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/ “, se puede encontrar toda la informacién relativa a los resultados de

investigacion de la UGR en la sociedad digital.

- En el mes de junio 2017 se mantiene activa la seccion “Livemetrics”, un portal dirigido a presentar de forma atractiva, dinamica y actualizada
los indicadores bibliométricos y las estadisticas de |+D+| de la Univesridad de Granada. Durante los primeros meses de ano, se han
realizado las siguientes actuaciones en el portal Livemetrics:

o Estadisticas de produccion investigadora en la UGR
o Visibilizar y Difundir las nuevas unidades de excelencia y laboratorios singulares en UGR reconocidas en la UGR
o Visibilizar los curriculum de los jovenes investigadores incorporados a la UGR (emergingstars)

- Otra plataforma de comunicacion activa a fecha de junio 2017 es “Medialab UGR”, dirigido a analizar, investigar y difundir las posibilidades
de las tecnologias digitales para la Universidad y la sociedad. Durante los primeros meses de aio, se han realizado varias actuaciones en el
portal MediaLab UGR, el listado de dichas actividades se encuentra disponible en el siguiente enlace http://medialab.ugr.es/eventos/mes/)

- Enmarcados en la Linea B: Elaboracion, comunicacion y evaluacion de resultados cientificos del | Plan de Promocion de la Investigacion
16/17, se han celebrado las siguientes actividades durante el primer semestre del ano 2017:

o Pensamiento creativo aplicacdo a la investigacion: DesignThinking and Visual Thinking— 287personas inscritas en las dos sesiones
realizadas.

- La publicacién de Memoria de Investigacion esta prevista para los proximos meses. Durante los ultimos meses se ha recopilado toda la
informacion necesaria para su elaboracién. Todos los indicadores y estadisticas se han publicado en abierto para que las tablas y graficos
puedan ser replicados. El conjunto de datos se encuentra disponible en: http://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/pages/cifras

2.3.2.

-  Durante el primer semestre del afio 2017 se han organizado dos talleres de divulgacién (7 de marzo y 4 de abril), en los que han
participado un total de 47 investigadores de distintos centros y facultades de la UGR. En el enlace web siguiente puede verse la nota
de prensa que se hizo sobre el taller (http:/secretariageneral.ugr.es/pages/tablon/*/noticias-canal-ugr/la-ugr-organiza-un-taller-para-ensenar-

2.3.3. a-los-investigadores-a-divulgar-su-trabajo-en-los-medios-de-comunicacion-3)

- En relacion a la difusion de los resultados de investigacion en los medios de comunicacion, se han obtenido los siguientes resultados en lo
que va de ano:
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N° noticias sobre resultados de investigacion: 48

N° videos de divulgacion cientifica: 38 (videos de Ciencia, A Ciencia Cerca y Crono|00cia.)

N° informes de repercusion enviados a investigadores: 38

Impacto nacional: 3704 noticias (entre prensa impresa, digitales de internet, audiovisual y redes sociales relevantes)
o Impacto internacional: 270 (es un dato no exhaustivo, la revision completa finalizara en torno al 30 de junio)

O O O O

Diciembre 2017 2.3.1.

Enmarcado en la Linea B: Elaboracion, comunicacion y evaluacion de resultados cientificos del | Plan de Promocién de la Investigacion 16/17, el
pasado 12 de diciembre de 2017 se celebré un Taller para la preparacién de la solicitud de sexenios, con una participacion de 132 personas
inscritas. Dado que la convocatoria en anos anteriores llegaba hasta el 3| de diciembre y este se amplié hasta el 31 de Enero, esta accién
realmente se planificé y corresponde al curso 2016/2017, las actividades en concreto han sido:

I) Elaboracion de Taller Online de Preparacion de la solicitud de sexenios para el Campus de Melilla celebrado en 17 de Enero de 2018.

2) Curso los sexenios de investigacién — PCD Interino celebrado el 18 de Enero de 2018 con 24 personas inscritas.

Resultado Indicador 2017:
- N° de talleres/jornadas realizadas anuales: 3

2.3.2.

- N° plataformas de comunicacién activas: se siguen manteniendo en activo las plataformas UGRinvestiga y Livemetrics. Desde Junio se han
mejorado y ampliado los contenidos de dichas plataformas con nuevas funcionalidades. En el caso concreto de Livemetrics junto a las métricas en
vivo hemos anadido dos nuevos apartados uno de Unidades de Excelencia y otro de Laboratorios Singulares. Para cada uno de ellos hemos
desarrollado una pequena pagina web descriptiva reflejando las lineas y miembros de unidades y laboratorios; ademas se incluyen videos de
promocion. En ugrinvestiga hemos afiadido una seccién denominada presencia de la ugr en las redes académicas, en esta aplicacién se pueden
consultar y acceder a los datos de los investigadores vinculados a Grupos PAIDI de la Universidad de Granada que tienen un cuenta disponible en
las siguientes redes sociales académicas/cientificas: Researchagate, Mendeley, Publons y Academia.edu. Los resultados se presentan de forma
global y por grandes ramas cientificas. Los investigadores se ordenan segln el indicador mas relevante de cada red social. Finalmente queremos
resenar la puesta en marcha de otra plataforma, RK-Ranking Knowmetrics: la Unidad de Evaluacién de la Actividad Cientifica ha coordinado para
Medialabugr y en el contexto del proyecto Knowmetrics la creacion de un portal web donde se analiza el impacto de la investigacion de las
universidades espanolas en las redes sociales.

-Se han realizado en el periodo enero-junio 2018 las siguientes actividades:
e Jornadas de promocién de la Investigacion para estudiantes de posgrado.% 21 de Marzo
e Jornada de publicacion, financiacion y evaluacién cientifica en Arquitectura. % 27 de Abril
e Jornada de publicacion, financiacion y evaluacion cientifica en Ceuta. % 15 de junio
e Investigacion con impacto cientifico: las claves de un joven investigador excelente .% 4 de mayo
e Cdmo seleccionar y publicar en revistas de impacto en Ciencias Sociales. % Miércoles 14 y Jueves |5 de Marzo
e El cv cientifico y su visibilidad: formatos, gestidn y difusion en internet.% Jueves 17 y Viernes 18 de Mayo
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-Este ano de nuevo hemos publicado nuestro informe Indicadores y Estadisticas de investigacion donde se analiza la produccién cientifica e
impacto de la Universidad de Granada. El informe incluye ademas amplias comparativas con otras universidades, datos por
disciplinas/especialidades, investigadores destacados segun su indice H y nimero de citas, etc... Asimismo se ha hecho uso del portal Opendata
de la Universidad de Granada para que los datos empleados en la memoria puedan ser empleados por otros servicios. La memoria cuenta con
una version electronica y otra en formato impreso con una tirada de 300 ejemplares que ha sido distribuida en las diferentes universidades
espafolas.

Descarga el informe
http://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/pages/cifras

Resultado Indicador 2017:

- N° plataformas de comunicacion activas: 2

- N° de talleres/seminarios dirigidos a la publicacién y comunicacion de los resultados cientificos anuales: 5
- Memoria de investigacion en formato digital: Sl

2.3.3.

Durante el segundo semestre del afio 2017, se han realizado 4 actividades de formacién a investigadores con la participacion de 98 personas

- Taller para la Escuela Internacional de Posgrado (Escuelas de Doctorado): 14y 15 de noviembre (10 horas)
http://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/actividadesformativas/divulgacion_cientifica

- Taller para UGR Emprendedora (Programa Talento): 29 de noviembre (5 horas) https://ugremprendedora.ugr.es/la-visita-al-plato-de-tv-
radio-da-fin-a-la-formacion-del-programa-ideas-talento-emprendedor-ugr/

- Taller para la Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva (Plan FIDO): || y 14 de diciembre (10 horas)
http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/formacion_innovacion_evaluacion/formacion-e-
innovacion/formacion/otras_actividades/oa3comoenfrentarseaunaentrevista

- Charla sobre divulgacion para los alumnos del Grado de Biologia (Facultad de Ciencias): 19 de diciembre (una hora)

En relacion a la difusion de los resultados de investigacion en los medios de comunicacion, se han obtenido los siguientes resultados en lo que va
de ano:

N° noticias sobre resultados de investigacion: 109

N° videos de divulgacion cientifica: 34

N° informes de repercusiéon enviados a investigadores: 70

Impacto nacional: 3841 noticias

Impacto internacional: 853

O O O O O
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Resultado Indicadores 2017:

- N° de actividades de formacién a investigadores anuales: 6
- N° noticias sobre resultados de investigacion al ano: 157

- N° videos de divulgacion cientifica: 72

- N° informes de repercusion enviados a investigadores: 108
- Impacto nacional: 7.545

- Impacto internacional: 1.123

- Enmarcado en la Linea B: Elaboracion, comunicacion y evaluacion de resultados cientificos del Plan de Promocion de la Investigacion 2018,
el pasado |4 de diciembre se celebré un Taller para la preparacion de la solicitud de sexenios, con una participacién de 216 personas.

Junio 2018 2.3.1. Normalmente se realizara esta formacion a finales de ano para facilitar a los investigadores la solicitud de sexenios de investigacion.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018: |

N° plataformas de comunicacion activas: 2.

Se siguen manteniendo en activo las plataformas UGRinvestiga y Livemetrics.

Hemos anadido el ranking de visibilidad de investigadores en las redes sociales.

En esta aplicacion se pueden consultar y acceder a los datos de los investigadores vinculados a Grupos PAIDI de la Universidad de Granada que
tienen un cuenta disponible en las siguientes redes sociales académicas/cientificas: Researchagate, Mendeley, Publons y Academia.edu. Los
resultados se presentan de forma global y por grandes ramas cientificas. Los investigadores se ordenan seguin el indicador mas relevante de cada
red social. Esta clasificacion no tiene ningun propésito evaluativo, tan solo un caracter exploratorio.

Mas informacién: http://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/static/BuscadorRankingRrss/*/buscar

2.3.2. -Desde Medialab se realizaron las siguienes acciones de difusion: Medialab UGR en Sevilla: Seminario sobre laboratorios ciudadanos (16 junio

2017) y Participacion de Medialab UGR en el HackCamp del Instituto Andaluz de Administracion Publica (21, 22 y 23 junio 2017). Asimismo El
Vicerrectorado organizé la | Reunion de servicios de evaluacion cientifica en los vicerrectorados de investigacion: jqué necesitan nuestras
universidades y gestores? (26 y 27 de Octubre de 2017 - Universidad de Granada). La reunién estaba dirigida a gestores de 1+D que trabajen
habitualmente con indicadores bibliométricos, técnicos encargados de tareas evaluativas, bibliotecarios y profesionales de la informacion
responsables de los servicios de apoyo a la investigacion y en general cualquier profesional o investigador interesado en el mundo de la
bibliometria. En el contexto del | Plan de Promocion de la Investigacion desde Junio se han realizado los siguientes curso: Taller para la
elaboracion de los informes de seguimiento cientifico-técnico de los proyectos del mineco y Identidad digital y reputacion on-line para cientificos

-Este afno de nuevo hemos publicado nuestro informe Indicadores y Estadisticas de investigacion donde se analiza la produccion cientifica e
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impacto de la Universidad de Granada. El informe incluye ademas amplias comparativas con otras universidades, datos por
disciplinas/especialidades, investigadores destacados segln su indice H y nimero de citas, etc... Asimismo se ha hecho uso del portal Opendata
de la Universidad de Granada para que los datos empleados en la memoria puedan ser empleados por otros servicios. La memoria cuenta con
una version electroénica y otra en formato impreso con una tirada de 300 ejemplares que ha sido distribuida en las diferentes universidades
espanolas.

Descarga el informe
https://goo.gl/eCKvYj

DOI: 10.5281/zen0d0.896475
Descarga los datos
https://goo.gl/8jiv5F

Descarga el resumen ejecutivo
https://goo.gl/CEnfdH

Resultado Indicador enero 2018 - junio 2018:

- N° plataformas de comunicacion activas: 2

- N° de talleres/seminarios dirigidos a la publicacion y comunicacion de los resultados cientificos anuales: 5
- Memoria de investigacion en formato digital: SI

Durante el primer semestre del ao 2018:

- N° de actividades de formacién a investigadores anuales
Se ha colaborado en 6 actividades de formacion a investigadores (organizados conjuntamente por la Escuela Internacional de Posgrado, UGR
Emprendedora y la Unidad de Calidad y Prospectiva y la Oficina de Gestién de la Comunicacion), con la participacion de 170 personas:
- 3 Talleres de divulgacién de la Escuela Internacional de Posgrado (90 alumnos)
- ITaller de comunicacién para alumnos del Concurso “Three Minute Thesis” (20 alumnos)
2.3.3. - | Taller de divulgaciéon Plan FIDO (30 alumnos)
- | Taller de divulgacién del Programa Talento de la UGR-Emprendedora (30 alumnos)
Talleres de divulgacion cientifica: http://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/actividadesformativas/divulgacion_cientifica

- N° noticias sobre resultados de investigacion al ano (divulgacion cientifica): 53
Canal de Videos de Ciencia: https://www.youtube.com/user/UGRmedios

En relacion a la difusion de los resultados de investigacion en los medios de comunicacion, se han obtenido los siguientes resultados en lo que va
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de aho:

N° noticias sobre resultados de investigacion: 47

N° videos de divulgacion cientifica: 53

N° informes de repercusion enviados a investigadores: 56
Impacto nacional: 5366 noticias

Impacto internacional: 378

O 0 0O O0OO

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- N° de actividades de formacion a investigadores anuales: 6 cursos de divulgacion cientifica.
- N° noticias sobre resultados de investigacion al ano: 47

- N° videos de divulgacion cientifica: 53

- N° informes de repercusion enviados a investigadores: 56

- Impacto nacional: 5.366 noticias

- Impacto internacional: 378

Se han realizado tres talleres para ayudar al profesorado en la convocatoria de sexenios:

I) en primer lugar se ha realizado el curso para la convocatoria convencional: XI TALLER DE PREPARACION DE LA SOLICITUD DE
SEXENIOS (03/12/2018)

2) Se realizd un taller relacionado con el nuevo sexenio de transferencia: TALLER “SEXENIOS 2018: NUEVO TRAMO DE TRANSFERENCIA
DEL CONOCIMIENTO E INNOVACION” (17/12/2018) y finalmente

3) se realizé un taller virtual de sexenios de investigacién para dar cobertura a los Campus de Ceuta y Melilla: EDICION VIRTUAL: TALLER
Diciembre 2018 | 2.3.1 SEXENIOS DE INVESTIGACION (18/12/2018). Asimismo hemos organizado un curso para la preparacion de las solicitudes ANECA: CURSO:
**7" | CRITERIOS ORIENTADORES Y COMISIONES DE EVALUACION EN EL MARCO DE LA ANECA (24/05/2018).

Todos los cursos mencionados han sido ofertados en el marco del Il Plan de Promocion de la Investigacion y se han difundido en:
https://investigacion.ugr.es/pages/planformacion/iiplandepromociondelainvestigacionv2/!

Resultado Indicadores 2018:
- N° de talleres/jornadas realizadas anuales: 4

2.3.2. Plataformas

2.3.2. e Plataformas. Se mantienen activas las plataformas UGRinvestiga y la plataforma Livemetrics como herramientas basicas de comunicacion
y difusion de la produccion cientifica. Se lanzé la plataforma Facultad Cero “Plataforma de reflexion y accion sobre el futuro de la
educacion superior”. Espacio para la reflexion y accion sobre el presente y el futuro de la educaciéon superior. Constituye un foro
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abierto para el encuentro de los diferentes interesados que, desde cualquier lugar de la sociedad, deseen contribuir a como podria ser la
institucion universitaria. El proyecto se desarrolla en torno a la pregunta: “;Como disenarias la Universidad si pudieras crearla ahora
desde cero?”. Desde una voluntad creativa y propositiva buscamos repensar el actual modelo y dibujar posibles nuevos escenarios hacia
los que caminar. Disponible en: http://facultadcero.org/

2.3.2. Talleres

El objetivo del Il Plan de Promocién de la Investigacion (11-PPl) es formar sobre temas que pueden repercutir positivamente en la carrera
cientifica como el conocimiento de las convocatorias de financiacion, la gestién de proyectos, la elaboracién y difusion de publicaciones,
etc. En 2018 se plantearon 8 jornadas cientificas, 20 cursos de formacion y 2 visitas guiadas. Las actividades estan abiertas a toda la
comunidad (PDI, PAS y estudiantes) y tienen caracter gratuito. En total en este II-PPI se recibieron un total de 1480 inscripciones. Entre
las acciones del II-PPl podemos destacar el Workshop: aspectos estratégicos de las convocatorias Severo Ochoa y Maria de Maetzu (27
de Abril), la jornada (D)Efecto pasillo (15 de Junio). Entre las Jornadas por campus y centros destacamos la celebracion de la Jornada de
Publicacién, Financiacién y Evaluacion Cientifica en Arquitectura (21 de Marzo de 2018), la Jornada de Promocion de la Investigacién en
Ceuta (7 y 8 de Junio de 2018) o las Jornadas de promocion de la Investigacidn para estudiantes de posgrado (7, 8 y 9 de Marzo).

2.3.1. Memoria

La memoria de investigacion se publico en octubre de 2018 bajo el titulo “Indicadores y estadisticas de investigacion ugr‘18” y con DOI:
10.5281/zenodo.1462772. Esta disponible en:
https://investigacion.ugr.es/ugrinvestiga/pages/cifras

Resultado Indicador 2018:

- N° plataformas de comunicacion activas: 3

- N° de talleres/seminarios dirigidos a la publicacién y comunicacién de los resultados cientificos anuales: 30
- Memoria de investigacion en formato digital: Sl

2.3.3.

Durante el segundo semestre del ano 2018, se han realizado 2 actividades de formacion a investigadores con la participacion de 70
personas (cursos de divulgacion cientifica). Dichas actividades formativas han sido organizadas conjuntamente por la Escuela Internacional de
Posgrado, la Unidad de Calidad y Prospectiva y la Oficina de Gestion de la Comunicacion.

| Taller de divulgacién de la Escuela Internacional de Posgrado (40 alumnos)
| Taller de divulgacion Plan FIDO (30 alumnos)

Talleres de divulgacion cientifica: http://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/actividadesformativas/divulgacion_cientifica
Plan FIDO 2018-2020: https://calidad.ugr.es/pages/secretariados/formacion_innovacion_evaluacion/formacion-e-
innovacion/formacion/docs/fido20 | 8aprobadoconsejogobierno
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Resultado Indicadores julio 2018 — diciembre 2018:

- N° de actividades de formacién a investigadores anuales: 2

- N° noticias sobre resultados de investigacion al afio: 43

- N° videos de divulgacion cientifica: 8

Canal de Videos de Ciencia: https://www.youtube.com/user/UGRmedios
- N° informes de repercusion enviados a investigadores: 50

- Impacto nacional: 6153 noticias

- Impacto internacional: 435

Resultado Indicadores aiio 2018:

- N° de actividades de formacion a investigadores anuales: 8
- N° noticias sobre resultados de investigacion al afo: 90

- N° videos de divulgacion cientifica: 61

- N° informes de repercusion enviados a investigadores: 106
- Impacto nacional: 11519

- Impacto internacional: 813
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2.4. Promover una estrategia de conexion e interaccion con el entorno empresarial y social

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Fomentar las acciones dirigidas a establecer y
mantener relaciones con el entorno empresarial
los grupos de investigacion de la UGR para - Numero minimo de actuaciones al
241, |V osEup - P? - 3 2020 OTRI
aumentar la permeabilidad entre las necesidades | ano
de la industria y los resultados de investigacion
de los grupos
Incorporar a empresas del tercer sector de la .
e ) - NUmero de empresas del tercer
24.2. provincia, que no hayan colaborado previamente - ~ 3 2020 OTRI
sector incorporadas al afio
con la UGR.
Promover proyectos, contratos u otras ,
. . -Ndmero de proyectos, contratos u
colaboraciones cuyos objetivos tengan como otras colaboraciones que tengan
243. prioridad retos de la sociedad (seguridad, L 9 gal 3 2020 OTRI
R . ; : como prioridad retos de la sociedad
cambio climatico, cambios e innovaciones ; -
. realizadas al aho
sociales, etc.)

Recursos

Internos, Externos (Empresas, Administraciones)

Grupos de interés con impacto directo

PDI, Empleadores, Sociedad, Administraciones Publicas, Egresados
Valores Politica Calidad

Innovacién, Autonomia, Sostenibilidad, Futuro, Conocimiento
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Seguimiento

- Durante el primer semestre del ano 2017, se han realizado las siguientes actuaciones:
o Foro Transfiere 2017: gestion stand Red OTRI Andalucia (ROA) y agenda de reuniones con 10 empresas. 15y 16 de febrero,
Malaga. Evidencia: http://transfiere.malaga.eu/es/informacion-general/edicion-20 | 7/#.WUe8Kk2jyi70
o Jornada Apps UGR. 24 de febrero de 2017, Granada. Evidencia:http://congresos.ugr.es/appsugr/
Junio 2017 2.4.1. o Jornada sobre la tecnologia médica en el mercado. 25 mayo de 2017, Granada. Organiza Extenda.
Evidencia:http://azierta.eu/2017/05/26/exitosa-jornada-puntos-clave-la-tecnologia-medica-junto-extenda/
o Digital Day Granada. Idento y Google. 30 de mayo de 2017, Granada. Evidencia: https://www.idento.es/blog/idento/digital-day-
granada-google-idento-marketing-digital/

Desde enero 2017, se han realizado las siguientes actividades:

o Actividad |: Firma de un convenio con la Asociacion de Jévenes Empresarios de Granada (AJE-Granada) para el desarrollo del Programa
Colabora cuya finalidad es detectar necesidades tecnologicas de las empresas que puedan ser abordadas por equipos de investigacion de
la Universidad de Granada, de manera que se favorezca la generacion de habitos de colaboracion.Evidencia: Registro 23850 convenios de
Secretaria General.

o Actividad 2: Firma de un convenio con la Asociacion de Jovenes Empresarios de Granada (AJE-Granada) para el desarrollo del Programa
Inncuba que tiene como objetivo realizar una deteccién temprana de necesidades e incubacién de proyectos de I+D+i en empresas,
principalmente PYMEs, en colaboraciéon con personal investigador de la Universidad de Granada. Evidencia: Registro 23851 convenios de
Secretaria General.

2.4.2. o Actividad 3: Firma de un convenio con la Camara de Comercio de Granada para el desarrollo del Programa Colabora cuya finalidad es
detectar necesidades tecnoldgicas de las empresas que puedan ser abordadas por equipos de investigacion de la Universidad de
Granada, de manera que se favorezca la generacién de habitos de colaboracién. Evidencia: Registro 24010 convenios de Secretaria
General.

o Actividad 4: Firma de un convenio con la Camara de Comercio de Granada para el desarrollo del Programa Inncuba que tiene como
objetivo realizar una deteccidon temprana de necesidades e incubacion de proyectos de I+D+i en empresas, principalmente PYMEs, en
colaboracion con personal investigador de la Universidad de Granada. Evidencia: Registro 2401 | convenios de Secretaria General.

o | Concurso de Innovacion Grupo La Cana de Agroalimentacién. http:/otri.ugr.es/noticias/i-concurso-de-innovacion-agroalimentria-de-

grupo-la- cana/
o Proyecto Biotomato dentro de la convocatoria H2020 InnovationAssociate con la empresa Eurocastell.

2.43 Los proyectos o colaboraciones con objetivos sociales realizados durante el primer semestre del afo han sido:
T o Colaboracion |: Proyecto de I1+D+| Colaborativa: Aplicacion sobre juegos visuales (Soluciones tecnoldgicas aplicadas al autismo).
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Evidencia:
http://www .fundacionorange.es/junto-al-autismo/convocatorias-de-proyectos/convocatoria-soluciones-digitales/

http://www.lavanguardia.com/vida/20160728/403532 185957/una-aplicacion-para-fomentar-el-juego-de-los-ninos-autistas-entre-los-

proyectos-seleccionados-por-fundacion-orange.html

o Colaboracion 2: Proyecto de [+D+] Colaborativa: Soluciones nutricionales y aplicacion de técnicas dirigidas a prediccion, control y
mejora de la calidad de cascara de ponedoras (OVOFORTIS). Evidencia:
https://sede.cdti.gob.es/Common/DownloadFile.aspx?Path=Sede+Electronica%2fAnuncios%2f90&Filename=Publicaci%c3%b3n+Resoluci%

c3%b3n+Provisional+ITC+20 | 6.pdf

o Colaboracion 3: Proyecto de I+D+| Colaborativa: Apicultura: Descontaminacion industrial de ceras. Valorizacion de la cera y sus
subproductos. Evidencia:
http://apiculturaiberica.com/index.php/actualidad/celebracion-de-la-xix-jornada-malaguenas-de-apicultura

Diciembre 2017 2.4.1.

Durante el segundo semestre del ano 2017, se han realizado las siguientes actuaciones:

(@]

Greencities: Foro de Inteligencia y Sostenibilidad Urbana. 7 y 8 de junio de 2017, Malaga. Evidencia: comision de servicio
2017/[c]7858 de Miguel Angel Rueda Morales.

I Encuentro empresarial Juncaril-Asegra. 20 y 21 de 2017, Granada. Evidencia: certificado asistencia Laura Sanchez.

I Jornadas del Centro de Investigacion Biomédica (CIBM) de la UGR. 21 de junio de 2017, CIBM Granada. Evidencia:
certificados de asistencia de Laura Plaza y Laura Sanchez.

Fruit Attraction, Feria Internacional del Sector Frutas y Hortalizas. Del |8 al 20 de octubre de 2017, Madrid. Evidencia:
comisién de servicio 2017/[c] 10018 de Laura Plaza Montoya y comision de servicio 2017/[c] 10033 de Laura Sanchez Ruiz.

V Encuentro Internacional de Biotecnologia y Tecnologia Sanitara. 2 y 3 de noviembre de 2017, Granada. Evidencia:
certificados de asistencia de Laura Plaza Montoya y Laura Sanchez Ruiz.

MedInBio Foro de Transferencia Biomédica. 10 de noviembre de 2017, Granada. Evidencia: La OTRI fue colaboradora del
evento, ver seccidn colaboradores en la web http://medinbio.es/. Certificados de asistencia de Laura Plaza Montoya y Laura Sanchez
Ruiz

| Foro Agua y Desarrollo. 10 de noviembre de 2017, Granada. Evidencia: certificado asistencia Migue y enTwitter buscar
#ForoAguayDesarrollo

- Resultado Indicador 2017: 11
- Numero minimo de actuaciones al afio: 3

2.4.2.

Durante el segundo semestre de 2017, se han llevado a cabo las siguientes actividades:

o Colaboracién con la Asociacion Reaccion Econdmica, una iniciativa independiente, global y sin animo de lucro. Actualmente estamos en
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fase de busqueda de socios investigadores para su incorporacion en el proyecto de |+D colaborativa “Desarrollo de metodologia de
auditoria”. Evidencia: correos electrénicos de Laura Plaza Montoya.

o Participacion de OTRI UGR en las mesas sectoriales que la Diputacion de Granada ha constituido para la planificacion y ejecucion del
Pacto Andaluz por la Industria. En total son siete mesas de trabajo sectoriales referidas a otras tantas areas: la industria vinculada a Salud
(industria farmacéutica, biotecnolégica, e [+D+l), que coordinara la Agencia IDEA; industria sostenible, que coordinara el Claster de la
Construccion Sostenible de Andalucia; industria agroalimentaria; coordinada por la Federacion Andaluza de Empresa Cooperativas
Agrarias; industria 4.0 (sector TIC), que coordinara On Tech City Granada; Infraestructura Industrial, coordinada por el Parque
Tecnologico de Ciencias de la Salud, industria cultural, coordinada por el Patronato de la Alhambra y Generalife e internalizacion,
coordinada por la Camara de Comercio. Estas mesas estan constituidas por una treintena de representantes de las instituciones, y
agentes econémicos Y sociales. Evidencia: actas de las reuniones y correos electrénicos de los técnicos de la OTRI: Laura Plaza Montoya,
Laura Sanchez Ruiz, Miguel Angel Rueda Morales, Joaquin Cordovilla y Juan Antonio Mufioz Orellana.

o Adhesion al Programa de Becas Fundacion SEPI-TALENTUM STARTUPS y LABS 2017. Evidencia: Ver modelo de adhesion de la
aceleradora firmado.

1T
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=
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&
~

Resultado Indicador 2017: 9

- Nimero de empresas del tercer sector incorporadas al aho: 3

Los proyectos o colaboraciones con objetivos sociales realizados durante el segundo semestre del aho han sido:

o Colaboracién |: Proyecto de I+D+| Colaborativa: El portal del familiar - GESAD Family
Evidencia: http://blog.trevenque.es/ayuda-domiciliaria/portal-del-familiar/
http://www.minetad.gob.es/PortalAyudas/AgrupacionesEmpresariales/Concesion/2017/Documents/Listado_provisional %20ayudas_conc

edidas.pdf

o Colaboracion 2: Proyecto de [+D+l Colaborativa: ChemoCLEAN-Tech: PUESTA EN MARCHA DE UN PROTOTIPO (A ESCALA DE
LABORATORIO) DE UN SISTEMA DE TRATAMIENTO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
Evidencia:
http://www.minetad.gob.es/PortalAyudas/AgrupacionesEmpresariales/Concesion/20 1 7/Documents/Listado_provisional %20ayudas conc
edidas.pdf
https://sede.cdti.gob.es/Common/DownloadFile.aspx?Path=Sede+Electronica?%2fAnuncios%2f90&Filename=Publicaci%c3%b3n+Resoluci%
c3%b3n+Provisional+ITC+2016.pdf

o Colaboracion 3: Proyecto de [+D+l Colaborativa: SENSOLIVE-OIL: ANALISIS INSTRUMENTAL COMPLEMENTO AL PANEL TEST
Evidencia: https://www.agrodigital.com/2017/1 1/24/el-grupo-operativo-sensolive-oil-transferira-al-sector-los-avances-tecnologicos-para-

2.4.3.
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la-clasifcacion-aceites/

Resultado Indicador 2017: 6

-NUmero de proyectos, contratos u otras colaboraciones que tengan como prioridad retos de la sociedad realizadas al afo: 3

- Durante el primer semestre del afno 2018, se han realizado las siguientes actuaciones:
o Jornada Técnica Endesa — UGR. Con la participacion de ocho grupos de investigacion y la spin off iMare Natural. 22 de enero de
2018, en CTT, Granada.
o Jornada Técnica Herogra — UGR. Con la participacion de seis grupos de investigacion y la Directora del CIDAF. 25 de enero de
Junio 2018 2.4.1. 2018, en las instalaciones de la empresa en Poligono |uncaril, Granada.
o Jornada Técnica OCA Cert. - UGR. Con la participacion de 36 investigadores. 9 de abril de 2018, en CTT, Granada.
o Jornada Técnica Grupo La Cafia — UGR. Con la participacion de diez grupos de investigacion y el acto de firma Convenio,
presidido por la Rectora y el Gerente de Grupo La Cana. |6 de abril de 2018, en las instalaciones de la empresa en Castell de Ferro,
Granada-

- Durante el primer semestre del afio 2018, se han realizado las siguientes actuaciones:
o Convenios especificos de colaboracién para fortalecer el tejido productivo de Granada. Suscritos el 21/02/18:
- Convenios con la Camara de Comercio de Motril y con CEIGE (Circulo de Empresas en Expansion e Internacionalizacion de
Granada Econdmica), este Gltimo, compuesto por |9 empresas de sectores de actividad diferentes, para el desarrollo del
“Programa Granada Colabora”. Hasta la fecha se ha realizado dos jornadas técnicas con las empresas del Circulo: Grupo la Cafa

2.4.2. y Herogra, con el objetivo de detectar oportunidades de colaboracién entre estas y equipos de investigacion de la UGR, asi
como reuniones individuales mantenidas con otras empresas como son: Car Repair System, Negratin, Jalsosa, Pilsa y SIMA.
Evidencia: http://otri.ugr.es/programa-inncuba/ y convenios.
- Convenios con la Camara de Comercio de Motril y CEIGE para el desarrollo del “Progama Inncuba”. Evidencia:
http://otri.ugr.es/programa-inncuba/ y convenios.
Los proyectos o colaboraciones con objetivos sociales realizados durante el primer semestre de 2018 han sido:
o Colaboracion |I: Proyecto TRAMCE (Transferencia de un método para el control de la erosion en el olivar)
Evidencia: https://www.agroalimentarias-andalucia.coop/noticias/2529-el-grupo-operativo-andaluz-que-investiga-sistemas-que-reduzcan-la-
2.4.3. erosion-en-el-cultivo-del-olivar-celebrara-una-jornada-informativa-el-martes-26-de-junio-en-la-cooperativa-santa-monica-de-pinar-

granada
o Colaboracién 2: Proyecto INNOLEAF (Validacion preindustrial de ingredientes innovadores obtenidos a partir de la hoja de olivo.

Evidencia: https://canal.ugr.es/noticia/ugr-participa-innoleaf-hoja-olivo/
o Colaboracion 3: Proyecto SAVIA (Sistema de analisis vascular integrado en olivicultura)
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Evidencia: http://www.diariojaen.es/jaen/caja-rural-investiga-la-sangre-del-olivar-para-ver-la-nutricion-BM3860892

Diciembre 2018 2.4.1.

Durante el segundo semestre del ano 2018, se han realizado las siguientes actuaciones:

Jornada de “Presentacién Campus de Excelencia Internacional del Mar y Aula del Mar Cei.Mar UGR en Motril. 18 de
julio de 2018, Motril. Evidencia: https://canal.ugr.es/wp-content/uploads/2018/07/PROGRAMA-DEFINITIVO-14.7.-ACTIVIDADES-
UCADIZ.pdf (La OTRI UGR es coordinadora del CeiMar Granada).

Jornada de Transferencia de Tecnologia, TT Andalucia, en el sector de las Tecnologias del Agua. En colaboracién con la
Agencia Andaluza del Conocimiento. 20 de septiembre de 2018, Sevilla. Evidencia: https://otri.ugr.es/noticias/jornada-de-transferencia-
de-tecnologia-en-el-sector-del-agua/ (La OTRI UGR como miembro de la Red OTRI Andalucia coorganiza esta jornada).

Jornada Técnica Cosentino-UGR. Con la participacion de 7 grupos de investigacion y la presentacion de las lineas de innovacion de
interés de la empresa a estos grupos y a los promotores tecnologicos de la UGR. |5 de octubre de 2018, CTT, Granada.

Evidencia: http://otri.ugr.es:808 | /noticias/jornada-de-transferencia-ugr-grupo-cosentino/

MEDINBIO 2018 Foro de Transferencia en Medicina, Investigacion y Bioinformatica. La OTRIUGR colabora en la
organizacion del evento. Este ano se ha abierto a otras universidad andaluzas. 8 de noviembre de 2018, Fundacién PTS Granada.
Evidencia: https:/otri.ugr.es/noticias/foro-de-transferencia-en-medicina-investigacion-y-bioinformatica/ (En la web del evento se puede
ver el logo de la OTRI UGR en la seccién colaboradores).

Jornada Técnica Everis-UGR. Con la participacion de 6 grupos de investigacion y la presentacion de las lineas de innovacion de
interés de la empresa a estos grupos de la UGR. 19 de noviembre de 2018, CIBM UGR (PTS Granada).

Evidencia: http://otri.ugr.es:808 | /noticias/la-empres-everis-y-ugr-celebran-una-jornada-para-potenciar-la-colaboracion-en-id/
Presentacion de CEI.LMAR en el Campus de Cartuja de la UGR. Evidencia: https://otri.ugr.es/noticias/presentacion-de-ceimar-
en-el-campus-de-cartuja-de-la-ugr/ (La OTRI UGR es coordinadora del CeiMar Granada).

Resultado Indicador 2018:
- NUmero de actuaciones al ano: 10

2.4.2.

Durante el segundo semestre del ano 2018, se han realizado las siguientes actuaciones:

Convenio para la adhesion de la Universidad de Granada al Cluster Andalucia SmartCity. Evidencia:
https://canal.ugr.es/noticia/andalucia-smart-city-ugr/ (La firma del convenio se formalizé en junio de 2018, pero se empezo activamente la
colaboracion a partir de septiembre)

Reuniones de trabajo con la Federacién Andaluza de Empresas Cooperativas Agrarias (FAECA-Granada) para la
organizacion de una jornada técnica con investigadores de la UGR en 2019. Evidencia: correos electrénicos Laura Sanchez.

Interaccion con fundaciones, asociaciones, cooperativas... para la elaboracion de las propuestas de proyectos a presentar por el PDI en
la primera edicion del Programa de Transferencia de Conocimiento en Humanidades, Creacién Artistica, Ciencias
Sociales, Econémicas y Juridicas de la OTRI UGR en el marco del Plan Propio de Investigacion y Transferencia 2019.
https://otri.ugr.es/programa-de-ayudas-la-transferencia-investigador/
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Elaboracién de una propuesta de colaboracion con la Fundacién Caja Sur en los sectores de innovacion social y
agricultura. Evidencia: propuesta enviada y presentada por el director de OTRI UGR.

Resultado Indicador 2018:
- Nimero de actuaciones al aho: 6

2.4.3.

Los proyectos o colaboraciones con objetivos sociales realizados durante el segundo semestre de 2018 han sido:

Colaboracién I: Proyecto ChemoCLEAN-Tech Il, en colaboracién con la ASOCICION CLUSTER GRANADA PLAZA TECNOLOGICA Y
BIOTECNOLOGICA

Evidencia: https://www.20minutos.es/noticia/3504833/0/ongranada-se-convierte-cluster-espanol-con-mayor-apoyo-economico-
ministerio-industria/

Colaboracion 2: Proyecto EDITORIAL 4.0 - Desarrollo de soluciones logisticas en la cadena de valor de empresas editoriales basadas en
las tecnologias Big Data y Cloud Computing, en colaboracion con la ASOCICION CLUSTER GRANADA PLAZA TECNOLOGICA Y
BIOTECNOLOGICA

Evidencia: https://www.20minutos.es/noticia/3504833/0/ongranada-se-convierte-cluster-espanol-con-mayor-apoyo-economico-
ministerio-industria/

Colaboracion 3: Proyecto Comunicaciones deterministas para la Industria 4.0: TSN para Smart Grid, en colaboracién con la
ASOCICION CLUSTER GRANADA PLAZA TECNOLOGICA Y BIOTECNOLOGICA

Evidencia: https://www.20minutos.es/noticia/3504833/0/ongranada-se-convierte-cluster-espanol-con-mayor-apoyo-economico-
ministerio-industria/

Colaboracion 4: Proyecto DESARROLLO DE FORMULACIONES PARA TRATAMIENTO DE PERIODONTITIS Y AFTAS BUCALES
(PERIDENT), en colaboracién con la ASOCICION CLUSTER GRANADA PLAZA TECNOLOGICA Y BIOTECNOLOGICA

Evidencia: https://www.20minutos.es/noticia/3504833/0/ongranada-se-convierte-cluster-espanol-con-mayor-apoyo-economico-
ministerio-industria/

Resultado Indicador 2018:
-Numero de proyectos, contratos u otras colaboraciones que tengan como prioridad retos de la sociedad realizadas al ano: 7
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2.5. Consolidar, mejorar y rentabilizar el CIC

ACCIONES INDICADOR ESTANDAR RECa QUIEN
LIMITE
Mejorar los servicios técnicos del CIC - N° unidades renovadas o
25.1- | conla adquisicion y renovacion de implantadas 2 2020 Cic
instrumentacion e instalaciones
Incremento de la visibilidad del CIC - N° actividades de difusion
252 dentro y fuera de la UGR de la actividad del CIC 3 2020 clc
Recursos

Internos, Financieros

Grupos de interés con impacto directo
PDI, Empleadores, Sociedad

Valores Politica Calidad

Innovacién, Conocimiento, Futuro, Experiencia
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Seguimiento

Junio 2017 2.5.1. | Apertura de la nueva unidad Dron en el CIC. Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto

| .Difusién a través de UGR divulga, UGR.media y acto de apertura de la nueva unidad Dron en el CIC.

2.5.2 2.Participacion activa de personal técnico del centro en la Staff Training Week 2017 promovida por el Vicerrectorado de Internacionalizacion
e dentro del programa AdministrativeServicesforResearchSupportTrack.

Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto

Apertura de la nueva unidad LEB en el CIC.

En la Unidad de Cromatografia y Espectrometria de Masas de Fuentenueva se ha adquirido un Cromatdgrafo de gases con detector de triple
cuadrupolo de acuerdo a la CONVOCATORIA 2015 de AYUDAS A INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO CIENTIFICO-TECNICO.
SUBPROGRAMA ESTATAL DE INFRAESTRUCTURAS CIENTIFICAS Y TECNICAS Y EQUIPAMIENTO (PLAN ESTATAL I+D+l 2013-2016):
Diciembre 2017 | 2.5.1. El equipo se recepciond y se instalé en diciembre del 2017 y esta pendiente un curso de formacién durante el mes de febrero.

Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto

Resultado Indicador 2017:
- N° unidades renovadas o implantadas: 2

Se han realizado distintas actividades que han ayudado a la visibilidad del CIC, dentro y fuera de la UGR, a través de cursos, masteres, talleres,
visitas, etc...realizados por distintos miembros del CIC en condicion de Técnicos Responsables de Unidad. Ver archivo “evidencias de objetivos
25.2. para calidad CIC” adjunto.

Resultado Indicador 2017:

- N° actividades de difusion de la actividad del CIC: 9

- Apertura de la nueva unidad CAA en el CIC.

- En la Unidad de Resonancia Magnética Nuclear de Fuentenueva se han adquirido un Equipo 400 MHz Bruker NanoBay Avance Il HD (sélo
consola sin iman), un Equipo 400 MHz Bruker Avance NEO y un Equipo 500 MHz Bruker avance NEO. Todo se recepcion6 e instalé en el
primer trimestre de 2018.

- En la Unidad de Fluorescencia de Rayos X de Fuentenueva se han adquirido un Espectrémetro de Fluorescencia de Rayos X y dos perladoras
para la preparacion de muestras. Todo se recepciond e instalé en el primer trimestre de 2018.

Junio 2018 2.5.1. - En la Unidad de Espectrometria de Masas de Farmacia se ha adquirido un Cromatoégrafo de liquidos con detector de triple cuadrupolo de
acuerdo a la CONVOCATORIA 2015 de AYUDAS A INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO CIENTIFICO-TECNICO. SUBPROGRAMA
ESTATAL DE INFRAESTRUCTURAS CIENTIFICAS Y TECNICAS Y EQUIPAMIENTO (PLAN ESTATAL I+D+1 2013-2016). Todo se recepcion
e instald en el primer trimestre de 2018.

- En la Unidad de Cromatografia y Espectrometria de Masas de Fuentenueva se ha adquirido un Cromatografo de fluidos supercriticos de
acuerdo a la CONVOCATORIA 2015 de AYUDAS A INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO CIENTIFICO-TECNICO. SUBPROGRAMA
ESTATAL DE INFRAESTRUCTURAS CIENTIFICAS Y TECNICAS Y EQUIPAMIENTO (PLAN ESTATAL I+D+l 2013-2016). Todo se recepcion
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e instald en enero de 2018.
- En la Unidad de Difraccion de Rayos X de Fuentenueva se ha adquirido un Difractémetro de Rayos X para microdifraccion y analisis de
texturas. Se recepciond e instalé en el primer trimestre de 2018.
Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto
Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° unidades renovadas o implantadas: 6
- Realizacion de distintas actividades que han ayudado a la visibilidad del CIC, dentro y fuera de la UGR, a través de cursos, masteres, talleres,
visitas, etc...realizados por distintos miembros del CIC en condicion de Técnicos Responsables de Unidad.
2.5.2. Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto.
Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° actividades de difusion de la actividad del CIC: 10
- En el Laboratorio de Preparacion de Muestras mediante Técnicas Especiales (LPTE) se adquieren dos pulidoras con las que se comienza a dar
servicio al usuario en el segundo semestre de 2018.
- En la Unidad de Microscopia de Fuerza Atémica (AFM) se adquiere un Microtomografo de Rayos-X, en septiembre de 2018.
- En el Laboratorio de Andlisis de Isétopos Estables (LIE) se adquieren tres espectrometros de masas (IRMS) y un liofilizador, en el segundo
semestre de 2018.
- En el Laboratorio de Analisis de Imagen (LAl) se adquirié una impresora 3D, en el segundo semestre de 2018.
- En la Unidad de ICP-Masas (ICP) se adquirié un Espectrémetro de masas con fuente de ionizacion por antorcha de plasma y filtro de iones por
cuadrupolo con sistema de Ablacidn Laser, en el segundo semestre de 2018.

Diciembre 2018 | 2.5.1. - En la Unidad de Experimentacion Animal (EXP) del Campus de Cartuja, se han adquirido 4 Aisladores Getinge de 2 guantes. | Unidad de
descontaminacion por acido peracético. | Sistema ISOcage P (Presion positiva). Completo con 72 miniaisladores herméticos (71 + | control),
biberones, tetinas y tarjeteros. Incluye unidad de ventilacion de alta seguridad. | Cabina de Bioseguridad especial para trabajar con sistema
ISOCage, con tanque de desinfeccion y punto de acceso lateral para “transfer”.

Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto.
Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- N° unidades renovadas o implantadas: 12
2.5.2 - Realizacion de distintas actividades que han ayudado a la visibilidad del CIC, dentro y fuera de la UGR, a través de cursos, masteres, talleres,
T | visitas, etc...realizados por distintos miembros del CIC en condicion de Técnicos Responsables de Unidad.
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Ver archivo “evidencias de objetivos para calidad CIC” adjunto.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° actividades de difusion de la actividad del CIC: 15
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Aumentar la difusion y promocion del libro universitario entre la comunidad universitaria y el publico en
general
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2.6.

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Buscar nuevos espacios y promover nuevas vias
2.6.1. de comermallzauon de nuestras pul?l!caC|ones, - N° plataformas digitales utilizadas 5 2018 Editorial
en especial, las nuevas plataforma digitales de
distribucién y venta
2.6.2. Fortalecer I'a promocion y la presencia de la - N° jornadas y ferias 6 2020 Editorial
EUG en ferias
263 Impulsa}r la difu§ior.1 de informacién y de -N conteni~dos audiovisuales 2 2020 Editorial
contenidos audiovisuales creados al afo
26.4. Aur.nentatt I.a visibilidad dc'el p9rta| electrénicode | - N actuaciones de difusion del ) 2020 Editorial
revistas digitales de la editorial portal al afo
2.6.5. Ap.o.s,tar por el libro digital, y aumentar la - Porcentaje de ediciones digitales 70% 2020 Editorial
edicion de ebooks

Recursos
Externos (Empresas de edicion, Plataforma UNE, Comercializadoras, Empresa para generacion de contenidos audiovisuales), Internos, Financieros

Grupos de interés con impacto directo
PDI, Estudiantes, Sociedad

Valores Politica Calidad

Innovaciéon, Conocimiento, Sostenibilidad, Futuro
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Seguimiento
Durante el primer semestre del afio 2017, la EUG ha utilizado las siguientes plataformas digitales:
® e-libro
Junio 2017 2.6.1. ® odilo
® Unebook
® Amazon

La EUG ha participado en las siguientes jornadas y ferias de promocion:
® Feria del Libro de Buenos Aires (Del 21 de abril 2 9 de mayo de 2017)

2.6.2. ® Feria del Libro de Granada (Del 21 al 30 de abril 2017)
® Feria del Libro de Jaén (Del 5 al 14 de mayo de 2017)
® Feria del Libro de Madrid (Del 26 de mayo al | | de junio de 2017)
Los contenidos audiovisuales creados en lo que va de ano 2017 han sido:
® https://www.youtube.com/user/editorialugr Video trailer del libro Las plantas de uso medicinal en Lanjarén (mayo 2017)
2.6.3. | e www.youtube.com/watch?v=vK-20vgW8Yw Cuentos de Tetuan (mayo 2017)
® https://www.youtube.com/watch?v=NALD7SAvOjs Conoce Granada con los libros de la EUG (marzo 2017)
2.6.4. Desde enero de 2017, la EUG ha difundido el portal electrénico de revistas de difusion a través de la promocion de las revistas en las redes
sociales de la EUG.
2.6.5. En lo que va de aiio 2017 se han editado en ebooks 22 titulos, lo que supone un porcentaje total de un 56,41% del total publicado.

Diciembre 2017 2.6.1.

Durante el segundo semestre del ano 2017, la EUG han utilizado las mismas plataformas digitales de primer semestre y se han incorporado las
siguientes:

® Sercode
® Project MUSE

Resultado Indicadores 2017:
N° plataformas digitales utilizadas: 6

2.6.2.

La EUG ha participado en las siguientes jornadas y ferias de promocion:
® Feria Internacional del libro Liber’17 (Madrid, del 4 al 6 de octubre de 2017).
® Libro Universitario de México (22 a 27 de agosto 2017).
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® Feria Internacional del libro Frankfurt (I'1 al 15 de octubre de 2017)

® Feria del libro de Guadalajara (México, 22 de noviembre al 8 de diciembre de 2017)

Resultado Indicadores 2017:
- N° jornadas y ferias: 8

— Los contenidos audiovisuales creados en el segundo semestre del 2017 han sido
https://www.youtube.com/watch?v=302mULyWbP8 llustres granadinos. Libro del mes (julio 2017)
2.6.3 https://www.youtube.com/watch?v=aQ7i_vAO3Ew El concilio de Elvira en Fernando de Mendoza (septiembre 2017)

Resultado Indicadores 2017:
- N° contenidos audiovisuales creados al afio: 5

Desde julio de 2017, la EUG ha difundido el portal electrénico de revistas de difusion en las redes sociales (facebook y twitter)
https://www.facebook.com/hashtag/revistasugr?source=feed text&story id=1520608541360974
https://twitter.com/hashtag/RevistasUGR?src=hash

2.6.4.
Resultado Indicadores 2017:
- N° actuaciones de difusién del portal al ano: 2
Durante el segundo semestre 2017 se han editado en ebooks un total de 25 titulos de los libros 27 editados.
2.6.5. Resultado Indicadores 2017:
- Porcentaje de ediciones digitales: (22+25) /(39+27) x 100 =71,2 %
— Durante el primer semestre del ano 2018, la EUG ha utilizado las siguientes plataformas digitales:
® e-libro
® odilo
® Unebook
Junio 2018 2.6.1. | ® Amazon
® Sercode
® Project MUSE
Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° plataformas digitales utilizadas: 6
2.6.2. La EUG ha participado en el primer semestre de 2018 las siguientes jornadas y ferias de promocion:
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Feria del Libro de Buenos Aires (Del 26 de abril a 14 de mayo de 2018)
Feria del Libro de Granada (Del 20 al 29 de abril 2018)

Feria del Libro de Jaén (Del 5 al 14 de mayo de 2018)

Feria del Libro de Madrid (Del 25 de mayo al 10 de junio de 2018)

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° jornadas y ferias: 4

- En el primer semestre se ha difundido el contenido audiovisual el libro sobre “Juan Latino” y se esta trabajando en la elaboracién del contenido
audiovisual sobre el libro “Paseos matematicos por Granada”. En breve estara disponible en canal eug online.
https://www.youtube.com/watch?v=gZ30X2golYU

2.6.3. https://twitter.com/Editorial UGR/status/1012254281087496193

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° contenidos audiovisuales creados al ano: |

- Desde enero de 2018 a junio, la EUG ha difundido el portal electrénico de revistas de a través de la promocion de las revistas en las redes
sociales de la EUG

https://www.youtube.com/watch?v=gZ30X2qgolYU

2.6.4. https://twitter.com/hashtag/RevistasUGR?src=hash

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- N° actuaciones de difusion del portal al afio: 2

En lo que va de aiio 2018 se han editado en ebooks 24 titulos, lo que supone un porcentaje total de un 66,66% del total publicado.

2.6.5. Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- Porcentaje de ediciones digitales: 66,66% (24/36)x100

Durante el segundo semestre del afio 2018, la EUG han utilizado las mismas plataformas digitales de primer semestre y se ha incorporado la
siguiente:

Diciembre 2018 | 2.6.1. ® Casalini Libri

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 201 8:
- N° plataformas digitales utilizadas: 7

2.6.2. La EUG ha participado en las siguientes jornadas y ferias de promocion:
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® Feria Internacional del libro Liber’18 (Madrid, del 4 al 6 de octubre de 2017).

® Libro Universitario de México (25 a 30 de septiembre 2018).

® Feria Internacional del libro Frankfurt (10 al 14 de octubre de 2018)

® Feria del libro de Guadalajara (México, 24 de noviembre al 2 de diciembre de 2018)

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 201 8:
- N° jornadas y ferias: 8

2.6.3.

—  El contenido audiovisual creado en el segundo semestre del 2018 ha sido
https://www.youtube.com/watch?v=8LNeKWC3Nvw (Paseos matematicos por Granada)

Resultado Indicadores 201 8:
- N° contenidos audiovisuales creados al ano: 2

2.6.4.

Desde julio de 2017, la EUG ha difundido el portal electrénico de revistas de difusion en las redes sociales (facebook y twitter)
https://www.facebook.com/hashtag/revistasugr?source=feed text&story id=1520608541360974
https://twitter.com/Editorial UGR/status/106043424424429 1584

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- N° actuaciones de difusion del portal al afio: 2

2.6.5.

Durante el segundo semestre 2018 se han editado en ebooks un total de 8 titulos de los 8 libros editados.

Resultado Indicadores 201 8:
- Porcentaje de ediciones digitales: (24+8) /(36+8) x 100 = 72,72 %
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Promover la vigilancia de la salud y la prevencion de riesgos laborales de forma integral en la universidad

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
300 Elaborar”e |mp|ar.1tar un nuevo Plan de - Plan aprobado s 2017 S?FVICIO de Salud y Prevencién de
Prevencion de Riesgos Laborales Riesgos Laborales
- N° reuniones anuales con 4
312 Mejorar la definicion de los programas de salud responsables de area 2020 Servicio de Salud y Prevencion de
o y prevencion , Riesgos Laborales
- Memoria de actividades anual SI
Mejc.nrar la segurldad |n.t’egral de I.os. centros - Porcentaje de centros con plan de Servicio de Salud y Prevencién de
3.1.3. mediantes la implantacion y seguimiento de S 100 2018 .
. emergencia implantados Riesgos Laborales
planes de emergencia
Controlar la siniestralidad mediantes campanas o ~ - - -
o . . - N° de campanas especificas para la Servicio de Salud y Prevencion de
3.14. especificas de prevencion de accidentes de Co " . ~ I 2020 .
. disminucion de siniestralidad al afo Riesgos Laborales
trabajo
Visibilizar las acciones preventivas de la UGR
mediante la difusion de las mejores practicas a - Mecanismo de reconocimiento : Servicio de Salud y Prevencion de
3.1.5. . : L SI 2020 -
través de un mecanismo de reconocimiento de creado Riesgos Laborales
la gestion integrada de la prevencién
Elaborar un Plan de Formacion Integral en - Plan de formacion elaborado y ‘ Servicio de Salud y Prevencién de
3.1.6. - . . SI 2018 -
Prevencion de Riesgos Laborales realizado Riesgos Laborales
Recursos

Financieros, Internos, Externos (empresas subcontratadas, certificadoras)

Grupos de interés con impacto directo

PDI, PAS, Estudiantes, Sociedad, Administraciones Publicas

Valores Politica Calidad
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Crean
Experiencia, Conocimiento, Sostenibilidad

Seguimiento

El Plan de Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad ha sido modificado y aprobado por Consejo de Gobierno con fecha 31/01/2017,

Junio 2017 3.1.1. publicado en el BUGR n° I 15 del 09 de febrero de 2017( http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr| |5/_doc/acgl 151 1/%21 )

Se realizé una reunion del Seguimiento de la Planificacion Preventiva, cuya acta esta subida en la plataforma SEHTRA y cuyo contenido se puede
ver en evidencias.

3.1.3. En la Plataforma SEHTRA se encuentra en cada Centro de la UGR la Documentacion de los planes de emergencia elaborados hasta la fecha.

En el ultimo trimestre de este ano 2017 se elaborara el informe para proceder a la campana de prevencién de accidentes en el Personal de los
Comedores Universitarios que se llevara a cabo en 2018.

Esta previsto para el mes de octubre establecer con la Directora del Secretariado del Campus Saludable los indicadores que permitan evaluar
3.1.5. desde el punto de vista de la gestidn preventiva a los Centros para en el 2018 proceder a dicha evaluacién y dar difusion del Centro/s que
obtengan una mejor clasificacion.

El Plan de Formacion de Prevencion de Riesgos Laborales fue elaborado y aprobado en el Comité de Seguridad y Salud de fecha 11/05/2017 y se
puede consultar en la pagina web del Servicio de Salud y Prevencion de Riesgos laborales( http://ssprl.ugr.es/pages/listadocursossspri2016)

Resultado Indicador:

Diciembre 2017 | 3.1.1. - Plan aprobado: SI (http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr| 15/ doc/acgl I1511/%21)

Resultado Indicador:
3.1.2. - 4 reuniones anuales con responsables de area
- No se ha realizado la Memoria de actividades anual. Pendiente hasta que termine el ano.

Resultado Indicador:
- Los planes de emergencia programados han sido 12 y los realizados |4, con un porcentaje de | [7%.

Informe provisional (visualizacién mediante autorizaciéon). Informe definitivo con prevision a finales de febrero.
3.1.4. Resultado Indicador 2017:
- N° de campanias especificas para la disminucion de siniestralidad al afio: 0

Se prevé que la proxima reunion de coordinacion para la evaluacion de indicadores y planificacion se realice el 01/02/18.
3.1.5. Resultado Indicador 2017:
- Mecanismo de reconocimiento creado: NO

Resultado Indicador:
- Plan aprobado: SI (http://ssprl.ugr.es/pages/listadocursossspri2016).

Junio 2018 3.1.1. | ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017

* Estan previstas 4 reuniones anuales, se ha realizado una, otra sera para el 29/06/18 y las restantes en octubre y diciembre.
* La memoria de actividades esta realizada, presentada y aprobada en el Comité de Seguridad y Salud (http:/ssprl.ugr.es/pages/comite-de-
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seguridad-y-salud)

.1.3. | ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017

.1.4. Informe definitivo (visualizacion mediante autorizacion). Informe archivado en la aplicacion Sehtra.

.1.5. | ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017

Se realizo la Planificacion 2018-2019

.1.6. . . . - - .
(http://ssprl.ugr.es/pages/servicio_prevencion_riesgos_laborales/plandeformacioinenprevencioinderiesgoslaborales20 [ 8)

W W WwWWwlw

Diciembre 2018 .I.1. | ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017

Resultado indicadores 201 8:
- Estan realizadas las 4 reuniones anuales,

3.1.2 e Acta del Comité de Seguridad Social 07/02/19 aprobados Memoria Anual
- Memoria de actividades anual: En Proceso
3.1.3 ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017

Los Planes de Emergencia una vez aprobados e implantados no tienen caducidad

Resultado indicadores 2018:

3.1.4. Informe definitivo (visualizacion mediante autorizacion). Informe archivado en la aplicacion Sehtra.
- N° de campanias especificas para la disminucion de siniestralidad al afo: 0

Esta campaiia por motivos de carga de trabajo del Area de Ergonomia se ha anulado.

ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017
Durante el 2018 se han elaborado 14 planes nuevos, publicados en la memoria de actividades del Servicio.

3.1.6. | ACCION CUMPLIDA DURANTE 2017
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3.2. Mejorar la sostenibilidad ambiental

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
3.2.1. Revisar politica medioambiental - Politica medioambiental revisada SI 2017 Unidad de Calidad Ambiental
Mejora.r el plz.ln de recuperacion y reC|c|'aje de ’ , Unidad de Calidad Ambiental
los residuos, incorporando nuevas fracciones o - Nimero de centros donde estan o
3.22. . ) . . . 30% 2018 Todos
realizando actuaciones para potenciar la implantadas las nuevas actuaciones. .
. Laboratorios
recogida
323 Mellorar la biodiversidad de la flora y fauna - (N° especies nuevas/N° especies 80% 2020 Unidad Técnica - Jardines
autoctona de los campus propuestas) x 100
Avanzar en la integracion del sistema de gestion
394, amplental mediante la aprobaslon en consejo de | _ Aprobacién s 2020 Unidad de Calidad Ambiental
gobierno de los aspectos ambientales, riesgos e Todos
indicadores ambientales asociados
3.2.5. Fomentczllr y participar en programas de - N° actuaciones al afio I 2020 Unidad de Calidad Ambiental
educacion y sensibilizacion ambiental

Recursos

Financieros, Internos, Externos (Empresas recogida de residuos, Certificadoras)
Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS, Sociedad, Administraciones Publicas

Valores Politica Calidad

Sostenibilidad, Conocimiento, Futuro
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Se ha revisado la Politica de Calidad ambiental de la UGR. Fue revisada por la Rectora en noviembre de 2016

Junio 2017 3.2.1. http://csaludable.ugr.es/pages/unidad calidad ambiental/politica_ambiental ugr

3.2.2. Se ha incluido durante el mes de mayo la recogida selectiva de envases y residuos de envases con la instalacion de contenedores amarillos en
todos los centros y servicios de la UGR.
Los ajardinamientos se realizan a demanda de centros y facultades, debido a que no se ha tenido ninguna peticion en los Ultimos 6 meses, no se

3.2.3. han podido poner en practica los compromisos adquiridos. Cuando se produzca alguna peticién de ajardinamiento por los procedimientos
establecidos, se llevara a cabo la accion propuesta sobre diversidad de especies.

3.2.4. Se prevé incluir en el primer consejo de gobierno del préximo curso académico la aprobacion de los aspectos ambientales, riesgos e indicadores
ambientales asociados.
Se han realizado las siguientes actuaciones:

3.2.5. - Programa ECOCAMPUS en colaboracién con la Junta de Andalucia. Incluye actividades de sensibilizacion y voluntariado ambiental a toda

la comunidad universitaria llevadas a cabo desde octubre de 2016 hasta mayo de 2017. Ya esta aprobado el programa ECOCAMPUS
para el curso académico 2017-2018.
Diciembre 2017 | 3.2.1. | hesultado del indicador: .
- Politica medioambiental revisada: S|

Todo realizado

3.2.2. Resultado indicador 2017
- NUmero de centros donde estan implantadas las nuevas actuaciones:35
Se realiza peticién del area de Jardin Botanico de la UGR consistente en la reposicion de setos del jardin del Carmen de la Victoria. Al hilo de
esta peticidn, se propone sustituir los setos existentes por una especie con mejor capacidad de adaptacion y resistencia a hongos, en concreto, la
variedad de boj Faulkner, ampliando y mejorando la biodiversidad de ese ajardinamiento.
Resultado indicador 2017

3.2.3. - (N° especies nuevas plantadas/N° especies propuestas) x 100: (1/1*100) 100
Desde el Servicio de jardines se propone ampliar la accion de mejora al ambito de la fauna también, pasando a llamarse ‘‘Mejorar la
biodiversidad de la flora y fauna autéctona de los campus’’, ya que con este cambio se podrian hacer visibles muchas mas actuaciones en
el conjunto de la biodiversidad. Asi mismo se propone el cambio en el indicador pasando este a ser:” (N° especies nuevas/N° especies
propuestas) x 100”
Realizado el informe de revision por la direccion y propuesto el plan de actuacion para la adaptacion del sistema de gestion ambiental a la norma

3.2.4. ISO 14001:2015. Se llevara a Consejo de Gobierno en Enero de 2018.

Resultado indicador 2017
- Aprobacion: SI
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Resultado indicador 2017
- N° actuaciones al afio: | (Charla de ECOCAMPUS. RECAPACICLA. Noviembre de 2017)

3.2.5.

Junio 2018 3.2.1. Cumplido en Diciembre de 2017

Se ha informado a través de e-mail a los responsables ambientales de los centros acerca de la instalacion de contenedores de envases ligeros. Se
ha elaborado un cartel de sensibilizacion e informacién acerca del nuevo punto de reciclaje. Se han instalado alrededor de 160 contenedores en
3.2.2. 77 edificios

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- Nimero de centros donde estan implantadas las nuevas actuaciones: 77 edificios

En la facultas de Medicina del PTS se ha realizado la plantacion de diferentes especies en el mes de marzo de 2018. La idea ha consistido en
diversificar las especies ya que este centro cuenta con espacios muy monétonos y de colores uniformes. La descripcion de las mismas es la

siguiente:
SaNtoNiNa.......c.cevvvenrnnn... 25 unds
Romero rastrero............... 25 unds
lavanda............cooeiiiiinn 25 unds
Teocrium fruticans............. 25 unds
3.2.3. hypericum ......ccocoevveuvcunennce 25 unds
Rosal Sevillano bajo.............. 25 unds
Berberis thumbersgii.............. 25 unds
EUONIMUS...ccueverererererererereenns 25 unds
cotoneaster lacteus............... 25 unds
vincas......cccceeeeeeeene...... 100 unds
Cedrus deodara..................... | unds

Indicador: (11/11)x 100= 100

3.2.4. Cumplido en Diciembre de 2017

Durante los 6 primeros meses del afio se han desarrollado 7 actividades de voluntariado, 5 visitas y | taller dentro del programa ECOCAMPUS
en colaboracién con la Junta de Andalucia, y que tiene por objeto la sensibilizacion ambiental de la comunidad universitaria incluyendo alumnado,
PAS, PDI y familiares.

3.2.5. | Ademas se ha llevado a cabo dos reuniones de sensibilizacion ambiental en materia de residuos en la Facultad de Ciencias en febrero y en la
Facultad de Medicina en junio.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- N° actuaciones al afio: 14

LA ACCION ESTA CUMPLIDA SEGUN EL SEGUIMIENTO DE DICIEMBRE 2017.
Mejora de la coordinacion de las actividades de gestion ambiental en centros a través del seguimiento de los objetivos propuestos en el contrato

programa de la UGR, relacionados con medio ambiente: noviembre de 2017.
FACULTADES QUE SE HAN ADHERIDO AL CONTRATO PROGRAMA- 12

Diciembre 2018 3.2.1.

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
Anexo |. Seguimiento Objetivos



'I'E UNIVERSIDAD
: DEGRANADA

DEPARTAMENTOS ADHERIDOS AL CONTRATO PROGRAMA- 50
Como informacién adicional, los Kg de residuos plasticos recogidos de enero a noviembre de 2018 en los centros de la UGR han sido de 6820
322 kilos.
™™ | Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Ndmero de centros donde estan implantadas las nuevas actuaciones: 100% (80 localizaciones de la UGR).
LA ACCION ESTA CUMPLIDA SEGUN EL SEGUIMIENTO DE DICIEMBRE 2017.
El periodo correspondiente al segundo semestre de 2018, periodo comprendido entre de julio a diciembre solo se ha plantado una especie de
3.2.3 Platanero de sombra en la facultad de Medicina del PTS. Este ejemplar, denominado “Platanus orientalis”, ademas de ser una especie bastante
o singular en nuestras latitudes, simboliza el Arbol de Hipécrates considerado el padre de la medicina y fundador del movimiento Hipocratico.
Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:
- (N° especies nuevas/N° especies propuestas) x 100=100% (12/12*100)
3.2.4. | LAACCION ESTA CUMPLIDA SEGUN EL SEGUIMIENTO DE DICIEMBRE 2017.
RESULTADO DE INDICADORES ENERO A DICIEMBRE DE 2018
- N° ACTIVIDADES/ANO: 24
Programa ECOCAMPUS Universidad de Granada:
Asistentes: 751
Colaboraciéon con otras instituciones: Junta de Andalucia. IDEA Educacion y Ocio.
Numero de actividades de formacion incluidas en el programa: 18
Enlace: https://ecocampusgranada.com/
- Programa RECAPACICLA Universidad de Granada.
3.2.5. | Asistentes: 54 curso residuos // No estimado para el Dia del reciclaje // 111 Reciclar Arte.
Colaboraciéon con otras instituciones: Junta de Andalucia. Imagina Educacién y Ocio. Inagra (Planta de Tratamiento de residuos de Alhendin).
Diavolo (Reciclar arte)
Numero de actividades de formacion incluidas en el programa: 2
Enlace: http://csaludable.ugr.es/pages/tablon/*/unidad-de-calidad-ambiental/recapacicla-programa-de-educacion-ambiental-sobre-residuos-y-
reciclaje-2
- Ambientalizacion de eventos deportivos Universidad de Granada:
Colaboracion con otras instituciones: Ayuntamiento de Granada.
Nimero de actividades de formacion incluidas en el programa: Sensibilizacion y recogida de plasticos de envases en 5 CARRERA
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UNIVERSITARIA CIUDAD DE GRANADA, TRIATLON UNIVERSITARIO, 4 CARRERA UNIVERSITARIA CIUDAD DE GRANADA.
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=|&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwif7rTV | gfAhWRoXEKHZ9zCrIQFAA
egQICBAC&url=http%3A%2F%2Fcsaludable.ugr.es%2Fpages%2Funidad_calidad_ambiental%2F2016201720172019%2F!&usg=AOvVaw | Fid-

kmqw8knZIM7SKtICc

Calculo de Huella de Carbono asociada a desplazamientos en la prueba CAMPO A TRAVES. https://cau20 | 9.ugr.es/informacion/proyecto-
ambiental
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3.3.

Potenciar la UGR como "Universidad Saludable" a través de la practica deportiva y fomentar su
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proyeccion a la sociedad

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
FomenFar la ac.tivid'ad ffsica y dePortiva entre la - N° eventos organizados al afio 3 Centro de Actividades
3.3.1. comunidad universitaria y la sociedad y 2020 .
. . . : Deportivas
promocionar estilos de vida y de ocio saludables .
- N° de participantes -
Fomentar la actividad deportiva para satisfacer la
conciliacion famlllar en los trabajadores de la - N° de escuelas, campus y Centro de Actividades
3.3.2. UGR y ampliar, especialmente, la oferta ; 5 2020 .
L campamentos deportivos Deportivas
formativa dirigida a menores (escuelas, campus y
campamentos deportivos)
333 Aumentar la YIS.IbI|Idad de la accion inclusiva del - N° acciones difusién | 2020 Centro.de Actividades
centro de actividades deportivas Deportivas
Establecer programas/eventos deportivos
conjuntos con otras instituciones/entidades con o . Centro de Actividades
3.34. : - . - N° programas/eventos conjuntos 3 2020 .
la intencion de hacer extensiva la oferta Deportivas
deportiva al conjunto de la sociedad
Recursos

Internos, Externos (ayuntamiento, diputacion, fuerzas de seguridad, entidades, instituciones)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiante, PDI, PAS, Sociedad, Administraciones Publicas

Valores Politica Calidad

Experiencia, Conocimiento, Igualdad, Sostenibilidad
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- El Centro de Actividades Deportivas ha mantenido actualizada la pagina web del CAD con todos los resultados que se han producido en
nuestras competiciones.

- Se ha realizado publicidad en papel resefiando un cronograma del deporte de la U. Granada con las fechas aproximadas de inscripciones y
realizacion de las diferentes actividades que ha sido distribuido principalmente en las jornadas de recepcion de alumnos de los institutos que
el proximo curso accederan a la universidad con el objetivo de evitar la dispersion de los alumnos de primer curso respecto a las actividades
deportivas, esperando de esta forma una mayor participacion de los mismos. Esta actividad se ha realizado por primera vez en este curso y se
han distribuido presencialmente en dichas jornadas.

- Desde el Area de competiciones se ha contado con una serie de becarios (en torno a la veintena) que han distribuido informacion en los
centros en los que eran responsables, dichos becarios han sido el nexo entre el CAD vy los participantes.

- El Acto de Clausura de nuestras actividades celebrado el 31 de Mayo de 2017 fue publicado en diversos medios, entre otros Ideal y Canal
UGR con fecha 2 de Junio de 2017.Igualmente se le ha dado difusion a través de las redes sociales del CAD.

- El nimero global de participantes se ha movido en cifras muy similares a cursos anteriores, si bien se aprecia caida en la participacion del
Trofeo Promocién y ciertos incrementos en actividades de nueva creacién como puede ser el Trofeo CAD y el Trofeo Vicerrectorados. Es
Junio 2017 3.3.1. posible que se haya producido una transferencia de deportistas de unos trofeos a otros, pero no ha sido posible constatarlo.

En el Curso Académico 2016-2017 se han celebrado los siguientes trofeos:

- Trofeo Rectora

- Trofeo Promocién

- Trofeo Rectora Colegios Mayores y Residencias Universitarias
- Trofeo Rectora PAS-PDI

- Trofeo Vicerrectorados

- Trofeo CAD

- Trofeo Coca Cola

TROFEO Participacion (jugadores/as)
TROFEO RECTORA

TROFEO PROMOCION
TROFEO R. COLEGIOS MAYORES
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Y RESIDENCIA
TROFEO R. PAS-PDI
TROFEO VICERRECTORADOS

TROFEO COCA COLA
TROFEO CAD
Total

- Enlo que llevamos del afio 2017 se han organizado los mismos eventos, Pista abierta 3 con 313 inscritos y el IV Triatlén cros UGR con
189 inscritos ya celebrados y la Il Travesia a nado UGR-Albolote en junio con 153 inscritos. Pendiente de celebrar la IV Carrera UGR-
Ciudad de Granada en noviembre. Como un nuevo evento para abrir la oportunidad de participar a los menores, se celebro, paralelo al
triatlon de adultos, el | Triatlon de menores Universidad de Granada con una participacion de 92 menores.

- Enel curso 2016-2017 se modificd la manera de inscribirse a las actividades de adultos para poder competir con la oferta de los centros
fitness, dando la posibilidad de combinar algunas actividades en diferentes horarios y dias de la semana. Ademas se amplio la oferta de
actividades incluyendo actividades nuevas: flamenco, sevillanas, abdominales hipopresivos, chi kung, stretching, aerobox, aerodance,
bodyharmony, taekwondo y natacion.

- Junto con el Secretariado de Campus Saludable, se han fomentado actividades del Programa +50, dirigidas a los mayores de 50 ahos
preferentemente de la comunidad universitaria pero también al resto de la sociedad mediante la actividad de Vida Sana y las actividades
de senderismo de otono y primavera Ademas hemos realizado actividades del programa de Movilidad Activa buscando un mayor y
mejor uso de la bicicleta ofertando talleres de mecanica y de Bikeabikity.

3.3.2.

Ofertamos desde la dltima semana de junio, todas las semanas de julio y la primera de septiembre, nuestros campus multideporte y campus
especificos (en septiembre) de tenis, baloncesto y minibasket y tenis. Como novedad, el campus especifico de voleibol de junio con tres
modalidades diferentes.

Aprovechando las instalaciones del Campus Nautico de Cubillas, también ofertamos campus nautico de dia y campamento nautico-aventura (con
pernocta).

Durante el curso 2016-2017 hemos incorporado nuevas Escuelas de Menores: Judo, natacién, rugby y voleibol.

Para mas informacion: http://cad.ugr.es/pages/campus-y-campamentos/2017 y http://cad.ugr.es/campusnautico/index

3.3.3.

En los eventos de triatlon, travesia a nado y carrera UGR contemplamos la categoria de Personas con Discapacidad.
En los campus/campamentos se han contemplado unas plazas para diversidad funcional que contaran con monitores especializados. Dentro de las
actividades a realizar en los campus, se impartiran actividades de caracter inclusivo con los grupos.

3.3.4.

- Pista Abierta se hace colaborando con el colegio mayor Jests-Maria.

- El triatlén cros de adultos se hace colaborando con Diputacion de Granada, Ayuntamiento de Albolote y de Atarfe. El Servicio de Comedores
de la UGR colabora en el avituallamiento y la comida.

- El triatlon de menores de hace en colaboracion con la Federacion Andaluza de Triatlon, Ayuntamiento de Albolote, de Atarfe y Diputacion de
Granada.
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- El programa +50 y Movilidad Activa sale desde el Secretariado de Campus saludable, y la actividad de Vida Sana se oferta con preferencia a
los/as alumnos/as del Aula Permanente de Formacion Abierta.
- En los campus multideporte los Servicios de Prevencion de Riesgos Laborales y Riesgos Sismicos van a participar dando unos talleres.

Il Travesia a nado Universidad de Granada-Albolote (embalse de Cubillas). Celebrada el 25 de junio, dentro del Circuito de Travesias a Nado de Diputacion, en
las instalaciones del Campus Nautico de la Universidad de Granada, contando con 143 participantes, con multiples categorias, tanto en adultos como menores y
numeroso publico asistente.

IV Carrera Urbana Universidad Ciudad de Granada. Celebrada los dias 18 y 19 de noviembre de 2017, con multiples categorias, tanto en adultos como menores,
contando con 1358 adultos y 185 menores (1543 en total), sobre un recorrido de 10 km por el casco urbano, pasando por lugares emblematicos de la
Universidad de Granada (E.T.S.I de Caminos, Canales y Puertos, E.T.S.I de la Edificacidn, aledafos del Campus Universitario de Cartuja, Rectorado, Complejo
Triunfo, Facultad de Traduccidn, Facultad de Derecho, Facultad de Ciencias, etc).

Resultado Indicador 2017:

- N° eventos organizados al aho: 4

- N° de participantes: 2188

Diciembre 2017 3.3.1.

En los meses de junio, julio y septiembre se organizaron: un campamento de una semana de duracién (Nautico), un campus Multideporte (seis semanas de
duracion), diversos campus especificos de una modalidad deportiva de 5 6 6 dias de duracion (baloncesto, futbol, tenis y voleibol) y un campus Nautico. Estas
actividades estaban dirigidas a hijos e hijas de miembros de la comunidad universitaria y no miembros. Un total de 876 menores participaron en los 31
campamentos/campus ofertados.
Este curso académico en el Campus Universitario de Ceuta se han ofertado distintas actividades tales como fitness total y escuelas formativas de adultos.
Seguimos con las escuelas de menores: judo, natacidn, rugby, tenis y voleibol.
Resultado Indicador 2017:

- N° de escuelas, campus y campamentos deportivos: 5

3.3.2.

En los eventos de travesia a nado y carrera UGR se ha contemplado la categoria de Personas con Discapacidad.
En 6 de los Campamentos/Campus de Verano se han ofertado plazas para menores con diversidad funcional.
Resultado Indicador 2017:

- N° acciones difusion: 8

3.3.3.

Il Travesia a nado Universidad de Granada-Albolote (embalse de Cubillas) se ha colaborado con el Ayuntamiento de Albolote, de Atarfe y Diputacion de
Granada, estando abiertas a la participacion de la sociedad en general.
En la |V Carrera Urbana Universidad Ciudad de Granada se ha colaborado con el Ayuntamiento de Granada, abierta a la participacion de la sociedad en general.
3.3.4. |En nuestro programa de Actividades dirigidas para adultos, 29 de los cursos estan abiertos a toda la sociedad y las actividades de montana, los dos
ciclos y los dos viajes realizados también se encuentran abiertos a toda la sociedad.
Resultado Indicador 2017:

- N° programas/eventos conjuntos: 3

- El Centro de Actividades Deportivas ha mantenido actualizada la pagina web del CAD con todos los resultados que se han producido en
Junio 2018 3.3.1. nuestras competiciones.

- Se ha realizado publicidad en papel resefiando un cronograma del deporte de la U. Granada con las fechas aproximadas de inscripciones y
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realizacion de las diferentes actividades que ha sido distribuido principalmente en las jornadas de recepcién de alumnos de los institutos que el
préximo curso accederan a la universidad con el objetivo de evitar la dispersién de los alumnos de primer curso respecto a las actividades
deportivas, esperando de esta forma una mayor participacion de los mismos. Esta actividad se ha realizado por primera vez en este curso y se
han distribuido presencialmente en dichas jornadas.

- Desde el Area de competiciones se ha contado con una serie de becarios (en torno a la veintena) que han distribuido informacion en los
centros en los que eran responsables, dichos becarios han sido el nexo entre el CAD vy los participantes.

- El Acto de Clausura del deporte universitario 2017-2018 se celebro el 16 de Mayo de 2018, siendo difundido en redes sociales del CAD y de
otros perfiles de la UGR y en el Canal UGR con fecha |7 de mayo de 2018.

- El nimero global de participantes en competiciones internas ha rondado cifras muy similares a cursos anteriores:

- Se elimind en el curso 2017-2018 el trofeo promocién, como resultado del bajo indice de participacién en el curso 2016-17; vy, el
Trofeo Rectora PAS-PDI de futbol sala, por no haber un nimero minimo de equipos inscritos.

- Se ha apreciado un incremento en la participacion en los Trofeos Rectora, Vicerrectorados y Trofeo CAD.
- Disminucion respecto al curso académico 2016-2017 en el Trofeo Coca-Cola.
- Se ha incorporado en el Trofeo Rectora PAS-PDI el golf, asi como para el alumnado el Trofeo CAD de golf.
- En el Curso Académico 2017-2018 se han celebrado los siguientes trofeos:

- Trofeo Rectora: Facultades/Escuelas, PAS-PDI, Colegios Mayores y Residencias Universitarias.
- Trofeo Vicerrectorados.
- Trofeo CAD.

- Trofeo Coca Cola.

TROFEO Participacion (jugadores/as)
TROFEO RECTORA FACULTADES/ESCUELAS
TROFEO RECTORA COLEGIOS MAYORES Y RESIDENCIA
TROFEO RECTORA PAS-PDI

TROFEO VICERRECTORADOS
TROFEO COCA COLA
TROFEO CAD
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- En lo que llevamos del ano 2018 se han organizado dos eventos (pendientes de la VI Carrera Universidad de Granada, en noviembre de
2018), salvo el de Pista abierta IV, que por condicionantes climatologicos tuvo que ser suspendido.

-V Triatléon UGR (29 de abril de 2018) con 136 inscritos, por primera vez se disputo el sector ciclismo con bicicleta de carretera,
incorporandose a la organizacion del evento el ayuntamiento de Deifontes. La participacion fue algo inferior con respecto a la IV
edicion, entre otros motivos pensamos que por coincidir con el puente del | de mayo, y que las condiciones climatologicas
(temperatura ambiente) no eran las mas idoneas para disfrutar de un dia de deporte.

- Por segundo ano consecutivo se celebro el Il Triatlon de menores Universidad de Granada (28 de abril de 2018) con una
participacion de 86 menores, similar a la primera edicion, pese a

- Lalll Travesia a nado UGR-Albolote (10 de junio de 2018) con 136 inscritos.

- En el curso 2017-2018 se ha mantenido la oferta de actividades dirigidas (fitness, cuerpo y mente, raqueta, baile/danza, natacién y otras
modalidades deportivas) habiendo tenido que duplicar grupos en algunas actividades, caso del tackwondo, por las multiples solicitudes de
inscripcion realizadas.

- Junto con el Secretariado de Campus Saludable, se han fomentado actividades del Programa +50, dirigidas a los mayores de 50 anhos
preferentemente de la comunidad universitaria pero también al resto de la sociedad mediante la actividad de Vida Sana y las actividades de
senderismo de otono y primavera.

|. Ofertamos desde la Gltima semana de junio, todas las semanas de julio y la primera de septiembre, nuestros campus de verano:

- Campus multideporte. Como novedad se incluyen plazas pre-inclusivas, para menores con alguna discapacidad que no tiene autonomia
propia y requieren atencién personalizada; manteniéndose los grupos de inclusion, para menores con alguna discapacidad pero con
autonomia.

- Campus nadticos de dia, aprovechando las instalaciones del Campus Nautico del embalse de Cubillas. También con la consideracion de
incluisvos. Se estableces dos periodos: del 25 a 29 de junio y del 9 al 13 de julio de 2018.

- Campus especificos:

- Il Camus de Voleibol Universidad de Granada-Guille Hernan (del 25 al 30 de junio de 2018). Se han superado los inscritos

3.3.2. respecto a la segunda edicion, alcanzando las 79 inscripciones.
- Campus Especificos de septiembre: baloncesto/minibasket, futbol/futbol sala y tenis

Para mas informacion: http://cad.ugr.es/pages/campus-y-campamentos/2018

2. Durante el curso 2017-2018 se ha incrementado el numero de participantes en las escuelas deportivas para menores: judo, natacion, rugby,

tenis y voleibol. Para mas informacion: http://cad.ugr.es/pages/escuelas-deportivas-menores/2017-2018

Indicador hasta el momento en este apartado: Once.

En los eventos del triatlon y travesia a nado, y también en la VI edicion de la carrera UGR (mes de noviembre), se contempla la categoria de
3.3.3. Personas con Discapacidad, tanto masculina como femenina

En los campus/campamentos se han contemplado unas plazas para menores con algin tipo de discapacidad que contaran con monitores
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especializados. Dentro de las actividades a realizar en los campus, se impartiran actividades de caracter inclusivo en todos los grupos.
Evidencias:

Triatlon: http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-20 | 8/adultos y http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-20 8/menores
Travesia a nado: http://cad.ugr.es/pages/eventos/travesias/travesia-20 8

Indicador hasta el momento en este apartado: Tres.

3.34.

A continuacion se enumeran los eventos deportivos/programas de actividades realizados conjuntamente con otras entidades o instituciones hasta
el momento:

- Triatlén UGR: Se ha organizado en colaboracion con Diputacidon de Granada, la Federacidon Andaluza de Triatlon y los ayuntamientos de
Albolote, Atarfe y Deifontes. El Servicio de Comedores de la UGR colabora en el avituallamiento y la comida.

- Travesia UGR: Se ha organizado en colaboracién con Diputacién de Granada y los ayuntamientos de Albolote, y Atarfe.

- El programa +50 se organizada desde el Secretariado de Campus saludable y la organizacién logistica y humana desde el Centro de
Actividades Deportivas, ofertandose con preferencia a los/as alumnos/as del Aula Permanente de Formacién Abierta, y en segunda lugar
al resto de la sociedad.

- En los campus multideporte los Servicios de Prevencion de Riesgos Laborales van a participar dando unos talleres.

Evidencias:

Triatlén: http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-2018/adultos y http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-2018/menores
Travesia a nado: http://cad.ugr.es/pages/eventos/travesias/travesia-2018

Programa +50: http://cad.ugr.es/pages/actividades-deportivas/2017-2018/granada/programa-50

Indicador hasta el momento en este apartado: Cuatro.

Diciembre 2018 3.3.1.

En el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2018, se ha llevado a cabo el Gltimo de los eventos, la V Carrera Urbana Universidad
Ciudad de Granada. Celebrada los dias 17 y 18 de noviembre de 2018, con multiples categorias, tanto en adultos como menores, contando con
1171 adultos y 201 menores (1372 en total), sobre un recorrido de |10 km por el casco urbano, pasando por lugares emblematicos de la
Universidad de Granada (E.T.S.I de Caminos, Canales y Puertos, E.-T.S.I de la Edificacion, aledafios del Campus Universitario de Cartuja,
Rectorado, Complejo Triunfo, Facultad de Traduccién, Facultad de Derecho, Facultad de Ciencias, etc).

http://cad.ugr.es/pages/eventos

Resultado Indicador 2018:

- N° eventos organizados al ano: 3

- N° de participantes: 1730

3.3.2.

En los meses de junio, julio y septiembre se organizaron: un campus Multideporte, diversos campus especificos de una modalidad deportiva de 5
6 6 dias de duracién (baloncesto, futbol/futbol sala, tenis y voleibol) y un campus Nautico de dia. Estas actividades estaban dirigidas a hijos e hijas
de miembros de la comunidad universitaria y otros usuarios. Un total de 730 menores participaron en las actividades programadas en el verano
de 2018.
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Este curso académico en el Campus Universitario de Ceuta se han ofertado distintas actividades tales como fitness total y escuelas formativas de
adultos.
Seguimos con las escuelas de menores: judo, natacion, rugby, tenis y voleibol.

Resultado Indicador 2018:
- N° de escuelas, campus y campamentos deportivos: | |

En los eventos del triatlon, travesia a nado, y en la V edicidn de la carrera UGR, se han contemplado la categoria de Personas con Discapacidad,
tanto masculina como femenina.
En los campus/campamentos se han contemplado plazas para menores con algin tipo de discapacidad que contaron con monitores
especializados. Dentro de las actividades a realizar en los campus, se impartiran actividades de caracter inclusivo en todos los grupos.

e  Campus Multideporte inclusivo (6 semanas).

e  Campus Nautico de dia (2 semanas).

Evidencias:
3.3.3. Triatlon: http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-20 | 8/adultos y http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-2018/menores
Travesia a nado: http://cad.ugr.es/pages/eventos/travesias/travesia-2018
Carrera: http://cad.ugr.es/pages/eventos/carrera/carrera-urbana-20 [ 8/categorias
Campus Multideporte inclusivo: https://cad.ugr.es/pages/campus-y-campamentos/20 | 8/multideporte y https://cad.ugr.es/pages/campus-y-
campamentos/20 | 8/multideporte-septiembre
Campus Nautico de dia: https://cad.ugr.es/pages/campus-y-campamentos/20 | 8/campus-nautico
Resultado Indicador 2018:
- N° acciones difusion: 11.
A continuacion se enumeran los eventos deportivos/programas de actividades realizados conjuntamente con otras entidades o instituciones en
este 2018:
- | Meeting internacional de Natacién “Granada Ciudad Universitaria” se ha realizado en colaboracién con el Ayuntamiento de Granada,
Concejalia de Deporte, y la Federacion Andaluza de Natacion.
- Triatlén UGR: Se ha organizado en colaboracion con Diputacidon de Granada, la Federacién Andaluza de Triatldn y los ayuntamientos de
3.3.4. Albolote, Atarfe y Deifontes. El Servicio de Comedores de la UGR colabora en el avituallamiento y la comida.

- Travesia UGR: Se ha organizado en colaboracion con Diputacion de Granada y los ayuntamientos de Albolote, y Atarfe.

-V Carrera Universidad Ciudad de Granada se ha realizado en colaboracién con el Ayuntamiento de Granada, Concejalia de Deportes

- El programa +50 se organizada desde el Secretariado de Campus saludable y la organizacién logistica y humana desde el Centro de
Actividades Deportivas, ofertandose con preferencia a los/as alumnos/as del Aula Permanente de Formacion Abierta, y en segundo lugar
al resto de la sociedad.
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- Enlos campus multideporte el Vicerrectorado de Extension Universitaria, acercando la ciencia a los inscritos en estos campsu.

Evidencias:

Meeting Internacional de Natacion “Granada Ciudad Universitaria”: web de la Federacion Andaluza de Natacién.

Triatlon: http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-20 | 8/adultos y http://cad.ugr.es/pages/eventos/triatlones/triatlon-20 | 8/menores
Travesia a nado: http://cad.ugr.es/pages/eventos/travesias/travesia-2018

Carrera: https://cad.ugr.es/pages/eventos/carrera/carrera-urbana-2018

Programa +50: http://cad.ugr.es/pages/actividades-deportivas/2017-2018/granada/programa-50

Resultado Indicador 2018:
- N° programas/eventos conjuntos: 6
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3.4. Fomentar el deporte de competicion

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
341 Impulsar y aumentar la visibilidad de las - N° actuaciones difusion 5 2020 Centro de Actividades
T competiciones internas y externas - N° participantes N Deportivas
Impulsar el Club Deportivo Universidad de - N° de equipos inscritos 5
Granada, en sus categorias senior, a través de su -
D . o ; Centro de Actividades
3.4.2. inscripcion en distintas disciplinas deportivas y 2020 Deportivas
con participacion mayoritaria del sector - Porcentaje de deportistas 559 P
estudiantado universitarios/egresados °
Impulsar las selecciones universitarias a través
343 de.su inscripcion en las dlstlntaslcor'npetluones - N° competiciones 5 2020 Centro.de Actividades
universitarias organizadas en el ambito andaluz y Deportivas
estatal
Recursos

Internos, Externos (Federaciones, Universidades, Administraciones)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiante, PDI, PAS, Sociedad, Administraciones Publicas

Valores Politica Calidad

Experiencia, Conocimiento, lgualdad, Sostenibilidad
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- Los jefes de expedicion de cada modalidad deportiva han mantenido informacion permanente con el CAD transmitiendo los resultados a
la oficina de competiciones del CAD, desde la cual se han difundié a los diferentes canales de comunicacién y redes sociales de la UGR.

- En nuestra pagina web se ha creado una aplicacién on-line desde la cual los deportistas una vez registrados pueden solicitar su
participacion tanto en los CAU como en los CEU.

Junio 2017 3.4.1. - En el diario Ideal han sido publicados los resultados de algunos de nuestros deportistas.
- En el Facebook del C.A.D. se han publicado resultados de las distintas expediciones a los CAU y CEU.
- La Rectora realizé una recepcion a los deportistas de la UGR que triunfaron en los CAU el 4 de abril de 2017 en el Pabellon
Universiada. De dicho acto queda constancia en el Facebook del CAD asi como el canal UGR
En la temporada 2016-2017 el Club Deportivo Universidad de Granada ha inscrito a ocho equipos de categoria senior en competiciones de
cuatro federaciones espanolas, distribuidos de la siguiente manera:
- Dos equipos senior de balonmano femenino
- Un equipo senior de natacién
3.4.2. - Dos equipos senior de rugby masculino
- Un equipo senior de rugby femenino
- Un equipo senior de voleibol femenino
- Un equipo senior de voleibol masculino
Para el analisis de los datos de estos equipos y sus correspondientes categorias inferiores se puede ver la Evidencia 3.4.2. adjunta
3.4.3. Con respecto a las selecciones universitarias, se puede ver un resumen en la evidencia del apartado 3.4.3
La organizacion de los Campeonatos de Andalucia Universitarios han adelantado la prueba de Campo a Través, por lo que el jefe de expedicion
de esta modalidad ha mantenido informacion permanente con el CAD transmitiendo los resultados a la oficina de competiciones del CAD, desde
la cual se ha difundido a los diferentes canales de comunicacién y redes sociales de la UGR.
Nuestra pagina web sigue disponible con la aplicacion on-line desde la cual los deportistas una vez registrados pueden solicitar su participacion en
el CAU.
Diciembre 2017 | 3.4.1. En los diarios locales se han sido publicados resultados de algunos de nuestros deportistas del CDU.

En el Facebook del C.A.D. se han publicado resultados de la expedicion al CAU.

En el Pabellon Universiada se ha realizado la presentacion del libro de entrenadores de baloncesto con la colaboracion de la Federacion Andaluza
de Baloncesto, teniendo difusion en distintos medios.

Resultado Indicador 2017:

- N° actuaciones difusion: 6

- N° participantes: 6896

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)

Anexo |. Seguimiento Objetivos



% UNIVERSIDAD
: DEGRANADA

Resultado Indicador 2017:
3.4.2. | - N° de equipos inscritos: 8
- Porcentaje de deportistas universitarios/egresados: 69% ((66+66+83+52+53+53+100+82)/8*100))
Se ha celebrado el V Trofeo Coca Cola Universitario Futbol 7 y Futbol Sala, los dias 25 y 26 de octubre de 2017, con una participacién cercana a
los 400 deportistas.
3.4.3. Las demas competiciones, Trofeo Rectora, Trofeo Rectora Colegios Mayores y Residencias Universitarias y Trofeo Rectora PAS-PDI, se
encuentra en fase de inicio.
Resultado Indicador 2017:
- N° competiciones: 9
- Los jefes de expedicion de cada modalidad deportiva han mantenido informacion permanente con el CAD transmitiendo los resultados a la
oficina de competiciones del CAD, desde la cual se han difundio a los diferentes canales de comunicacion y redes sociales de la UGR.
- En nuestra pagina web se ha creado una aplicaciéon on-line desde la cual los deportistas una vez registrados pueden solicitar su participacion
tanto en los CAU como en los CEU.
- En el diario Ideal han sido publicados los resultados de algunos de nuestros deportistas y equipos/selecciones de competicién, tanto del CDU
como Selecciones Universitarias.
- En el Facebook del C.A.D. se han publicado resultados de las distintas expediciones a los CAU y CEU.
- En el mes de abril (3, 4 y 5) el Centro de Actividades Deportivas tuvo presencia para dar a conocer el deporte universitario de competiciéon
Junio 2018 34.1. interna/externa, instalaciones deportivas que dependen de este servicio y otras actividades/eventos deportivos que organiza este Centro en
las “Ill Jornadas de Orientacién para el Acceso y la Admisién en la Universidad” organizados por el Vicerrectorado de Estudiantes.
- Con el apoyo del Servicio de Becas (Vicerrectorado de Estudiantes) se volvieron a contar con becarios para informacion y difusién de las
actividades deportivas en las distintas facultades y escuelas, incrementandose el nimero de beneficiarios de esta beca de 18 a 22.
Indicador hasta el momento en este apartado: Seis.
Numero de participantes hasta el momento: 5864 (competiciones internas) + 283 (selecciones universitarias) +X (no podemos conocer
n° de asistentes a las “lll Jornadas de Orientacion para el Acceso y la Admision en la Universidad, que calculamos que fue cercano a los 2000
participantes) + 222 (Triatlon UGR) + 136 (Travesia a nado)
En la temporada 2017-2018 el Club Deportivo Universidad de Granada ha inscrito a ocho equipos de categoria senior en competiciones de
cuatro federaciones, distribuidos de la siguiente manera:
- Dos equipos senior de balonmano femenino
- Un equipo senior de natacién
3.4.2. - Dos equipos senior de rugby masculino
- Un equipo senior de rugby femenino
- Un equipo senior de voleibol femenino
- Un equipo senior de voleibol masculino
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Igualmente se han inscrito equipos en categorias inferiores de los siguientes deportes: rugby, voleibol, natacién y judo.

Nuamero de equipos inscritos: 8
Porcentaje de deportistas universitarios/egresados: Se mostraran en la revision de diciembre de 2018.

3.4.3.

En 2018, ya finalizados todos los campeonatos de Andalucia y de Espana Universitarios, la Universidad de Granada ha participado en las siguientes
competiciones: CAU y CEU, en las siguientes modalidades deportivas:

-  CAU:
- Categoria femenina: Balonmano, baloncesto, campo a través, fltbol sala, futbol 7, padel, rugby 7, natacién y voleibol.
- Categoria masculina: Balonmano, baloncesto, campo a través, futbol sala, fUtbol |, rugby 7, padel, natacién, natacion adaptada y
voleibol.
-  CEU:

- Categoria femenina: Atletismo, triatldn, esgrima, tenis de mesa, badminton, lucha, taekwondo, judo, karate, tenis, campo a través,
futbol sala, padel, natacién y voleibol.
- Categoria masculina: Atletismo, triatlon, tenis de mesa, badminton, lucha, taekwondo, judo, karate, tenis, campo a través,
balonmano, padel, natacion y rugby-7.
Indicador 2018: 21.

Diciembre 2018 3.4.1.

Anadiendo a lo expuesto en el apartado 3.4.1. de junio de 2018, se ha incorporado la organizacién de la prueba de Campo a Través de los
Campeonatos de Andalucia Universitarios se ha realizado en la Universidad de Granada (Embalse de Cubillas) el dia 15 de diciembre dandose
difusion en las redes sociales de la UGR, asi como en la web propia de los CAU 2019 (http://cau2019.ugr.es) y comunicacion al resto de
Universidades Andaluzas.

Nuestra pagina web sigue disponible con la aplicacion on-line desde la cual los deportistas una vez registrados pueden solicitar su participacion en
los Campeonatos de Andalucia y de Espana Universitarios.

En los diarios locales han sido publicados los resultados.

Indicador 2018:

- N° actuaciones difusion: 6

- N° participantes: 7889, resultado de sumar 5864 (competiciones internas) + 283 (selecciones universitarias) +X (no podemos conocer n° de
asistentes a las “lll Jornadas de Orientacion para el Acceso y la Admision en la Universidad, que calculamos que fue cercano a los 2000
participantes) + 222 (Triatlon UGR) + 136 (Travesia a nado) + 201 (Menores Carrera) + 1183 (Adultos Carrera).

Indicador 2018:

3.4.2. - N° de equipos inscritos: 8
- Porcentaje de deportistas universitarios/egresados: Balonmano 69%; Natacion 62%; Rugby 64%; Voleibol 90% (media 71,25%)
3.4.3 Se ha celebrado el VI Trofeo Coca Cola Universitario Fatbol 7 y Fatbol Sala, los dias 20 y 21 de noviembre de 2018, con una participacion

cercana a los 270 deportistas.
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Las demas competiciones, Trofeo Rectora, Trofeo Rectora Colegios Mayores y Residencias Universitarias y Trofeo Rectora PAS-PDI del curso
2018-2019, se encuentra en fase de inicio: http://cad.ugr.es/pages/competiciones

Indicador 2018:

- N° competiciones: 9
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3.5.Mantener y mejorar la calidad del servicio de comedores

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Ampliar la apertura de los comedores todos los | - % sabados abiertos en periodo de o Servicio de Comedores
3.5.1. . , . . 100% 2017 R
sabados durante el periodo de examenes examenes Universitarios
Integrar el SCU en la estrategia de Universidad - N° actuaciones realizadas Servicio de Comedores
3.5.2. Saludable a través de la elaboracion de menus enmarcadas en Universidad 2 2020 L
L . Universitarios
saludables y de la concienciacién a los usuarios Saludable
- N° platos nuevos introducidos al 6 Servicio de C d
3.5.3. Potenciar la variedad/originalidad de los menus afio 2020 ervicio de -omedores
Universitarios
- N iniciativas al afio 2
Dar informacién amplia y precisa sobre el valor -
L ) , : . . i Servicio de Comedores
3.54. nutricional y el contenido en alérgenos de los - Sistema de informacion implantado SI 2018 L
, Universitarios
menus
Recursos

Financieros, Internos

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS, Familias

Valores Politica Calidad

Calidad, Experiencia, Conocimiento, Sostenibilidad, Transparencia
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Durante los periodos de examenes en ambas convocatorias (enero-febrero y junio-julio) se han abierto los siguientes comedores universitarios:
Aynadamar, Fuentenueva y PTS durante los sabados, para atender las necesidades de los estudiantes que acuden a las salas de estudios. Para
Junio 2017 3.5.1. informar y publicitar esta accion se ha requerido la colaboracion de la Oficina de Gestion de la Comunicacién de la UGR para disefiar carteles
informativos y su inclusion en las pantallas informativas de los centros y servicios (Evidencias 3.5 (1 y 2)). Ademas desde el Servicio de Comedores
Universitarios se ha enviado correo electronico (examenes junio-julio) a los decanatos de los centros con dicha informacion (Evidencia 3.5 (3)).

En cuanto a las actuaciones realizadas enmarcadas en Universidad Saludable, durante los meses de abril, mayo y junio se han introducido distintas
3.5.2. posibilidades de platos en los diferentes servicios (menu de comedor y ment para llevar), permitiendo a los usuarios la eleccion de un ment u
otro. Esta variedad en los platos ha incluido la eleccion entre menus tradicionales y otros vegetarianos, ambos saludables para los usuarios.

Las actuaciones realizadas respecto a la variabilidad y originalidad de los menus esta muy relacionada con el punto 3.5.2. por lo tanto podemos
ratificar que la variabilidad y originalidad de los menus en el servicio de comedores universitarios se lleva a cabo por la oferta de otros menus
alternativos, tanto en el servicio de comida para llevar, como para el mend que se ofrece en los propios comedores, ya que para el curso 2017-
2018 se ofertara dos alternativas de menu en los propios comedores y el menu celiaco para el servicio de comida para llevar.

3.5.3.

El valor nutricional de los platos se ha introducido en los menus para llevar, ofreciendo la informacion en la aplicacion del acceso identificado. A
3.5.4. | partir del curso 2017-2018 la informacion nutricional sera ofrecida en todos los menus (comedor y para llevar) a través del convenio con la
Facultad de Farmacia.

Resultado Indicadores 2017:

- % sabados abiertos en periodo de examenes: 100 % convocatoria junio-julio 2017

En el segundo semestre como alternativa se ha introducido el menU vegetarianos en todos los comedores para los dias martes y miércoles
Resultado Indicadores 2017:

Diciembre 2017 3.5.1.

3.5.2. . : — ., . , . . .
- N° actuaciones realizadas enmarcadas en Universidad Saludable: 2 (eleccion por el usuario de un mend u otro y menus vegetarianos los dias
martes y miércoles )
En el segundo semestre se incorporo en todos los comedores el mend sin gluten para llevar y en el comedor de PTS in situ también.

3.5.3 Resultado Indicadores 2017:

7' | - N° platos nuevos introducidos al afio: 30

- N? iniciativas al ano: 2 (menus vegetarianos y sin gluten)
Resultado Indicadores 2017:

3.5.4. - Sistema de informacién implantado: Si. La composicion de los platos se ha publicado en la web del Servicio de Comedores (scu.ugr.es), Ademas
para enero 2018 se va a introducir el valor nutricional. Cumplido en diciembre 2017

Junio 2018 3.5.1. - % sabados abiertos en periodo de examenes: Cumplido en diciembre 2017
3.5.2 Durante los meses de abril, mayo y junio se han introducido distintas posibilidades de platos en los diferentes servicios (ment de comedor y

menu para llevar), permitiendo la eleccion por los usuarios. Ademas se han incluido en los menus para llevar y en los servidos en el comedor
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alimentos integrales, proteinas alternativas (tofu, seitan, tempeh, soja texturizada) y frutos secos.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° actuaciones realizadas enmarcadas en Universidad Saludable: 2 (eleccion por usuarios y nuevos alimentos)

La variabilidad y originalidad de los menus en el servicio de comedores universitarios se lleva a cabo en la utilizacion de productos (verduras, y
frutas) de temporada, que nos permiten la realizacion de platos diferentes, saludables y novedosos. Ademas estamos publicando la composicion
de los mismos.

3.5.3.
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° platos nuevos introducidos al afio: 30
- N? iniciativas al ano:-
El valor nutricional de los platos se ha introducido en los menus para llevar y en los menus servidos en los propios comedores. Para el curso
2018-2019 se introducira una imagen del plato, ademas de una pequena descripcién de la elaboracién del mismo.
3.5.4.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- Sistema de informacién implantado: Sl

Diciembre 2018 3.5.1.

- % sabados abiertos en periodo de examenes: Cumplido en diciembre 2017

3.5.2.

e El Servicio de Comedores Universitarios (SCU), a través del Secretariado de Campus Saludable participa en la Red de Universidades
Saludables, atendiendo a las recomendaciones que se establecen desde la misma.
https://www.unisaludables.es/es/ver/documentos/documentos_de_consenso/

e EISCU elabora junto a otras universidades y dentro de esta Red un recetario con recetas saludables, desde el Servicio de Comedores
Universitarios se envian los platos elaborados para los menus semanales de sus instalaciones.
https://www.unisaludables.es/es/noticias/leer/recetas-saludables-de-otono-de-la-red-espanola-de-universidades-saludables/

e EI SCU ha participado junto con el Secretariado de Campus Saludable en fomentar el consumo de frutas, elaborando envases que se han
ofrecido en los diferentes campus de la universidad.
http://csaludable.ugr.es/pages/tablon/*/red-espanola-de-universidades-saludables/iv-campana-del-dia-de-las-universidades-saludables

e Taller de comida en familia, el SCU participo en las jornadas realizadas en la Noche en Blanco 2018, con un taller de cocina en familia,
fomentando los habitos saludables en la alimentacion.
https://canal.ugr.es/noticia/noche-blanco-2018/

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
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- N° actuaciones realizadas enmarcadas en Universidad Saludable: 4

Como todo los anos, la utilizacion de productos de temporada (verduras y frutas) y la preparacion propia de las elaboraciones por el personal
del Servicio de Comedores, hace que durante el ano 2018 se hayan incorporado nuevos platos y con utilizacién de nuevos productos y técnicas.

3.5.3. Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- N° platos nuevos introducidos al ano: 40
- N? iniciativas al ano: 2 (menus vegetarianos y sin gluten) (se mantienen los del afio 2017)
El valor nutricional de los platos se ha introducido en los menus para llevar y en los menus servidos en los propios comedores, gracias a la
colaboracion con el Departamento de Nutricion y Bromatologia de la Universidad de Granada.
3.5.4.

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:
- Sistema de informacion implantado: SI (Se consulta en formato PDF en la web http:/scu.ugr.es/) Cumplido en diciembre 2017
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3‘6‘
residencias Carmen de la Victoria y Corrala de Santiago

\
Mejora de las instalaciones y delos servicios ofrecidos por el Colegio Mayor Isabel la Catolica y las

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Actualizar y mejorar el procedimiento de - Pasarela web de pago Si . .
; . - Residencias
3.6.1. reservas ofreciendo un mejor servicio a la R ) o 2018 Gerenci
comunidad universitaria - N° centralitas telefonicas 3 erencia
- N° actuaciones accesibilidad al afio I
Continuar con las mejoras en los edificios y en Residencias
3.6.2. . . . . 2020 : -
las instalaciones de las Residencias - N° actuaciones de eficiencia | Unidad Técnica
energética al afio
- Nuevo sistema de acceso wifi para s
residentes/invitados
Mejorar la conectividad de las instalaciones y Residencias
3.6.3. e . 2018
facilitar el acceso a las nuevas tecnologias CSIRC
- Mejora en la potencia de la senal si
wifi del Colegio Mayor
Recursos

Internos, Financieros, Externos (Entidad bancaria para pasarela de pago)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS, Aliados, Familias

Valores Politica Calidad

Calidad, Experiencia, Conocimiento, Sostenibilidad, Futuro
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Seguimiento

Sobre la actualizacion y mejora del procedimiento de reservas se ha hecho una aplicacién pero de momento no se ha puesto en funcionamiento
ya que se encuentra asociada a la posibilidad de cobrar a través de TPV virtual dependiendo de Gerencia esta actuacion. Ademas requerira de
una formacioén y una actualizacion de la aplicacion.

Junio 2017 3.6.1. Hasta el 21 de Junio se han realizado las siguientes acciones:

Se han sustituido 2 centralitas R.l. Carmen de la Victoria y R.l. Corrala de Santiago.
Se ha actualizado las paginas web de los centros con los nuevos nimeros de teléfono.
Se la ha asignado al personal permiso para utilizar los teléfonos ip.
Sobre las mejoras realizadas en los edificios y en las instalaciones de las Residencias se encuentra elaborado el proyecto de remodelacion tanto
de accesibilidad como de eficiencia energética, dada la situacion econémica, se encuentra pendiente de autorizacion de Gerencia.

3.6.2. Se ha elaborado el proyecto por la Unidad Técnica de obras, encontrandose pendiente de la licencia de obras y de la disponibilidad
presupuestaria de la UGR
Se estan llevando a cabo la implantacion de desfibriladores en las Residencias, encontrandonos en la fase de formacion del personal y de la
adquisicién de los desfibriladores.

3.6.3. Respecto a la mejora en la conectividad de las instalaciones y facilitar el acceso a las nuevas tecnologias sobre la actualizacion del sistema de

acceso a la red. El CSIRC esta realizando mediciones en el Colegio para la instalacién de emisores wifi en el CM Isabel La Catolica.

Durante el segundo semestre de 2017 se han realizado las siguientes actuaciones:

- Se ha contratado por parte de Gerencia, con Cajasur dos cuentas corrientes (para Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria),

- Cajasur, nos han habilitado la configuracion para poder realizar los pagos a través de nuestra pagina web

- La empresa Intelligenia se esta encargando de configurar los pagos en nuestra pagina web, una vez resuelto algunos problemas técnicos de
nuestra pagina.

- Cajasur nos han entregado dos TPV (Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria) para realizar el cobro de forma presencial.

- Se ha comunicado al Servicio de Formacion del PAS, la necesidad de realizar una actividad formativa sobre el nuevo proceso de gestion de
cobro de reservas, habiendo hecho una planificacion para enero del inicio de la actividad.

Diciembre 2017 3.6.1.

Resultado Indicadores 2017:
- Pasarela web de pago: No. Pendiente de su implantacion
- N° centralitas telefénicas: 2 centralitas instaladas y en funcionamiento (Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria).

Durante el segundo semestre de 2017 se han realizado las siguientes actuaciones:

En cuanto accesibilidad:

3.6.2. - Puesta en funcionamiento de rampa de acceso a los jardines por la parte de cafeteria del CM lIsabel La Catolica.
- Se ha implantado 2 desfibriladores (Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria)

- En la Corrala de Santiago, pendiente de asignacion presupuestaria instalacién de ascensor
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- En el Carmen de la Victoria, pendiente de informe del Servicio de Inclusion de la UGR, sobre adecuacién de una habitacion.
En cuanto a eficiencia energética:
En el Carmen de la Victoria se ha completado la climatizacion del pabellon.
En Corrala de Santiago esta pendiente de asignacion presupuestaria de la instalacion de ascensor
Resultado Indicadores 2017:
- N° actuaciones accesibilidad al afio: 2
- N° actuaciones de eficiencia energética al aio: |
Desde el Servicio de Informatica, han elaborado el presupuesto y esta realizando trabajos de preparacion, se les ha pagado el coste de la
instalacion de los emisores de wifi y en breves fechas quedara instalado.
3.6.3. .
Resultado Indicadores 2017:
- Nuevo sistema de acceso wifi para residentes/invitados: No
- Mejora en la potencia de la sefal wifi del Colegio Mayor: No
Durante el primer semestre de 2018 se han realizado las siguientes actuaciones:
- Cajasur, habilité unas claves de prueba para acceder al procedimiento de pago con TPV virtual, al objeto de realizar pruebas con el personal de
Recepcion que se encargaran de informar a los usuarios del nuevo procedimiento de pago.
Del 19 al 21 de marzo se organizé una actividad formativa sobre la plataforma de gestion de reservas.
- Debido a que la Corrala de Santiago ha decidido dar una nueva visibilidad a su pagina web y esta actuacion afecta a la implantacion de la nueva
aplicacion de gestion de las reservas, nos encontramos pendientes de su actualizacion por la empresa Intelligenia
- Se ha comunicado al Servicio de Gestion Econémico Financiero el nimero de cta/cte para que se incluya al pie de las facturas emitidas por
Junio 2018 3.6.1. Universitas XXI| de la Corrala y del Carmen.
Los nuevos enlaces para realizar las reservas de alojamiento pendientes de incluir en la nueva pagina web de Corrala y Carmen.
http://unicms-testing.terragiro.es/corraladesantiago/static/ResidenciaManager
http://carmendelavictoria.ugr.es/solicitudalojamiento
Resultado Indicadores primer semestre 2018:
- Pasarela web de pago: No. Pendiente de su implantacién
- N° centralitas telefonicas: 2 centralitas instaladas y en funcionamiento (Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria). Dato de diciembre 2017
Durante el primer semestre de 2018 se han realizado las siguientes actuaciones:
3.6.2. En cuanto accesibilidad:
- En la Corrala de Santiago:
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Desde la Unidad Técnica se ha planificado la siguiente actuacién, sobre la eliminacion de las barreras arquitecténicas del edificio:
Creacion de una rampa de acceso al Edificio,

Instalacion de un ascensor

Remodelacion de una habitacion para inclusion de personas con discapacidades

Adaptacion de un moédulo de Servicio

Se ha planificado su instalacion en el periodo de Diciembre a Febrero aprovechando que es temporada baja.

Se ha realizado la retencién de crédito una vez aprobado el gasto para la instalacion de un toldo en el patio interior que mejore la habitabilidad,
quedando pendiente de la autorizacién por la Consejeria de Cultura para su instalacién.

- En el Carmen de la Victoria:
Remodelacion de una habitacion para inclusion de personas con discapacidades, puestos en contacto con la Unidad Técnica esta actuacion se
tiene previsto programarla para 2019.

En cuanto a eficiencia energética:
Durante este semestre no se ha hecho ninguna actuacién

Resultado Indicadores primer semestre 2018:
- N° actuaciones accesibilidad al afio: Se han planificado actuaciones
- N° actuaciones de eficiencia energética al afo: 0

3.6.3.

Durante el primer semestre de 2018 se han realizado las siguientes actuaciones:

Se ha ampliado la senal de wifi a las zonas de habitaciones en el Colegio Mayor
En cuanto a las actuaciones sobre el nuevo sistema de acceso wifi para residentes / invitados en el primer semestre 2018 no se ha podido hacer
nada.

Resultado Indicadores primer semestre 2018
Nuevo sistema de acceso wifi para residentes/invitados: NO
Mejora en la potencia de la senal wifi del Colegio Mayor: SI

Diciembre 2018 3.6.1.

Implantacion Pasarela de pago:

Durante el segundo semestre de 2018 se han realizado las siguientes actuaciones.
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Una vez realizadas las pruebas de funcionamiento de la nueva aplicaciéon, nos encontramos con varios factores que nos han llevado a no aplicar el
nuevo procedimiento de reservas y abordar las siguientes actuaciones en las siguientes fases:

a) Una vez realizada la formacién de la aplicacion que nos disefiaron, se ha detectado la dificultad en la metodologia de trabajo que
presenta para los Recepcionistas, por lo que antes de su implantacion nos ha presentado ciertas reservas a la operatividad de la
aplicacion, siendo necesario la reformulacion de la operatoria de la aplicacion.

b) La necesidad de la contratacion del servicio de mantenimiento de la aplicacion una vez puesta en funcionamiento para resolver o
mejorar la operatividad de la aplicacion, por lo menos en la fase inicial de implantacion.

Por lo tanto desde el Responsable de la Unidad Funcional, considera necesario, contactar con el proveedor de la aplicacion y valorar nuestras
necesidades.

Por otro lado destacar que en el C.M. Isabel La Catdlica, se ha llevado a cabo la actualizacion de la aplicacion informatica sobre el procedimiento
de reservas de colegiales para el curso académico 2018/19.

N° de Centralistas Telefonicas:
Finalmente las centralitas telefonicas de Residencias se han realizado las siguientes actuaciones:

Se han implantado las centralitas de las Residencias Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria, incluyéndolas dentro del sistema telefonia de la
Universidad. De igual forma en la Corrala de Santiago, atendiendo a su obsolescencia, se han sustituido los terminales telefonicas de todas las
habitaciones.

En el C M Isabel la Catdlica, se ha adoptado otra soluciéon motivado por la necesidad de aprovechar los medios existente y mejorar las
comunicaciones con el exterior a través de la implantaciéon de un teléfono IP de cabecera, que de momento nos ha resuelto los problemas de
comunicacion siendo su solucion mas econémica.

De esta forma se comunica que esta accion se encuentra finalizada.

Resultado Indicadores segundo semestre 2018:
- Pasarela web de pago: No. Pendiente de su implantacion
- N° centralitas telefénicas: 2 centralitas (Corrala de Santiago y Carmen de la Victoria) y | teléfono IP en Isabel La Catdlica.
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Durante el segundo semestre de 2018 se han realizado las siguientes actuaciones:

En cuanto accesibilidad:

- En la Corrala de Santiago:

Durante este semestre sobre la actuacion de la eliminacion de las barreras arquitecténicas del edificio:
Creacion de una rampa de acceso al Edificio,

Instalacion de un ascensor

Remodelacion de una habitacion para inclusion de personas con discapacidades

Adaptacion de un modulo de Servicios

De acuerdo con la Unidad Técnica y Gerencia, y atendiendo a las necesidades presupuestarias para abordar estas actuaciones, se ha decidido
acometerlo en el proximo ejercicio presupuestario si la situacion econémica lo permite.

Una vez aprobado por la Consejeria de Cultura, durante este semestre y primeros de enero se ha realizado la instalacion de un toldo en el patio
interior que mejora la habitabilidad del edificio.

De igual forma se han llevado a cabo remodelacion de zonas de la Residencia con la creacion habitaculos para almacenaje y dos despachos en la
1* planta.

- En el Carmen de la Victoria:
Se ha restaurado parte de aceras del jardin, que se encontraban en mal estado, teniendo previsto restaurar el resto durante 2019
Se ha reparado la fachada de los muros de acceso al Carmen.

Remodelacion de una habitacion para inclusion de personas con discapacidades, puestos en contacto con la Unidad Técnica esta actuacién se
tiene previsto programarla para 2019.

En el CM Isabel La Catodlica:
Sustitucion del Ascensor obsolescente.
Se ha emporlado la zona del parking , habilitando el acceso al Edificio.

En cuanto a eficiencia energética:
Durante este semestre no se ha hecho ninguna actuacién

Resultado Indicadores segundo 2018:
- N° actuaciones accesibilidad al afio: 6
- N° actuaciones de eficiencia energética al aho: 0
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Durante el segundo semestre de 2018 se han realizado las siguientes actuaciones:

En el 1° semestre se amplio la seal de wifi a las zonas de habitaciones en el Colegio Mayor, no obstante se encuentra la zona de Recepcion del
Colegio donde la senal es nula o insuficiente y se encuentra pendiente de revision por el Servicio de Informatica.

En cuanto a las actuaciones sobre el nuevo sistema de acceso wifi para residentes / invitados 2018, dada la imposibilidad legal que plantea el
Servicio de Informatica para el acceso a la red wifi de la UGR, sin estar los usuarios identificados, se sigue con el sistema de acceso a wifi previa
peticion en las Recepciones de los centros.

3.6.3.

Resultado Indicadores primer semestre 2018
Nuevo sistema de acceso wifi para residentes/invitados: NO
Mejora en la potencia de la senal wifi del Colegio Mayor: SI
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3.7. Fomentar y desarrollar una cultura de igualdad en la UGR

ACCIONES INDICADOR ESTANDAR FECHA QUIEN
LIMITE
371, Elaborar, aarobar e implantar el “Il Plan | - Il Plan de Igualdad | 2020 Unlda'd' d.e’lgualdad y
de lgualdad Conciliacion
- Protocolo para el cam!)io | 2018
de nombre de uso comun
379, !’oterpar la sensrlblllzaaon enigualdade | N° de campafias especificas 2 Unlda'd' dg’lgualdad y
identidades de género Conciliacion
° 2020
- N° de actos culturales y 3
formativos
- Elaboracién del protocolo SI
Prevenir y combatir el acoso en la Unidad de Igualdad y
3.7.3. oo 2018 o
universidad Conciliacion
- N° de presentaciones en 5
centros de la UGR
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Actualmente esta elaborado el primer borrador del Il Plan de Igualdad de la UGR, estamos en la fase de negociacion con
los diferentes agentes implicados: alumnado, sindicatos, etc. Esperamos tener un borrador definitivo para septiembre de
2018.

RESULTADO DEL INDICADOR: NO

Junio 2018 3.7.1.

El protocolo para el cambio de nombre de uso comun se aprobo en septiembre de 2017, hemos recibido varias
solicitudes hasta el mes de junio de 2018.
EVIDENCIA: http://unidadigualdad.ugr.es/cambiodenombre

En cuanto a formacion hemos realizado dos cursos para el alumnado de la UGR, estamos trabajando en la realizacion de
un curso para el PDI para el proximo curso.

En cuanto a campanas hemos hecho CALENDARIA 2018, colaboramos en los actos del dia 8 de marzo y actualmente
estamos trabajando en la celebracion del Dia del Orgullo LGBTIQA+ en la UGR, con la proyeccion de peliculas, juegos,
presentacion de libros, etc. Sera a principios del mes de julio de 2018.

También participamos en la Staff Trainning Week de la UGR el pasado mes de mayo, se dio una charla al alumnado de
3.7.2. | Politicas sobre el trabajo que se realiza en la Unidad de Igualdad y otra charla con igual contenido a miembros de la
Delegacion de Alumnos y Alumnas.

EVIDENCIAS:
http://unidadigualdad.ugr.es/pages/tablon/*/ultimas-noticias-3/curso-universidad-identidades-sexuales-y-de-genero-2
http://unidadigualdad.ugr.es/pages/tablon/*/ultimas-noticias-3/ya-puedes-descargar-calendaria-2018
http://unidadigualdad.ugr.es/pages/tablon/*/ultimas-noticias-3/ampliacion-plazo-solicitudes-curso-aprehendiendo-igualdad

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- Protocolo para el cambio de nombre de uso comun: S|
- N° de campanas especificas: |

- N° de actos culturales y formativos: 6

El Protocolo de Prevencion y Respuesta ante al acoso de la UGR, fue aprobado en octubre de 2016.

3.7.3. . . ..
EVIDENCIA: http://unidadigualdad.ugsr.es/pages/protocolodelaugrparaprevencioinyrespuestaanteelacoso
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En 2017 se realizaron las siguientes presentaciones:
- 12/01- Facultad de Psicologia
- 27/04- Facultad de Ciencias de la Educacién
- 1° Semestre- Alumnado Econdmicas
- 20/09- Facultad de Ciencias del Deporte
- 01/12- Alumnado Master Secundaria

En lo que va de ano 2018 se ha presentado:
- 19/02- Delegacion General de Estudiantes
- 19/04- Alumnado Sociologia
- 09/05- Facultad de Odontologia

EVIDENCIA:

INFORME SOBRE EL ESTADO
Anexo |. Seguimiento Objetivos
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UNIVERSIDAD Facultad de Odontologia
DEGRANADA

PRESENTACIONDEL PROTOCOLO DE LA
UNIVERSIDAD DE GRANADA PARA LA
PREVENCION Y RESPUESTAANTE EL ACOSO

A cargo de D. Miguel Lorente Acosta,
Director de la Unidad de Igualdad y Conciliacién e

Lugar: Salén de Grados, Facultad de Odontologia
Dia: 9 de Mayode 2018

Hora: 13:00 horas

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- Elaboracion del protocolo: Sl
- N° de presentaciones en centros de la UGR: 8

El dia 21 de enero de 2019 se presentara ante el Equipo de Gobierno de la UGR el borrador definitivo del |l Plan de

Diciembre 2018 | 3.7.1. Igualdad, se espera aprobarlo en Consejo de Gobierno a finales de Febrero de 2019.

RESULTADO DEL INDICADOR: NO

Desde junio hasta diciembre de 2018 se ha realizado una campana especifica: CalendariA 2019:
3.7.2. | http://unidadigualdad.ugr.es/pages/tablon/*/ultimas-noticias-3/resolucion-definitiva-del-jurado-concurso-
fotografico-yes-women-can-2018
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En cuanto a actividades formativas y culturales, se ha realizado un curso de formacion dirigido al PDI en diciembre de
2018 y el mondlogo de Pamela Palenciano “No solo duelen los golpes” el dia 18 de octubre de 2018:
http://unidadigualdad.ugr.es/pages/tablon/*/ultimas-noticias-3/monologo-pamela-palenciano-no-solo-duelen-los-golpes- | 8-
de-octubre-facultad-de-ciencias

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Protocolo para el cambio de nombre de uso comun: S|

- N° de campanas especificas: 2

- N° de actos culturales y formativos: 8

Desde junio hasta diciembre de 2018 no se ha realizado ninguna nueva presentacion del Protocolo de Prevencion y
Respuesta ante el acoso.

3.7.3. . . s
Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Elaboracion del protocolo: Sl

- N° de presentaciones en centros de la UGR: 8

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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ANEXO | - 4. Gestion de las TIC.

4.1. Mejorar las competencias digitales de la comunidad universitaria

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
- Itinerarios formativos 3 .
Gerencia
Establecer un plan formativo que cubra las Gabinete de RRHH y
4.1.1. necesidades de formacion en herramientas TIC "IN do horas de formacion TIC 2020 Organizacion
para la gestion. convocadas anualmente 200 vcip
CSIRC
- N° plazas ofertadas anualmente de 500

formacion TIC

Recursos

Propios, Financieros

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS

Valores Politica Calidad

Innovacién, Autonomia, Conocimiento, Futuro

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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Los cursos establecidos con respecto al plan de formacion en herramientas TIC para la gestion son:

16APTICI CERTIFICADO ACADEMICO ELECTRONICO
16APTIC2 SISTEMA DE GESTION DE CITA PREVIA (CIGES) FORMAC OPERAD (SERV SALUD Y PRL)
16APTIC2 SISTEMA DE GESTION DE CITA PREVIA (CIGES) FORMAC OPERAD (REGISTRO GENERAL)
16APTIC3 EVALUACION UNICA FINAL. NUEVO ESCRITORIO DE TRAMITACION Y CAMBIO DE NORMATIVA
16APTIC4 ACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE ACREDITACION LINGUISTICA Y CERTIFICADOS ACADEMICOS
16APTICS NOTIFICACION ELECTRONICA. HERMES
16APTIC6 APLICACION INFORMATICA DEL GABINETE DE ACCION SOCIAL
16APTIC7 CAMARA AVERMEDIA VC-520
16PFTICI ACCESS AVANZADO
16PFTICIO IDENTIDAD Y FIRMA ELECTRONICA. CERTIFICADOS DIGITALES Y CONFIGURACION
16PFTICI | SEGURIDAD EN TU ORDENADOR Y OTROS DISPOSITIVOS
Junio 2017 R 16PFTICI2 TRABAJO COLABORATIVO CON GOOGLE APPS
e 16PFTICI3 TRAMITACION ELECTRONICA EN UGR
16PFTICI4 USO Y MANEJO DE REDUGR E INTERNET
16PFTICIS WEB SERVICES PARA USO DE UTILIDADES DE LA ADMINISTRACION ELECTRONICA
16PFTICI6 WORD AVANZADO
16PFTICI7 WORD BASICO
|6PFTIC2 ACCESS BASICO
16PFTIC3 CORREO ELECTRONICO
16PFTIC4 E-ADMINISTRACION Y PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ELECTRONICO
16PFTICS EXCEL AVANZADO
16PFTIC6 EXCEL BASICO
|6PFTIC7 FACTURACION ELECTRONICA EN LA UGR
16PFTIC8 FORMACION EN OPEN DATA
16PFTIC9 GESTION DE CONTENIDOS PLATAFORMA WEB INSTITUCIONAL
Diciembre 2017 | 4.1.1. En el marco del Plan de Formacion del PAS 2017/2018 se han impartido 2 cursos en competencias TIC en el tltimo trimestre:

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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I7PFTIC3 EXCEL (MELILLA)
I7PFTIC6 WORD (MELILLA)

En el marco del Plan FIDO de la UGR 2017-2018 se han impartido 6 cursos con competencias TIC en el afio 2017:
- Curso presencial + on line: Formaciéon basica especifica sobre PRADO 2 (financiado por CEVUG).
- Curso presencial +on line: Formacién avanzada especifica sobre PRADO?2 (financiado por CEVUG).
- Ciclo de conferencias: Aprendizajes conectados (Nivel avanzado/cofinanciado con Medialab).
- Curso: Servicios de Redes y Comunicaciénes en RedUGR (Nivel basico).
- Curso: Uso docente de software libre (Nivel basico).
- Curso innovar y evaluar en la docencia con la ayuda del software cualitativo Nvivol | (Nivel basico).

Resultado Indicadores 2017:

- Itinerarios formativos= 26+6=32

- N° de horas de formacién TIC convocadas anualmente= 299 (PAS) + 84 (PDI) = 383
- N° plazas ofertadas anualmente de formacion TIC= 1056 (PAS) + 192 (PDI) = 1248

En el marco del Plan de Formacion del PAS 2017/2018 Los cursos establecidos con respecto al plan de formacion en herramientas TIC para la
gestién son:

I7APTIC2 - NOTIFICACION ELECTRONICA. HERMES (G3)

I7APTIC3 - FORMACION EN ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

I7APTIC4 - SISTEMAS DE GESTION DEL APRENDIZAJE PARA LA UNIVERSIDAD DIGITAL

I7APTICS5 - SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS WEB

I7APTIC6 - PROCEDIMIENTOS ELECTRONICOS DEL SERVICIO DE DOCTORADO — NOTIFICACIONES ELECTRONICAS
I7APTIC7 - APLICACION PERMISOS DE USUARIOS: GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA SOFTWARE DE APLICACIONES
CORPORATIVAS

Junio 2018 4.1.1. I7APTICS - MEDIOS AUDIOVISUALES - FORMACION PRACTICA

I7PFTICI - CREACION Y MANTENIMIENTO DE PAGINAS WEB INSTITUCIONALES CON WORDPRESS

I7PFTIC2 - EXCEL (CEUTA)

I7PFTIC4 - GENERACION Y ANALISIS DE ENCUESTAS EN GOOGLE APPS

I7PFTICS - WORD (CEUTA)

En el marco del Plan FIDO de la UGR 2017-2018 se ha impartido | curso con competencias TIC en el primer semestre del afo 2018:
- Diseno, gestion y explotacién de la Pagina Web personal en UGR

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
Anexo |. Seguimiento Objetivos
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- Itinerarios formativos: | |
- N° de horas de formacién TIC convocadas anualmente: 236,5 (PAS) + 22 (PDI)
- N° plazas ofertadas anualmente de formacion TIC: 646 (PAS) + 25 (PDI)

En el marco del Plan de Formacion del PAS 2018/2019, Los cursos establecidos con respecto al plan de formacion en herramientas TIC para la
gestion son:

IBAPTIC6 - GESTOR DE CONTRATACION PLYCA

I8PFTIC6 - SEGURIDAD INFORMATICA

En el marco del Plan FIDO de la UGR 2018-2020 se ha impartido | curso con competencias TIC en el segundo semestre del aiio 2018:

- FORMACION BASICA ESPECIFICA SOBRE PRADO (2* edicién)

- FORMACION BASICA PARA LA CREACION DE SPOCs EN LA UGR

- FORMACION BASICA PARA EL DISENO, DESARROLLO Y EXPLOTACION DE MOOCs EN LA INICIATIVA MOOCs UGR
Diciembre 2018 | 4.1.1. |- APRENDIZAJES CONECTADOS Il. CONFERENCIA I: EL VER Y LAS IMAGENES EN EL TIEMPO DE INTERNET

- APRENDIZAJES CONECTADOS Il. CONFERENCIA II: EL ENTUSIASMO. PRECARIEDAD Y TRABAJO CREATIVO EN LA ERA DIGITAL
- FORMACION AVANZADA ESPECIFICA SOBRE PRADO (2* edicion)

- FORMACION AVANZADA PARA EL DISENO Y EJECUCION DE SPOCs EN LA UGR

- IDENTIDAD DIGITAL Y REPUTACION ONLINE PARA CIENTIFICOS (2* edicién)

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:

- Itinerarios formativos= |3

- N° de horas de formacién TIC convocadas anualmente= 286,5 (PAS) + 156 (PDI)
- N° plazas ofertadas anualmente de formacion TIC= 712 (PAS) + 375 (PDI)

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
Anexo |. Seguimiento Objetivos
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4.2. Aumentar y mejorar las facilidades y servicios TIC

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
N° de novedades o mejoras
421 Mejorar continuamente el catdlogo de servicios sustanciales incorporadas al catalogo 8 2020 CSIRC
TIC de la UGR de servicios TIC (en web) anualmente
Mejora de los servicios para dispositivos méviles | N° de servicios que se han creado o
42.2. (acceso, pagos, identificacion, realizacion atliapta.d.o anuallm.ente asuuso con 3 2020 CSIRC
encuestas, votaciones, etc...) dispositivos moviles
Di ibilidad de al ient
Disponibilidad del almacenamiento en nube Sponibl I, addea macen:jlmlen oen ,
42.3. . . . nube propia para el colectivo S| 2018 CSIRC
propia (UGR Drive)o externa conveniada ) i
investigador
Recursos

Propios, Financieros

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS

Valores Politica Calidad

Innovacién, Autonomia, Conocimiento, Futuro

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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Las mejoras en el catdlogo de servicios en estos seis primeros meses son 27 servicios o aplicaciones nuevas implantadas (recogidas en la web del

Junio 2017 4.2.1. CSIRC o en la memoria académica)
4.2.2 Los servicios que se han creado o adaptado anualmente a su uso con dispositivos moéviles en este semestre han sido 3 (Portal Sede, Firmae en
“™"™* | Android y uso de Telegram por aplicaciones).
Con respecto al almacenamiento en la nube, sigue en fase de pruebas en entorno local del CSIRC. En fase de licitacion la adquisicion del
4.2.3. equipamiento definitivo necesario por un importe de 245.371,06€
http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=532
- Resultado Indicador 2017:
Diciembre 2017 | 4.2.1. N° de novedades o mejoras sustanciales incorporadas al catalogo de servicios TIC (en web) anualmente: 27.
Resultado Indicador 2017:
4.2.2. N° de servicios que se han creado o adaptado anualmente a su uso con dispositivos méviles: 4, | mas (Portal Sede, Firmae en Android, uso de
Telegram por aplicaciones y AppCRUE)
El expediente de contratacion del equipamiento necesario se ha resuelto/adjudicado recientemente. Se espera su llegada o entrega a principios de
2018 y se podra empezar a instalar y desplegar los servicios necesarios, conforme a lo ya disenado y probado previamente en entorno de
4.2.3. | pruebas.
Resultado Indicador 2017:
Disponibilidad de almacenamiento en nube propia para el colectivo investigador: NO
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
Junio 2018 4.2.1. - N° de novedades o mejoras sustanciales incorporadas al catalogo de servicios TIC (en web) en el primer semestre: 137 (recogidas en la
web del CSIRC o en la memoria académica)
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
4.2.2. - N° de servicios que se han creado o adaptado anualmente a su uso con dispositivos méviles: 5 (Consulta paradas BUS, Ocupacion Aulas
Estudio, Blog de Seguridad, Buscador de convenios, Portal UGRDrive)
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
4.2.3. - Disponibilidad de almacenamiento en nube propia para el colectivo investigador: Ain NO. Pero esta probado totalmente en entorno
controlado y tiene prevision de puesta en produccion en el segundo semestre del afo.
Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
Diciembre 2018 | 4.2.1. - N° de novedades o mejoras sustanciales incorporadas al catalogo de servicios TIC (en web) anualmente: 137 (las ya identificadas en
junio)
4.2.2. Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:

- N° de servicios que se han creado o adaptado anualmente a su uso con dispositivos méviles: 5 (los mismos de junio)

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Disponibilidad de almacenamiento en nube propia para el colectivo investigador: SI.
Objetivo cumplido. Servicio implantado, operativo y puesto totalmente a disposicion del personal candidato. Anunciado
definitivamente por lista de email infougr el 27/11/2018 (ver adjunto EmailUgrdrive.txt).

4.2.3.

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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ANEXO 1 - 6. Gestion de recursos bibliograficos y documentacion.

6.1. Orientar, facilitar y contribuir al proceso de ensefianza y aprendizaje de docentes y estudiantes en el

panorama actual de la universidad

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR LIMITE RESPONSABLES
Colaborar con el profesorado para dinamizar el - Ndmero de acciones formativas a
6.1.1. uso de la biblioteca mediante el diseho de . ~ 40 2019 Biblioteca
: demanda realizadas al aho
formaciones ad hoc a demanda de los profesores
- Nimero de espacios para trabajo de 50
Potenciar el uso de los espacios y los recursos &rupo 2017
6.12 destinados a la docencia y el aprendizaje, a través Biblioteca
o de la potenciacion de las salas de trabajo en Unidad Técnica
grupo - Nimero de préstamos de salas al afio 4.000 2019
Poner en valor al PDI la Biblioteca como
6.13. hert.*aml.e:nta para 'Ia docencia rTIedlante la - ~Numero de sesiones formativas al 60 2019 Biblioteca
realizacion de sesiones formativas con los ano
profesores por centro
- Estudio de accesibilidad de si Biblioteca
instalaciones y servicios 2018 Gabinete de RRHH y
6.1.4 Adaptar los servicios de la biblioteca a los Organizacion
U parametros de inclusividad de la UGR - Numero de personas que recibe | d 2019 Servicio de Salud y Prevencion de
formacion en atencién a usuarios con PZ: ;iizaaztérso Riesgos Laborales
necesidades especiales & Unidad Técnica

Recursos

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS, Estudiantes Potenciales, Familias

Valores Politica Calidad

Innovacion, Experiencia, Conocimiento, Igualdad, Sostenibilidad, Futuro

Seguimiento

Junio 2017 6.1.1.

Desde la Biblioteca Universitaria se han realizado las siguientes acciones de formacion:
- Realizadas 30 acciones formativas a demanda del profesorado
- 29 en modalidad presencial y | virtual
- Asistentes en total: 676 alumnos
- Se han impartido en las bibliotecas de Arquitectura, Educacién, Deporte, Econémicas, Derecho, Farmacia, Filosofia y Letras, Melilla y
Politécnica.
Ejemplos: Informacion en la aplicacion Curs@ndo sobre Curso a la Carta solicitado en la Biblioteca de Filosofia y Letras (Evidencia 6.1.1.)

6.1.2.

Respecto a las salas de trabajo en grupo:
- Alas 53 salas de trabajo en grupo existentes, se han sumado otras 8 nuevas en la Biblioteca de Ciencias (7 salas para 8 personas y una
para 24)
- Total de salas de trabajo en grupo: 61
Ejemplo: Imagen de las nuevas salas abiertas en Ciencias (Evidencia 6.1.2.)

6.1.3.

En cuanto a las sesiones formativas al profesorado:

- Realizadas 32 acciones formativas para el profesorado

- Total de asistentes: 179

- Se han impartido en: Melilla (1), Ciencias de la Educacién (7) y Servicios Centrales en los distintos centros (24)
Ejemplos: Anuncio en Noticias de la Biblioteca sobre curso de Turnitin dirigido al PDI:
(http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/05/24/turnitin-sesiones-formativas)

6.1.4.

Respecto a los estudios de inclusion, tras remitir en su dia los datos de la Biblioteca a este respecto al Secretariado de Inclusion y Diversidad
(Encuesta de Accesibilidad en Bibliotecas), se continua a la espera de que emitan el informe oportuno y nos indiquen las actuaciones que
debemos llevar a cabo en las infraestructuras de Biblioteca. No podemos llevar a cabo ninguna accién especifica por el momento puesto que
estamos inmersos en el Plan General de Inclusion de la UGR

Diciembre 2017 6.1.1.

Desde la Biblioteca Universitaria se han realizado las siguientes acciones de formacion en el segundo semestre:
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- Realizadas 24 acciones formativas a demanda del profesorado en modalidad presencial
- Asistentes en total: 2.453 alumnos
- Se han impartido en las bibliotecas de Ceuta, Educacion, Derecho, Filosofia y Letras, Medicina, Politicas y Psicologia.
Ejemplos: Curso a la Carta solicitado en la Biblioteca de Ciencias de la Educacion
(http://biblioteca.ugr.es/static/GestorCursos/*/cursos/bibliotecas/ | 229/qal80e041a2465bd8274b |f1626d595034)
Resultado Indicadores 2017:
- Ndmero de acciones formativas a demanda realizadas al afo: 54
Resultado Indicadores 2017:
6.1.2. | - Numero de espacios para trabajo de grupo: 61
- Nimero de préstamos de salas al afio: 13.218
En cuanto a las sesiones formativas al profesorado:
- Realizadas 30 acciones formativas para el profesorado
6.1.3 - Se han impartido en: Ciencias de la Educacion (6), Ciencias del Deporte (1) y Servicios Centrales en los distintos centros (23)
T Ejemplos: Curso dirigido al PDI (http:/biblioteca.ugr.es/static/GestorCursos/*/cursos/bibliotecas/| 1230/ue34d94064d3c95ee8a249f1 544386l el)
Resultado Indicadores 2017:
- NUmero de sesiones formativas por centros al ano: 62
Resultado Indicadores 2017:
- Estudio de accesibilidad de instalaciones y servicios: No.
6.1.4 Se continua a la espera de que el Secretariado de Inclusién y Diversidad emita el informe oportuno y nos indiquen las actuaciones que debemos
o llevar a cabo en las infraestructuras de Biblioteca
- Numero de personas que recibe formacion en atencién a usuarios con necesidades especiales: 0
AUln no se ha programado ninguna formacion sobre este asunto por parte de Formacion del PAS.
Desde la Biblioteca Universitaria en el primer semestre de 2018 se han realizado 43 acciones de formacién a demanda. Todas presenciales
sumando 968 asistentes.
Se han impartido en las bibliotecas de Educacién, Filosofia y Letras, Derecho, Documentacién, Arquitectura y Campus de Ceuta.
Junio 2018 6.1.1. Ejemplos: Informacion en la aplicaciéon Curs@ndo sobre formaciones solicitadas (Evidencia 6.1.1 Curso)
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- NUmero de acciones formativas a demanda realizadas al afio: 43
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
6.1.2. - NUmero de espacios para trabajo de grupo: Cumplido en diciembre 2017. Se siguen manteniendo 61 salas de trabajo en grupo
- NUmero de préstamos de salas al ano: 15.017
6.1.3. En cuanto a las sesiones formativas al profesorado realizadas en el primer semestre de 2018:
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- Realizadas 27 acciones formativas dirigidas al profesorado

- Total de asistentes: la biblioteca ha contabilizado 196 asistentes, a los que habra que sumar los datos de los cursos realizados por proveedores
de servicios (ejp. Thomson Reuters)

- Se han impartido por Servicios centrales (14), Educacion (4), Filosofia y letras (3), Derecho (2), Ceuta (2), Arquitectura (l) y Politicas (I).
Evidencia: Noticia de la Biblioteca sobre cursos de Turnitin dirigidos al PDI: (http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2018/05/16/turnitin-
sesiones-formativas-presenciales-2)

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- NUmero de sesiones formativas por centros al ano: 27

6.1.4.

En el primer semestre de 2018 respecto a la accesibilidad de instalaciones y servicios se continua a la espera de que el Secretariado de Inclusién y
Diversidad emita el informe oportuno y nos indiquen las actuaciones que debemos llevar a cabo en las infraestructuras de Biblioteca. La UGR no
ha elaborado ni publicado aln ninglin Plan General de Accesibilidad/Inclusion.

Y respecto a la atencidn a usuarios con necesidades especiales aln no se ha programado ninguna formacién sobre este asunto por parte de
Formacion del PAS.

La biblioteca ha pedido a las organizaciones Granadadown y Plena Inclusiéon Andalucia, con las que actualmente colabora, que prepareny
programen formacién en atencion a usuarios con necesidades especiales. Se estima que el personal bibliotecario recibira estas formaciones en el
primer trimestre del proximo curso académico.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- Estudio de accesibilidad de instalaciones y servicios: 0
- Numero de personas que recibe formacion en atencién a usuarios con necesidades especiales: 0

Diciembre 2018 6.1.1.

Desde la Biblioteca Universitaria se han realizado las siguientes acciones de formacion en el segundo semestre:
- Realizadas 53 acciones formativas a demanda en modalidad presencial
- Se han impartido en las bibliotecas de Ceuta, Institutos, San Jerénimo, Deportes, Bellas Artes, Educacion, Letras y Traductores.

Resultado Indicadores 201 8:
- NUimero de acciones formativas a demanda realizadas al afno: 95 con 371 | asistentes.

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

6.1.2. - NUmero de espacios para trabajo de grupo: Se siguen manteniendo 61 salas de trabajo en grupo Cumplido en diciembre 20117.
- NUmero de préstamos de salas al aho: 19.450
6.1.3. En cuanto a las sesiones formativas al profesorado realizadas en el segundo semestre de 2018:
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- Realizadas 34 acciones formativas dirigidas al profesorado.
Evidencia: Constancia en Curs@ando, ejp. Curso “Produccion y visibilidad en la investigacion de la arquitectura” Captura pantalla evidencia 613.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Nimero de sesiones formativas por al afio: 61 sesiones formativas. Se han impartido por Servicios centrales, Educacién, Arquitectura, Ceuta,
Psicologia, Politicas, Derecho y Letras,

6.1.4.

Se continua a la espera de que el Secretariado de Inclusion y Diversidad emita el informe oportuno y nos indiquen las actuaciones que debemos
llevar a cabo en las infraestructuras de Biblioteca. La UGR no ha elaborado ni publicado aun ningiin Plan General de Accesibilidad/Inclusion.

Respecto a la atencién a usuarios con necesidades especiales alin no se ha programado ninguna formacion sobre este asunto por parte de
Formacion del PAS.

La biblioteca pidi6 a las organizaciones Granadadown y Plena Inclusion Andalucia, con las que actualmente colabora, formacion en atencion a
usuarios con necesidades especiales. Se estimé que el personal bibliotecario recibiria estas formaciones en el primer trimestre del curso
académico pero esto no ha sido posible debido a la especial situacion de la BUG con la migracion de su sistema integrado de gestion.

Resultado Indicadores 2018:
- Estudio de accesibilidad de instalaciones y servicios: 0
- NUmero de personas que recibe formacion en atencion a usuarios con necesidades especiales: 0
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6.2. Ayudar y orientar en el proceso de investigacion, desarrollo e innovacion y facilitar los recursos

informativos, posibilitando la creacion y la difusion de la ciencia en la UGR

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Rentabilizar los recursos informativos de apoyo a
6.2.1. la investigacion, mediante el estudio y valoracién | - Porcentaje de recursos rentables 85% 2019 Biblioteca
de las suscripciones
- Nimero de acciones formativas 5
Ref | de Ia Bib | sobre acceso abierto al aio
eforzar el compromiso de la Biblioteca con e "t
6.2.2. b ] A 2019 Biblioteca
acceso abierto a la documentacion cientifica - Numero de consultas al apartado 8.000
Web “Apoyo a la investigacion” al afio ’
Apoyar al personal investigador en el proceso de | - Nimero de acciones formativas en el
6.2.3. publicacion en revistas cientificas facilitando el uso de herramientas de evaluacion de 2 2019 Biblioteca
uso de herramientas de evaluacion revistas de impacto al afio
Recursos
Internos

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS, Sociedad

Valores Politica Calidad

Innovacion, Experiencia, Conocimiento, Internacionalizacién, Transparencia, Futuro
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Seguimiento

Sobre las suscripciones en enero de 2017 se cancelaron estos recursos suscritos a través del CBUA, debido a que tuvieron un uso muy bajo en
todas las bibliotecas universitarias de Andalucia: EIl Compendex, Lexis-Nexis, Inspec y Psychology & Behavioral Sciences Collection.

Durante todo 2017 se tiene acceso a toda la coleccion de eBooks de Elsevier de 2015 y 2016 (2.500 libros electrénicos). Al finalizar el afio,
Unicamente seran adquiridos los libros de mayor uso.

Junio 2017 6.2.1. | En el mes de julio se publicara el Informe Anual de Evaluacion de Recursos Electronicos del CBUA

En septiembre se terminara de elaborar el Informe de Evaluacién de Recursos Electrénicos propios de la Biblioteca para su renovacion,
suscripcion o adquisicion.

Evidencias: Adquisicion eBooks Elsevier (http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/01/13/ebooks-elsevier) . Correo del Servicio de
Recursos Electrénicos sobre cancelacion de recursos. (Evidencia 6.2.1.)

El apartado web de Apoyo a la Investigacién ha tenido 18.892 visitas desde el mes de enero, debido a su difusion a través de cursos de formacion
6.2.2. | a PDIy redes sociales.
Evidencias: Visitas al apartado web (Evidencia 6.2.2.)

En cuanto a las acciones formativas realizadas para ayudar al investigador a la hora de poder publicar en revistas cientificas:

- Se han realizado 5 sesiones formativas sobre recursos para la investigacion, entre los que se incluyen las herramientas de evaluacion de

revistas de impacto. A estas sesiones han asistido 90 personas entre profesores y alumnos de posgrado.

- En los programas de la Escuela de Doctorado, se ha impartido el curso sobre Herramientas para la Investigacion al que han asistido 174
6.2.3. alumnos
Ejemplos: Anuncio en pagina web Biblioteca sobre curso de herramientas de evaluacion de la calidad en la investigacion:
(http://biblioteca.ugr.es/static/GestorCursos/*/cursos/bibliotecas/ | 1229/hrbd55e8e6363365¢301bd2 | e85f18ebbf).
Actividad formativa en colaboracién con la Escuela de Posgrado sobre herramientas para la investigacion:
(http://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/actividadesformativas/curso-herramientas-investigacion).

Se han realizado los dos estudios de valoracién de recursos: Informe Anual de Evaluacion de Recursos Electronicos del CBUA y el Informe de
Evaluacion de Recursos Electronicos propios de la Biblioteca.

Respecto a los recursos suscritos a través del CBUA que fueron cancelados en enero, no han sido sustituidos por ningun otro recurso.

En lo referente a los recursos suscritos por la Biblioteca, se han ajustado las colecciones de revistas electronicas que ya se tenian suscritas, como
Diciembre 2017 | 6.2.1. ha sido el caso de las de IOP y Nature. También se han dejado de suscribir para 2017 las bases de datos de la OCDE y la de las normas técnicas
ASSHTO Yy si se ha suscrito la base de datos financiera Eikon Thomson Reuters.

Actualmente la rentabilidad coste/uso de los recursos suscritos es del 90%; sin embargo, la recopilacion de todos los datos estadisticos de uso
para el ano 2017 no se realizara hasta el primer semestre de 2018, tras cuyo estudio se procedera a llevar a cabo la valoracion de la rentabilidad
del total del afo.
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Evidencias: Noticia sobre suscripcion de Eikon (http:/biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/02/06/eikon-thomson-reuters-nueva-

suscripcion)
Resultado Indicadores 2017:

- Porcentaje de recursos rentables: 90%

El apartado web de Apoyo a la Investigacion ha tenido 22.381 visitas desde el mes de julio, debido a su difusion a través de cursos de formacion a
PDI y redes sociales.

Evidencias: Visitas al apartado web (Evidencia 6.2.2.)

Resultado Indicadores 2017:

- NUmero de acciones formativas sobre acceso abierto al afo: 15

- Ndmero de consultas al apartado Web “Apoyo a la investigacion” al aho: 41.273

6.2.2.

En cuanto a las acciones formativas realizadas para ayudar al investigador a la hora de poder publicar en revistas cientificas:
- Se han realizado || sesiones formativas sobre recursos para la investigacion, indices de impacto, indicios de calidad, publicacion y
evaluacion de la investigacion.. A estas sesiones han asistido 64 personas entre profesores y alumnos de posgrado.
6.2.3. Ejemplos: Anuncio en pagina web Biblioteca de curso sobre publicacion de articulos:
(http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/1 1/09/acomo-publicar-articulos-en-ieee-xplore-sesion-formativa-online).
Resultado Indicadores 2017:
- NUmero de acciones formativas en el uso de herramientas de evaluacién de revistas de impacto al ano: 16

Como ya indicamos el afio pasado, en estas fechas las bibliotecas universitarias andaluzas aln estan elaborando el informe de 2017 sobre el uso
Junio 2018 6.2.1. de los recursos adquiridos consorciadamente. También entre julio y septiembre se analiza el porcentaje de recursos rentables correspondiente a
los suscritos por la UGR en el mismo periodo.

En el primer semestre de 2018 se han realizado 8 acciones formativas sobre acceso abierto. Evidencia:
http://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/edhcsj/pages/actividades_formativas

6-2.2. | Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- Numero de acciones formativas sobre acceso abierto al afo: 8
- NUmero de consultas al apartado Web “Apoyo a la investigacion” al afio: 24.942

Se han celebrado 8 acciones formativas para ayudar al investigador a publicar en revistas cientificas; aportando tanto conocimientos generales
sobre la materia como formacion sobre las plataformas de evaluacion de las revistas de impacto. La biblioteca ha contabilizado 64 asistentes
pero aun hay que sumar los datos de 4 de los cursos que han sido gestionados por un proveedor.

6.2.3. Ejp: Enlace de inscripcion a un curso sobre indicadores de la calidad de la produccion cientifica:
http://biblioteca.ugr.es/static/GestorCursos/*/cursos/ver/ygae4d2ebbéc| 0e9a0 1 daab807¢191821 6d

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
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- Ndmero de acciones formativas en el uso de herramientas de evaluacion de revistas de impacto al afio: 8

Diciembre 2018 6.2.1.

Se han realizado los informes de descarga y uso de recursos: Informe Anual de Evaluacion de Recursos Electronicos del CBUA y el Informe de
Evaluacion de Recursos Electrénicos propios de la Biblioteca.

En 2018, se han suscrito a nivel CBUA los siguientes recursos: ACS, Sage, Aenor y documentos escaneados de SABI. Estos recursos antes se
suscribian individualmente por la Universidad de Granada.

También en 2018, la Biblioteca Universitaria ha suscrito los siguientes recursos: Coleccion completa de revistas de IOP (Institute of Physics);
ClinicalKey Medical Education (libros y manuales para el ambito de la Medicina y la Odontologia); IOP Concise Physics, IOP Expanding Physics,
Physics World Discovery y Springer.

En lo referente a las bases de datos, durante el afio 2018 se han incorporado: The Oxford History of Western Music Online; Alexander Street;
Rehabilitation Therapy in Video; Sports Medicine and Exercise Science in Video; InDICEs CSIC; Nueva plataforma de ASTM que contiene
normas, revistas y libros

Actualmente la rentabilidad coste/uso de los recursos suscritos por la Universidad de Granada es del 89% en términos relativos, cuando el precio
consulta o descarga sea inferior a 6 Euros. Sin embargo, hay recursos que debido a su especificidad el uso es por muy pocos usuarios pero son
necesarios para la investigacion y es necesario tenerlos suscritos. En términos absolutos casi el 100% de la coleccién suscrita por la UGR es
rentable.

Con respecto al Informe del CBUA, debido al cambio que ha habido en la direccién técnica, alin no se ha realizado el informe de rentabilidad de
los recursos correspondientes al afio 2018.

Evidencias: Noticia sobre suscripcion de |OPScience (http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/20|8/07/26/iopscience-plataforma-de-libros-y-
revistas)

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Porcentaje de recursos rentables: 89%

6.2.2.

Durante el segundo semestre, se ha tratado el tema del acceso abierto en 14 sesiones formativas.
El apartado web de Apoyo a la Investigacion ha tenido 25.474 visitas desde el mes de julio.

Resultado Indicadores 201 8:
- Numero de acciones formativas sobre acceso abierto al afo: 22
- NUmero de consultas al apartado Web “Apoyo a la investigacion” al ano: 50.416
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Durante el segundo semestre de 2018 no se han realizado sesiones formativas para ayudar al investigador a la hora de poder publicar en revistas

cientificas.
6.2.3.
Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:
- NUmero de acciones formativas en el uso de herramientas de evaluacion de revistas de impacto al ano: 8
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Impulsar la presencia de la Biblioteca y del Archivo en los diferentes foros nacionales y extranjeros, asi

como en el conjunto de la sociedad, promoviendo acuerdos, alianzas y diferentes grados de cooperacion.

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Fomentar la participacion de la Biblioteca en ;'eNuzinc:z :: :Is:rtne;iiisdaeclzzgresos y
6.3.1. congresos, jornadas y redes de comunicacion oo S s 30 2019 Biblioteca
Fofesionales bibliotecas universitarias y cientificas, al
P ano
- Nimero de acuerdos realizados. 12
Colaborar con colectivos sociales en apoyo a sus
actividades, impulsando el establecimiento de . -
632 | Jcuerdos y la participacion en actividades - Numero de actividades culturales y 50 2019 Biblioteca
culturales y solidarias solidarias en las que se participa al afho
- Numero de visitas guiadas a la 5
Biblioteca al afio
- Nimero de visitas guiadas al Archivo 3
Man.tenetf Ias.ac'tivid,ades de difusion del - NUmero de consultas al Fondo 4.000
patrimonio bibliografico y docum,ental dela Antiguo en Digibug y Bibliotesoros 1.000
6.3.3 universidad, mediante la realizacién de visitas - — - 2020 Biblioteca
% | guiadas, la digitalizacién de fondos historicos y el | - NUmero de obras digitalizadas al afio 100 Archivo
fomento del acceso al fondo antiguo y el .
repositorio institucional - Numero de registros descritos en 3.000
ODILO A3W ’
- Ndmero de actividades de difusion 5
del fondo del archivo
Recursos

Propios, Externos (administraciones, entidades publicas y privadas, sociedad en general)

Grupos de interés con impacto directo
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Sociedad, Administraciones Publicas, Aliados, Estudiantado, PDI, PAS, Estudiantes Potenciales

Valores Politica Calidad

Innovacion, Experiencia, Conocimiento, Internacionalizacién, Transparencia, Futuro, Autonomia

Seguimiento

Junio 2017 6.3.1.

En relacion con las acciones realizadas y las jornadas o congresos en los que ha estado presente la Biblioteca de la UGR

V Encuentro Profesional de los Bibliotecarios Andaluces con la AAB (Archidona, 05/03/2017). Asistié | persona.

(http://asociacionandaluzadebibliotecarios.blogspot.com.es/)
| Jornadas de Gestion del Patrimonio Bibliografico (CRUE-REBIUN / UCLM) (Toledo, I-2 junio 2017). Asistieron 5 personas y se
presentaron 2 comunicaciones sobre difusién y preservacion del patrimonio bibliografico.

Programa: http://eventos.uclm.es/7923/programme/i-jornadas-de-gestion-del-patrimonio-bibliografico.html

6.3.2.

Respecto las acciones solidarias y culturales que se han realizado en este periodo:

Se han realizado: 10 exposiciones, | conferencia y 4 concursos.

Recomendacién mensual de lectura del Club de Lectura Leyend@ (http://clubleyenda.blogspot.com.es/)

Campana BiblioEco (http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/03/07/biblioeco-nueva-campaaa-de-conciencion-ecologica)
Colaboracion con el Centro Penitenciario de Albolote (http://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca ugr/eventos-bug/otras-
actividades/premio_federico_mayor_zaragoza)

Practicas de personas pertenecientes a Granada Down y FEAPS (http://sl.ugr.es/09Fs)

Bookcrossing

Canal YouTube de la Biblioteca Universitaria (https://www.youtube.com/channel/UCMum-AUOEgUZErDhSxxMOBw)

Sancion Solidaria (http:/biblioteca.ugr.es/pages/servicios/sancion-solidaria/sancion_solidaria)

Evidencias: Actividades organizadas el Dia del Libro (http:/biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca_ugr/eventos-bug/dia-del-libro/dia-internacional-del-
libro-2017)

6.3.3.

Sobre las actividades que se han realizado para la difusion del patrimonio de la Biblioteca y Archivo de la Universidad de Granada.
La Biblioteca Universitaria:

N° de consultas a fondo antiguo digitalizado en Digibug: 2.199 (http://digibug.ugr.es/handle/10481/163/statistics)
Inclusion de exposiciones virtuales en Bibliotesoros: http://biblioteca.ugr.es/pages/bibliotesoros/exposiciones
Creacion del apartado Pasen y Vean: http://biblioteca.ugr.es/pages/bibliotesoros/album_curiosidades

Difusion mediante redes sociales: Ejemplo de publicacion en Facebook (Evidencia 6.3.3.)

N° de visitas guiadas e ilustres a la Biblioteca Hospital Real: 31 visitas a 689 personas en total

N° de consultas a Bibliotesoros: 3.305

N° de obras que se han digitalizado: 848 imagenes correspondientes a 7| objetos digitales

El Archivo Universitario hasta fecha 3 de junio ha realizado:

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)

Anexo |. Seguimiento Objetivos


http://asociacionandaluzadebibliotecarios.blogspot.com.es/)
http://eventos.uclm.es/7923/programme/i-jornadas-de-gestion-del-patrimonio-bibliografico.html
http://clubleyenda.blogspot.com.es/
http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/03/07/biblioeco-nueva-campaaa-de-conciencion-ecologica
http://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca_ugr/eventos-bug/otras-actividades/premio_federico_mayor_zaragoza
http://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca_ugr/eventos-bug/otras-actividades/premio_federico_mayor_zaragoza
http://sl.ugr.es/09Fs
https://www.youtube.com/channel/UCMum-AUOEgUZErDhSxxMOBw
http://biblioteca.ugr.es/pages/servicios/sancion-solidaria/sancion_solidaria
http://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca_ugr/eventos-bug/dia-del-libro/dia-internacional-del-libro-2017
http://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca_ugr/eventos-bug/dia-del-libro/dia-internacional-del-libro-2017
http://digibug.ugr.es/handle/10481/163/statistics
http://biblioteca.ugr.es/pages/bibliotesoros/exposiciones
http://biblioteca.ugr.es/pages/bibliotesoros/album_curiosidades

'I'E UNIVERSIDAD
: DEGRANADA

- Visita guiada: |

- Obras del fondo histérico digitalizadas y subidas al catalogo: 1750

- Numero de registros introducidos en ODILO A3W: 8321
Actividades de difusion patrimonio del fondo del Archivo:

- Archivo Universitario Personajes ilustres de la UGR. A través de redes sociales (Twitter, Facebook) y pagina web Archivo.

- Homenaje a Elena Martin Vivaldi. A través de redes sociales (Twitter, Facebook), pagina web Archivo y Canal Noticias UGR.

- Visor estereoscopico 1920 fondo Paul Fallot. A través de redes sociales (Twitter, Facebook).

- Dia de la Mujer Trabajadora, grabadora Ana Heylan. A través de redes sociales (Twitter, Facebook) y pagina web Archivo.

- 180 Aniversario del nacimiento de Pedro Antonio de Alarcon. A través de redes sociales (Twitter, Facebook) y pagina web Archivo.

- Expediente de Bachillerato de Milagros Almenara Pérez, farmacéutica y feminista espafola. A través de redes sociales (Twitter,
Facebook) y pagina web Archivo.

- Visita de los alumnos de Antropologia Social al archivo. A través de redes sociales (Twitter, Facebook)

En relacion con las acciones realizadas y las jornadas o congresos en los que ha estado presente la Biblioteca de la UGR

- XV Jornadas CRAI REBIUN 2017 (Madrid, 15-16 junio 2017). Asistié una persona.

- Foro FECIES 2017 (Granada, 22/06/2017). Asistieron 23 personas y la Directora de la Biblioteca Universitaria coordind la mesa de
debate “Aprender de los mejores: las buenas practicas en las bibliotecas universitarias”.
(http://www.ugr.es/~aepc/FECIES_14/PROGRAMA_FECIES_2017.pdf)

- XIX Jornadas Bibliotecarias de Andalucia (Huelva, 20-21 octubre 2017). Asistieron 5 personas y se presentd la comunicacion “La

Diciembre 2017 | 6.3.1. Biblioteca Universitaria de Granada y su compromiso con la sociedad”.
(https://www.aab.es/jornadas/xix-jornadas-bibliotecarias-de-andaluc%C3%ADa/presentaciones/)
- XXV Asamblea Anual de REBIUN (CRUE-REBIUN) (Logrofio, 15-17 noviembre 2017). Asistié | persona.
Programa: https://biblioteca.unirioja.es/rebiun2017/programa.shtml
En cuanto a reuniones de equipos de trabajo de REBIUN y CBUA han asistido 3 personas.
Resultado Indicadores 2017:
- Nimero de asistentes a congresos y reuniones en el ambito de las bibliotecas universitarias y cientificas, al aho: 39

Respecto las acciones solidarias y culturales que se han realizado en este periodo: 32
- Se han realizado: 8 exposiciones, | conferencia y 3 concursos.
- Actividades solidarias: 3

6.3.2. - Campanas de difusion cultural a través de las redes sociales: 7
- Actividades culturales: 10

Resultado Indicadores 2017:

- Nimero de acuerdos realizados: 7
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- NUmero total de actividades culturales y solidarias en las que se participa al ano: 54

6.3.3.

Sobre las actividades que se han realizado para la difusion del patrimonio de la Biblioteca y Archivo de la Universidad de Granada.
La Biblioteca Universitaria:

N° de consultas a fondo antiguo digitalizado en Digibug: 2.351 (http://digibug.ugr.es/handle/10481/163/statistics)

Exposicion bibliografica “Tesoros” en la Biblioteca del Hospital Real
(http://biblioteca.ugr.es/pages/bibliotesoros/exposiciones/tesoros_exposicion)

Conferencia “El valor de los libros antiguos, raros y curiosos” impartida por Juan Francisco Pons Leén (http://sl.ugr.es/09Nb)
Recital poético musical “Lorca, la mirada cautiva” con motivo de la exposicion bibliogrifica “Tesoros”
(http://biblioteca.ugr.es/pages/tablon/*/noticias/2017/11/09/velada-musical-en-la-exposicion-bibliografica-tesoros)

Difusion en redes sociales de los fondos mostrados en la exposicion: “Hoy en #TesorosBUG hablamos de”

Ejemplo de publicacion en Facebook (Evidencia 6.3.3.)

Acto de agradecimiento por la donacién de la obra “Paseos por Granada y sus contornos” de |1764.
(https://canal.ugr.es/noticia/donacion-paseos-granada/)

N° de visitas guiadas e ilustres a la Biblioteca Hospital Real: 33 visitas a 564 personas en total

N° de consultas a Bibliotesoros: 4.849

N° de obras que se han digitalizado: 53

Resultado Indicadores 2017:

- NUmero de visitas guiadas a la Biblioteca al ano: 64

- Nimero de consultas a Digibug y Bibliotesoros: 4.550 en Digibug y 8.154 a Bibliotesoros
- Numero de obras de fondo antiguo de la Biblioteca digitalizadas al afo: 124

El Archivo Universitario entre el 03/06/2017 y 13 de diciembre ha realizado:

Visitas guiadas al Archivo: 3 (22/09/2017, 22/11/2017, 04/12/2017)

Obras del fondo historico digitalizadas y subidas al catdlogo: 2341

Numero de registros introducidos en ODILO A3W: 20905

Actividades de difusion patrimonio del fondo del Archivo:

Actas del Tribunal de Censura (28/06/2017). A través de redes sociales (Twitter, Facebook) y Tablén web del ArchivoUGR
Recuerdos UGR Inauguracién Pabellén Quirlrgico (29/06/2017). A través de redes sociales (Twitter, Facebook)

Campus Nautico UGR (07/07/2017). A través de redes sociales (Facebook) y Tablon web del ArchivoUGR

Blas de Infante Himno de Andalucia (10/07/2017). A través de redes sociales (Twitter, Facebook)

Inauguracion del Curso Académico_ Libro de Actas del Claustro (07/09/2017). A través de redes sociales (Twitter, Facebook) y Tablén
web del ArchivoUGR

Expediente Grado Bachiller_ Pedro Antonio de Alarcon (11/09/2017). A través de redes sociales (Facebook)
Reconocimiento a Emilio Herrera (21/09/2017). A través de redes sociales (Facebook) y Tablén web del ArchivoUGR
Pregunta al Archivero #AskAnArchivist (04/10/2017). A través de redes sociales (Twitter, Facebook)
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- Reconocimiento dia Escritoras_ Expediente Académico de Carmen de Burgos (16/10/2017), A través de redes sociales (Twitter,
Facebook)

- Presentamos los dos ultimos ilustres: Juan Eslava Galan y Francisco Javier Simonet Baca (04/12/2017). A través de redes sociales
(Twitter, Facebook) y Tablén web del ArchivoUGR

- Antonio CANOVAS DEL CASTILLO, oscar de diseiio de vestuario por la pelicula Nicolas y Alejandra (11/12/2017). A través de redes
sociales (Twitter, Facebook) y Tablon web del ArchivoUGR

- Milagro Almenara Pérez. A través de redes sociales (Twitter, Facebook)
Salida de Fondos del Archivo para Exposiciones:

- Exposicion Emilio Herrera Linares (13/09/2017)

- Exposicion “Cronica de un Paisaje. Descubriendo el Campus de Cartuja” (29/09/2017)

Resultado Indicadores 2017:
- Numero de visitas guiadas al Archivo: 4
- Numero de obras digitalizadas al ano: 4091
- Numero de registros descritos en ODILO A3W: 29226

Acciones realizadas y jornadas o congresos en los que ha estado presente la Biblioteca de la UGR en el primer semestre de 2018

- Encuentro Facultad Cero Medialab UGR (14 mayo). 3 asistentes

- XVl Jornadas CRAI : Laboratorios digitales, un servicio de apoyo digital a la docencia, la investigacion y el aprendizaje. Valencia 7 y 8 de
junio de 2018, | asistente

- Vlll jornadas Digitales que organizé la Union de Editoriales Universitarias Espafiolas (UNE), Madrid 7 y 8 de junio de 2018. | asistente. |
ponencia.

Junio 2018 6.3.1. - | Jornada RefWorks - Ex Libris. Madrid, 17 de mayo de 2018. 2 asistentes. | ponencia
- XV Jornadas Expania. Madrid 25 de mayo de 2018. | asistente.
- lJornada sobre identificacion de incunables, | asistente.

Evidencias. Referencia a la ponencia de Antonio Fernandez Porcel en la web de la Union de Editoriales Universitarias Espanolas:

http://www.une.es/Ent/Items/ltemDetail.aspx?ID=1246 |

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
-Numero de asistentes a congresos y reuniones en el ambito de las bibliotecas universitarias y cientificas, al afno: 9

Acciones solidarias y culturales que se han realizado en el periodo de enero a junio 2018:

- Ciclo sobre Patrimonio Cultural Granadino. M? José Ariza, Directora de la Biblioteca Universitaria de Granada presenté “Bibliotesoros

en la Universidad de Granada”.
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- Campana Mundial para enviar Medicamentos a Venezuela en colaboracién con UGR-Solidaria.

- Exposicion bibliografica “Tutta I'ltalia”: https://canal.ugr.es/noticia/tutta-litalia-exposicion-hospital-real/

- Exposicion bibliografica “Facsimiles y originales”: http:/sl.ugr.es/09WI

- Campana solidaria de recogida de ropa: http://viceresponsabilidad.ugr.es/ugrsolidaria/pages/tablon/*/noticias/campana-solidaria-recogida-
de-ropa

- Dia europeo de la logopedia — Exposicion en la biblioteca de psicologia.

- Exposicién bibliografica en Filosofia y Letras - 40 aniversario.

- Exposicion bibliografica en Filosofia y Letras - llustracion latinoamericana (1915-1940).

- Noche en Blanco

- Dia Internacional del Libro: poesia y danza, concursos, inauguracion de exposicion, lectura encandenada, interpretacién musical:
http://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca ugr/eventos-bug/dia-del-libro/dia-internacional-del-libro-23-de-abril-de-2018

- Exposicion “Mujeres en las letras gallegas”

- Presentacioén del libro basado en el proyecto cultural-deportivo “Llévame de viaje”

- Exposicion Bibliografica en la Biblioteca Politécnica. Juan Benet.

- Xll Jornadas Internacionales de Traduccion Poética Colectiva.

- VIl Certamen Literario de la Biblioteca.

- Club de Lectura Leyend@

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
- Numero de acuerdos realizados: -
- NUmero de actividades culturales y solidarias en las que se participa al ano: 16

6.3.3.

El Archivo Universitario entre el 01/01/2018 y 26 de junio:

Actividades de difusion patrimonio del fondo del Archivo:
- ARCHERO (22/06/2018). Twitter
- Milagros Almenara Pérez (15/06/2018). Facebook (UGR), Twitter
- Exposiciones virtuales (09/06/2018). Facebook, Twitter, Tablon web del Archivo
- Federico Garcia Lorca (05/06/2018). Facebook, Twitter, Tablon web del Archivo
- Luis Rosales Camacho (30/05/2018). Facebook, Twitter
- Cartel “Festival de Trovo Alpujarreno” (29/05/2018). Facebook, Twitter
- Federico Olériz (21/05/2018). Facebook (publicacion UGR), Twitter (rt)
- Listas libros Seccion de Primera Ensefanza (23/04/2018). Facebook, Twitter
- Francisco Villaespesa (09/04/2018). Facebook
- Trinidad Lopez Sainz de Villegas (08/03/2018). Facebook, Twitter
- Blas Infante (27/02/2018). Facebook, Twitter
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Visita guiada Grado de Antropologia Social y Cultural (21/02/2018). Facebook, Twitter
- Federico Garcia Lorca: inicio literario (02/02/2018). Facebook, Twitter

Joaquina Eguaras Ibanez (25/01/2018). Facebook, Twitter

- Exposicion “Cronica de un Paisaje. Descubriendo el Campus de Cartuja” (29/09/2017)

(Evidencias difusion: 6.3.3 Redes Sociales y 6.3.3 Tablon Web)

Resultado Indicadores enero 2018 — 26 junio 2018:
- Numero de visitas guiadas al Archivo:|
- Numero de obras digitalizadas al ano:2333
- Numero de registros descritos en ODILO A3W:26093 (Evidencia indicador: 6.3.3 Registros)
- Numero de actividades de difusion del fondo del archivo:15

Resto a la Biblioteca Universitaria las actividades que se han realizado para la difusion del patrimonio en el primer semestre de 2018:

- N° de consultas a fondo antiguo digitalizado en Digibug: 2.464 (http://digibug.ugr.es/handle/10481/163/statistics)

- Ciclo sobre Patrimonio Cultural Granadino. M? José Ariza, Directora de la Biblioteca Universitaria de Granada presenté “Bibliotesoros
en la Universidad de Granada”.

- Exposicion bibliografica “Tutta I'ltalia”: https://canal.ugr.es/noticia/tutta-litalia-exposicion-hospital-real/

- Exposicién bibliografica “Facsimiles y originales”: http:/sl.ugr.es/09WiI

- Dia europeo de la logopedia — Exposicion en la biblioteca de psicologia.

- Exposicion bibliografica en Filosofia y Letras - 40 aniversario.

- Exposicion bibliografica en Filosofia y Letras - llustracion latinoamericana (1915-1940).

- Exposicion “Mujeres en las letras gallegas”

- Exposicion Bibliografica en la Biblioteca Politécnica. Juan Benet.

- Difusion en redes sociales de los fondos mostrados las exposiciones.

- N° de visitas guiadas e ilustres a la Biblioteca Hospital Real: 32 visitas a 379 personas en total

- N°de consultas a Bibliotesoros: 1.471

- N° de obras que se han digitalizado: 1.204 obras; que suponen 66880 imagenes.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- NUmero de visitas guiadas a la Biblioteca al aho: 32

- NUmero de consultas a Digibug y Bibliotesoros: 2.464 en Digibug y 1.471 a Bibliotesoros.
- Nimero de obras de fondo antiguo de la Biblioteca digitalizadas: 1.204
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Evidencia 6.3.3 visitas a bibliotesoros

Diciembre 2018 6.3.1.

Acciones realizadas y jornadas o congresos en los que ha estado presente la Biblioteca de la UGR en el segundo semestre de 2018

- XVIl Workshops de Rebiun sobre Proyectos Digitales. 25 y 26 de octubre. | asistente

- XXVI Asamblea REBIUN. 7, 8 y 9 de Noviembre en la Universidad de Salamanca. | asistente.

- Il Jornadas Técnicas de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios. 9 de noviembre. Granada. 4 asistentes.

- Organizacion de la reunién de la segunda fase de la migracion a ALMA en Andalucia, celebrada el 27 nov en la Facultad de Ciencias. 27
asistentes.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
-NUmero de asistentes a congresos y reuniones en el ambito de las bibliotecas universitarias y cientificas, al ano: 42

6.3.2.

La Biblioteca universitaria sigue manteniendo |12 acuerdos con instituciones colaboradoras externas de indole social o cultural:

Granadadown, Plena Inclusién, Biblioteca Virtual de Andalucia, Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes, Hispana/Europeana, Centro Penitenciario
de Albolote, PIDES (Sancion solidaria), Olimpiada Solidaria de Estudio, Visitas guiadas estudiantes bachillerato, IMPACT (digitalizacion fondo
antiguo), Declaracién de Berlin (acceso abierto)e Iberian Book Project.

Acciones solidarias y culturales del periodo julio-diciembre 2018 :

- Club de Lectura Leyend@. Evidencia: https://www.facebook.com/groups/1575552469199959/

- La Biblioteca del Hospital Real acogid, el 27 de septiembre, la presentacion de la novela histérica El caballerizo de Astigi, de Rosario Tovar. El
acto conto con la participacion de la autora, del catedratico Paco Salvador Ventura y de la profesora Delfi Bastos Gonzalez.

- Con el fin de promocionar la creacién literaria de los alumnos de nuestra Universidad, la Biblioteca Universitaria convoca el VIl Certamen
Literario de la BUG en colaboracion con la Editorial UGR y con la Editorial Springer Nature. Evidencia:
https://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca_ugr/eventos-bug/certamenesliterarios/octavo_certamen/octavo-certamen-literario

- La Biblioteca Universitaria estuvo presente por cuarto afio consecutivo en la Noche Europea de I@s Investigador@s que se celebra en el Paseo
del Salén. La BUG present6 las principales novedades del Repositorio Institucional, Digibug.

- Exposicion Bibliografica: El Siglo Morisco. 450 afnos de la guerra de Las Alpujarras. Abierta al pablico hasta el 8 de enero de 2019

- XVI Ediciéon de la Olimpiada Solidaria de Estudio.

- EI 9/11 y por segundo ano consecutivo, la Biblioteca de la Facultad de Ciencias de la Educacion abrié sus puertas para jugar con el Dragon de
Madera, Asociacion Universitaria que nace con la idea de compartir la aficion por los juegos de mesa.

- En la Biblioteca de la Facultad de Ciencias de la Educacion se ha creado una Sala de Literatura Infantil y Juvenil, como respuesta a las demandas
de los profesores y estudiantes de esta Facultad, y de la Sociedad Granadina.

- La biblioteca de Filosofia y Letras organizé una exposicion de las obras del escritor ruso Ivan Turguéniev con motivo del bicentenario de su
nacimiento.
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- Publicacion del cuaderno técnico de patrimonio “Fondos histéricos y colecciones especiales”.
- Visita guiada a la Asociacion de mujeres musulmanas del Almanjayar.
Y, a través de las redes sociales: 4 concursos y 19 campanas de difusion cultural

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:
- NUimero de acuerdos vigentes: |2
- NUmero de actividades culturales y solidarias en las que se participa al aho: 50

6.3.3.

Sobre las actividades que se han realizado para la difusion del patrimonio de la Biblioteca y Archivo de la Universidad de Granada.
La Biblioteca Universitaria:

Respecto a la Biblioteca Universitaria, las actividades que se han realizado para la difusion del patrimonio en el segundo semestre de 2018:

- N° de consultas a fondo antiguo digitalizado en Digibug: 2.293 (http://digibug.ugr.es/handle/10481/163/statistics)

- N° de consultas a Bibliotesoros: 5.575

- Exposicion Bibliografica: El Siglo Morisco. 450 anos de la guerra de Las Alpujarras. Abierta al publico hasta el 8 de enero de 2019
- Exposicion bibliografica Ivan Turguéniev con motivo del bicentenario de su nacimiento.

- Difusion en redes sociales de los fondos mostrados en las exposiciones.

- N° de obras que se han digitalizado: 84 obras; que suponen 20.147 imagenes.

El Archivo Universitario entre el 27/06/2018 y 31/12/2018:
Actividades de difusion patrimonio del fondo del Archivo:

20/12/2018
20/12/2018
17/12/2018
16/12/2018
16/12/2018
14/12/2018
13/12/2018
08/12/2018
08/12/2018
05/12/2018
27/11/2018
26/11/2018
23/11/2018

Visitas guiadas (Facebook, Twitter, Web).

Felicitaciones: difusion albergue universitario y fondo Elena Martin (Facebook, Twitter, Web).
Conferencia Facultad de Documentacién y Comunicacion (Facebook, Twitter, Web).

Fondo Elena Martin Vivaldi (Facebook).

Honoris Causa: Rafael Alberti (Twitter).

Conferencia sobre el Archivo Facultad de Documentacién y Comunicacion (Facebook, Twitter, Web).
Grabaciones sonoras Albaicin (Facebook, Twitter, Web (espacio) ).

Difusion del catalogo Archero (Facebook).

Participacion videomapping_ fotografias fondos archivo (Facebook).

Difusion fondos del archivo en el videomapping (Facebook Twitter).

Fondo Escuela Normal (FB, Twitter).

Restauracion y conservacion (Web).

Difusion del videomapping(Facebook, Twitter ).
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[17/11/2018 Documentos relacionados Francisco Ayala (Facebook, Twitter).
13/11/2018 TFG del AUG (Facebook).

13/11/2018 Material audiovisual del archivo (Facebook).

29/10/2018 Patrimonio documental exposicion Moriscos (Facebook).
29/10/2018 Exposiciones virtuales del archivo (Facebook).

23/10/2018 Material audiovisual con Almudena Grandes (Twitter).

22/10/2018 Expedientes Salvador Vila (Facebook, Twitter).
10/10/2018 Guia del AUG (Facebook, Twitter).

04/10/2018 TFG del AUG (Facebook).

24/09/2018 Catalogo Archero (Facebook).

19/09/2018 Difusion general de los fondos (Facebook, Twitter).
08/09/2018 Difusion general de los fondos (Facebook).
07/09/2018 Paco Pomet(Twitter ).

06/09/2018 Archero y fondos AUG (Twitter).

02/09/2018 Archero y fondos AUG (Twitter).

31/07/2018 Archero y fondos AUG (Facebook, Twitter).
25/07/2018 Visitas guiadas (Facebook, Twitter, Web).
19/07/2018 Archero: Aula de Poesia por Luis Montero (Twitter).
18/07/2018 Fondo Elena Martin (Facebook).

16/07/2018 Difusion material audiovisual (Twitter).

10/07/2018 Difusion general de los fondos (Facebook).
09/07/2018 Mirada del Aguila (Twitter, Web).

02/07/2018 Juan Latino (Web).

15/06/2018 Personajes llustres: Milagros Almenara (Facebook).
27/06/2018 Juan Latino (Twitter).

Salida de Fondos para exposiciones virtuales
- Exposicion “Croénica de un Paisaje. Descubriendo el Campus de Cartuja” (29/09/2017- 2301-2018)
- Exposicion “1968 y el movimiento estudiantil en Andalucia (29/11/2018 - 29/01/2019)

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:

- N° de visitas guiadas e ilustres a la Biblioteca Hospital Real: 32 visitas a 379 personas en total
- NUmero de visitas guiadas al Archivo: 6

- Nimero de consultas a Digibug y Bibliotesoros: 4.757 en Digibug y 7.046 a Bibliotesoros.

- Nimero de obras de fondo antiguo de la Biblioteca digitalizadas: 1.288
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- NUmero de obras digitalizadas al afo: 3.281
- Nimero de registros descritos en ODILO A3W: 53.551
- Nimero de actividades de difusion del fondo del archivo: 55
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ANEXO | - 7. Gestion economica.

7.1. Impulsar la sostenibilidad econémica

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Racionalizar el gasto y la optimizacién de los - N° de expedientes de contratacion
recursos que, respetando los derechos de la centralizada para incrementar ingresos 2
700 comunldad.u.nlversmar.la y nimantenlendo la calidad | 4 reducir gastos al aiio 2019 Gerencia
de los servicios, permitan ajustar los gastos Todas
corrientes y reducir el déficit de determinados S ;
. - N° medidas generales ahorro
servicios -
adoptadas
Implantar el Sistema de contabilidad Analitica
Normalizada para Organizaciones Administrativas . . i Gerencia
7.1.2. 1ca para rganizacione - Sistema implantado Si 2018 ; -
que permita un estricto y minucioso control de Unidad Economica
los gastos
| I Sict de Facturacion Electroni - Porcentaje de peticiones de mejora Gerencia
mpulsar un Sistema de Facturacion Electrénica aceptadas para el sistema de . Unidad Econémica
7.1.3. que permita controlar el proceso de pagos de la Ly - . 70% 2019 ,
facturacion electronica realizadas en el Secretaria General
UGR en todas sus etapas
afio CSIRC
Recursos

Financieros, Internos, Externos (Software contabilidad analitica)
Grupos de interés con impacto directo

PDI, PAS, Sociedad, Administraciones

Valores Politica Calidad

Sostenibilidad, Transparencia, Autonomia, Futuro
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Las lineas maestras de la estrategia presupuestaria se definieron en el Presupuesto 2017: http://gerencia.ugr.es/pages/tablon/*/noticias-
generales/presupuesto-del-ejercicio-2017 , concretamente en su pagina 97.
En relacion con estas lineas maestras de actuacién se puede resaltar lo siguiente:
- Se han mantenido los puestos de trabajo, y se ha trabajado por la inclusion del mayor nimero de plazas en las ofertas publicas de
empleo, especialmente en lo referido a las figuras de profesor/a titular y catedratico/a.
- Se ha materializado la apuesta por la financiacion externa de investigacion e infraestructura cientifica. Durante el primer semestre del

Junio 2017 711 ano 2017 se han licitado 21 expedientes financiados con fondos FEDER por un total de 8 millones de €.
- Se ha realizado un ajuste del modelo de distribucion presupuestaria, ligada a objetivos de gestion y a los compromisos asumidos en el
Contrato-Programa de Centros y Departamentos. Se ha procedido con la carga progresiva de crédito en los centros de gasto para
mejorar el control del gasto, y se ha consolidado la gestion centralizada de créditos remanentes, para atender exclusivamente, previo
estudio de la oficina econémica, exclusivamente los gastos ya comprometidos del ejercicio anterior.
- Se ha participado activamente en la definicién del nuevo modelo de financiacién universitario por parte de la Junta de Andalucia.
El sistema de contabilidad analitica se ha implantado, aunque no esta a pleno rendimiento ni plena implantacién se estan realizando consultas,
7.1.2. obteniendo datos, analisis de afos anteriores a través del sistema. Se espera que a lo largo del afo esté a pleno funcionamiento. En fase de
licitacion la actualizacion del modelo de contabilidad por un importe de 56.442,08 €
(http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=449)
7.1.3. Se han aceptado en este Ultimo afo un 65,6% de las peticiones de mejora realizadas con respecto a la facturacion electrénica (ver evidencia
PORFA-RCF.XLS)
En la elaboracion del Presupuesto 2018, se ha seguido manteniendo el nivel de prudencia en la estimacion de gastos, partiendo del analisis
efectuado para describir el escenario econémico-financiero de la Universidad de Granada (a nivel europeo, nacional, andaluz y local, y en los
ambitos macroecondmico y universitario), y manteniendo los principios de austeridad en la ejecucion de gastos, eficiencia en el consumo de
recursos y sostenibilidad en la toma de decisiones econémicas.
El presupuesto 2018 desgrana con detalle los riesgos financieros, los gastos unidos a las lineas de actuacion del ejercicio 2018, el analisis de
probabilidad de obtencion de los ingresos y la publicidad de los criterios de distribucion interna de los créditos.
Diciembre 2017 | 7.1.1. Durante el afio 2017, entre las medidas de austeridad y eficiencia realizadas cabe destacar:

- Continuidad de la politica de cierre de centros en periodos no lectivos en funcién de la demanda real.

- Economias de escala en la negociacion con proveedores y suministradores de bienes y servicios.

- Adaptacion de los procedimientos de contratacién a las necesidades reales de la UGR.

- Consolidacion de sistemas de autorizaciones de gastos de reparaciones, mantenimiento y conservacion.

- Ahorro en materiales consumibles por la digitalizacion de facturas.

- Mejora en la adecuada asignacion de la ejecucion de los gastos e imputacion de los mismos al ano econémico en que se han producido.
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Los contratos administrativos centralizados licitados con el objetivo de racionalizar el gasto durante el afio 2017 han sido los siguientes:

- MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE PRODUCCION DE AGUA PURIFICADA (OSMOTIZADA Y ULTRAPURA) EN DIVERSOS
CENTROS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA (XPS0079/2017). En fase de licitacion:
http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=634

- SUMINISTRO DE MATERIAL SANITARIO, PRODUCTOS Y MATERIALES DE LIMPIEZA PARA SU UTILIZACION EN CENTROS Y
DEPENDENCIAS DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA (XPS0063/2017). En fase de licitacion:
http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=602

- MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LAS INSTALACIONES, EDIFICIOS, Y DEPENDENCIAS DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA
SITUADAS EN EL PARQUE TECNOLOGICO DE CIENCIAS DE LA SALUD Y SU ENTORNO (XPS0061/2017). En fase de licitacion:
http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=590

- SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD Y SERVICIOS DE PERSONAL AUXILIAR EN LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE LA
UNIVERSIDAD DE GRANADA UBICADOS EN GRANADA Y MELILLA (XPS0049/2017). Adjudicado.
http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=506

Resultado Indicadores 2017:
- N° de expedientes de contratacion centralizada= 4
- N° de medidas generales de ahorro = 6

Tras la adjudicacién del contrato (n° expediente: XPS0004/2017) a la Oficina de Cooperacion Universitaria, durante el afo 2017, se ha trabajado
en el desarrollo de la gestioén autonoma del servicio, que esta previsto que se desarrolle de forma definitiva durante el afno 2018.

7.1.2. No obstante, a lo largo del aho, via el adjudicatario, se han podido obtener informes y datos a demanda.
Resultado Indicadores 2017:
- Sistema implantado: NO
Se han realizado en este Ultimo afno un 82,35% (56/68) de las peticiones de mejora aceptadas con respecto a la facturacién electrénica (ver
evidencia PORFA-RCF dicl7.XLS)
7.1.3.
Resultado de Indicador:
- Porcentaje de peticiones de mejora aceptadas para el sistema de facturacién electrénica realizadas en el afio: 82,35%
Durante el primer se ha trabajado en la adaptacion del sistema a los requisitos de la nueva ley de contratos del sector publico. Se ha trabajado en
la elaboracion de varios contratos centralizados:
- Suministro de gasoleo c para calefaccion de los diferentes centros de la universidad de granada (XPS0090/2018). En fase de licitacion:
Junio 2018 7.1.1. - https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=3828

- Suministro de productos de limpieza para su utilizacion en centros y dependencias de la universidad de Granada (XPS0154/2018). En
fase de licitacion:
- https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=3710
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Resultado Indicadores enero-junio 2018:
- N° de expedientes de contratacién centralizada= 2

En el primer semestre del afio 2018 sobre el sistema de contabilidad analitica, por todas las partes implicadas, se ha aprobado un

7.1.2. documento de trabajo para extraer los datos del ano 2018 de los diferentes centros y actividades.
DESARROLLAR POR CSIRC
7.1.3 Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- Porcentaje de peticiones de mejora aceptadas para el sistema de facturacién electrénica realizadas en el ano:
7/9 = 77.78% (Ver adjunto PORFA-RCF jun|8.xls)

Diciembre 2018 7.1.1.

En la elaboracion del Presupuesto 2019, se sigue siendo prudente y transparente en las estimaciones de ingresos y en la prevision de gastos a
ejecutar con el objetivo de centrar nuestros esfuerzos en la viabilidad y sostenibilidad econémico-financiera de la Universidad, mas adn tras el
gran crecimiento que ésta ha sufrido en los ultimos afios materializada en inversiones en nuevos campus universitarios e inmuebles que

ahora deben ser mantenidos y gestionados con personal, asi como el gran crecimiento que estan sufriendo actualmente los costes de personal
derivados del incremento del salario del funcionariado a nivel nacional y las politicas de personal para la recuperacion de derechos seguidas por
parte de la Consejeria de Conocimiento, Investigacion y Universidad de la Junta de Andalucia.

Por otra parte, no pudiendo tener como referencia a los Presupuestos de la Comunidad Auténoma de Andalucia ni a los Presupuestos
Generales del Estado para el ejercicio 2019 ya que ambos no se encuentran aprobados ni publicados en el momento de redaccién del presente
presupuesto para la Universidad de Granada, la incertidumbre existente en relacién a la determinacién de los ingresos necesarios para

poder soportar los mayores costes de mantenimiento y personal para el ejercicio 2019 junto a las liquidaciones presupuestarias previas de la
Universidad de Granada juegan un papel relevante en la confeccion del presente presupuesto donde el nuevo modelo de financiacién
universitaria ain no ha tenido una aprobacién ni concrecion definitiva.

El presupuesto 2019 desgrana con detalle los riesgos financieros, los gastos unidos a las lineas de actuacion del ejercicio 2019, el analisis de
probabilidad de obtencién de los ingresos y la publicidad de los criterios de distribucion interna de los créditos.

Durante el afio 2018, entre las medidas de austeridad y eficiencia realizadas cabe destacar:
- Continuidad de la politica de cierre de centros en periodos no lectivos en funcién de la demanda real.
- Respuesta en plazo legal vigente a nuestras obligaciones de pago a proveedores.
- Ampliacion y renovacion de los convenios con entidades financieras para mejorar los ingresos financieros de la Universidad de Granada
y las condiciones financieras para la comunidad universitaria y nuestros proveedores.
- Seguimiento y control de la eficacia, eficiencia y legalidad del sistema de tarjetas electronicas de pago.
- Elaboracién de procedimientos de contratacién centralizada de servicios comunes a la comunidad universitaria.
- Adaptacion a las novedades de la normativa vigente en materia de contratacion del sector publico.

Los contratos administrativos centralizados licitados con el objetivo de racionalizar el gasto durante el afio 2018 han sido los siguientes:
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- CONTROL DE PLAGAS: DESRATIZACION, DESINFECCION Y DESINSECTACION. (XPS2361/2018). En fase de licitacion:
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=4455

- ACUERDO MARCO PARA SERVICIO DE CONTENEDORES HIGIENICOS Y BACTERIOSTATICOS EN CENTROS DIVERSOS DE
LA UNIVERSIDAD DE GRANADA (XPS2348/2018). En fase de licitacion:
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=4383

- ADQUISICION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCION, EN SU MODALIDAD DE ARRENDAMIENTO, PARA LA
UNIVERSIDAD DE GRANADA (XPS2359/2018). Adjudicado:
http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=590

- SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA UNIVERSIDAD DE GRANADA (XPS2354/2018). Adjudicado.
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=432 |

- EXPLOTACION DEL SERVICIO DE BAR-CAFETERIA DE VARIOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA
(XPS1553/2018). En fase de licitacion:
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=4163

- SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE CARTELERIA DIGITAL UGR (XPS2347/2018). Adjudicado:
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=4263

- Servicios de limpieza en diversas instalaciones de la Universidad de Granada (XPS2324/2018). Adjudicado:
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=4106

- Servicios de mantenimiento de sistemas de deteccion y extincion de incendios (XPS0585/2018). En fase de licitacion:
https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=3838

- Suministro de gaséleo c para calefaccion de los diferentes centros de la universidad de granada (XPS0090/2018). Adjudicado:

- https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=3828

- Suministro de productos de limpieza para su utilizacion en centros y dependencias de la universidad de Granada (XPS0154/2018).
Adjudicado:

- https://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=3710

Resultado Indicadores 201 8:
- N° de expedientes de contratacién centralizada= 10
- N° de medidas generales de ahorro = 6

7.1.2. Durante el ano 2018 se han desarrollado las fases finales del procedimiento de actualizacion del modelo de Contabilidad Analitica.
Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
7.1.3. - Porcentaje de peticiones de mejora aceptadas para el sistema de facturacién electrénica realizadas en el ano: 8/9 = 88.89% (Ver adjunto

PORFA-RCF dicl 8.xls)
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ANEXO 1| - 8. Gestion de recursos y espacios.

8.1.

Introducir medidas de ahorro, sostenibilidad y accesibilidad en los edificios

ACCIONES INDICADOR ESTANDAR FECHA LIMITE QUIEN
81l Promc.aver. !as soluuonfaS de.ahorro enfergetlco mediante - (N estudlosllrjformes 80% 2020 Unidad Técnica
la realizacion de estudios e informes técnicos propuestos al ano) x 100
8.1.2. Elaborar un plan de reduccion del consumo de agua Plan realizado Si/No Si 2018 Unidad Técnica
813, Reallz§r. actuacnoqe§ ligadas al cambio de instalaciones N |~nstaIaC|ones renovadas 3 2020 Unidad Técnica
energéticas y luminicas al afio
- (N° estudios/informes 80%
Mejorar el control de los edificios e instalaciones propuestos) x 100 °
8.1.4. mediante la introduccion progresiva de la domética en la ) 2020 Unidad Técnica
. ) - - N° sistemas de control
UGR como método eficaz de ahorro energético . I
implantados
8.15. Pror.noYc?r las squcpnes .de acceS|b|!|da.d mediante la - (N estudlos/~|nformes 80% 2020 Unidad Técnica
realizacion de estudios e informes técnicos realizados al ano) x 100
Realizar actuaciones ligadas a la eliminacién de barreras
8.1.6. arquitecténicas y al fomento de la accesibilidad de los - N° actuaciones realizadas 2 2020 Unidad Técnica
edificios
Recursos

Financieros, Internos, Externos (Empresas subcontratadas para la ejecucion de obras)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PDI, PAS, Estudiantes Potenciales, Familias, Sociedad, Administraciones Publicas

Valores Politica Calidad

Sostenibilidad, Innovacién, Autonomia, Igualdad, Futuro
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- Se han elaborado estudios de instalaciones de paneles fotovoltaicos en las cubiertas de los edificios para la generacién de energia
eléctrica:

Facultad de Farmacia

Facultad de Ciencias

Facultad de Ciencias de la Educacion

Facultad de Filosofia

Junio 2017 8.1.1. ETS Ing. Informatica
Facultad de Ciencias del Deporte
ETS Ing. Edificacion

Actualmente se esta elaborando pliego de prescripciones técnicas para la iniciacion del expediente de contratacidn por parte de
Gerencia, de la ejecucion de las actuaciones anteriores.
- Estudio luminico para el cambio de luminarias de mayor eficiencia energética en el Gabinete de Protocolo, en el Hospital Real
Las actuaciones en relacién al Plan de reduccion de consumo de agua han sido:

812 |- Sectorizacién de la instalacién de riego del Campus Ciencias de la Salud mediante la colocacién de arquetas con llaves de corte en
los ramales principales, con objeto de priorizar las zonas y horario de regadio.
- Instalacidn de riego por goteo con programador horario en el parque de “Los Monticulos” del C.U. Fuentenueva.
Actuaciones ligadas al cambio de instalaciones energéticas y luminicas que se han realizado:

8.1.3. - Sustitucién de luminarias mas eficientes en la Biblioteca del C.M. Isabel la Catodlica
- Actualmente se esta ejecutando el cambio de luminarias de alumbrado publico en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales.
Actuaciones realizadas en relacion a la introduccion progresiva de la domética:

8.1.4. | - Integracion en el sistema de control de la UGR, de la produccion de frio-calor del sistema de climatizacion de la ETS de Ingenieria
Informatica
Estudios técnicos realizados o las actividades encaminadas a elaborar dichos informes que se han realizado:

8.1.5. - Colocacion de puerta de apertura automatica con sensor de presencia en la Planta Baja de la Facultad de Filosofia y Letras, con
objeto de facilitar el acceso a personas con movilidad reducida.
- Creacion de aseo adaptado en la Facultad de Comunicacion y Documentacion.
Actividades encaminadas a elaborar dichos informes:

8.1.6. - Colocacion de puerta de apertura automatica con sensor de presencia en la Planta Baja de la Facultad de Filosofia y Letras, con
objeto de facilitar el acceso a personas con movilidad reducida.
- Creacién de aseo adaptado en la Facultad de Comunicacion y Documentacion.

Diciembre 2017 | 8.1.1. En el segundo semestre no se ha realizado ningliin estudio adicional a los ya propuestos en el primer semestre
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Resultado indicador 2017
- (N° estudios/informes propuestos al ano) x 100: (7/7) x 100 = 100

Las actuaciones en relacion al Plan de reduccién de consumo de agua han sido(segundo semestre):

- Sectorizacion de la instalacion de riego del Campus Universitario de Cartuja y colocacion de cuatro contadores para cuatro puntos
de suministro de agua.

8.1.2. 8

Resultado indicador 2017

Plan realizado Si/No: SI

Actuaciones ligadas al cambio de instalaciones energéticas y luminicas que se han realizado(segundo semestre):
- Sustitucion de calderas de gaséleo por gas natural en la Facultad de Ciencias.

- Sustitucion de luminarias por otras mas eficientes en las oficinas del Consejo Social.

8.1.3. - Sustitucion de maquina de climatizacién centralizada en segunda planta del Edificio de Santa Lucia.

Resultado indicador 2017
N° instalaciones renovadas al afno: 5

Actuaciones realizadas en relacion a la introduccion progresiva de la domética (segundo semestre):
- Estudio y mejora de la integracion del sistema de control distribuido en la Facultad de Medicina.

- Estudio e integracion del control de la sala de calderas de ETS Ingenieria Edificacion.

8.1.4. - Instalacién de nuevo servidor y actualizacion del software del sistema de control distribuido ADX.
Resultado indicador 2017

- (N° estudios/informes propuestos) x 100: (2/2) x 100
- N° sistemas de control implantados: 4

Estudios técnicos realizados o las actividades encaminadas a elaborar dichos informes que se han realizado(segundo semestre):

- Colocacion de puerta de apertura automatica con sensor de presencia en la Planta Baja de la Facultad de Psicologia, con objeto de
facilitar el acceso a personas con movilidad reducida.

- Creacién de rampas de acceso en la cafeteria de la Facultad de Psicologia.

8.1.5. - Creacion de aseos adaptados en planta baja de la Facultad de Psicologia.

- Instalacién de barandilla desde la parada de autobus de Psicologia hasta el Colegio Maximo.

- Instalacion de plataforma elevadora salvaescaleras en el Aulario de la Facultad de Ciencias del Deporte.

- Creacion de modulos de aseos accesibles en Planta Baja y Primera del Edificio Principal del Campus de Melilla.

- Creacion de rampas de acceso desde el patio central a las galerias del Colegio Mayor Isabel la Catolica.
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- Mejora de pavimento para facilitar el acceso de personas con visibilidad reducida a los edificios con entrada desde el parking del
Hospital Real renovacién de la senalizacion horizontal.

Resultado indicador 2017
- (N° estudios/informes realizados al ano) x 100: 9

Actividades encaminadas a elaborar dichos informes (segundo semestre):

- Creacion de rampas de acceso en la cafeteria de la Facultad de Psicologia.

- Creacidn de aseos adaptados en planta baja de la Facultad de Psicologia.

- Instalacion de barandilla desde la parada de autobus de Psicologia hasta el Colegio Maximo.

- Instalacion de plataforma elevadora salvaescaleras en el Aulario de la Facultad de Ciencias del Deporte.

- Creacién de modulos de aseos accesibles en Planta Baja y Primera del Edificio Principal del Campus de Melilla.

8.1.6. | Creacion de rampas de acceso desde el patio central a las galerias del Colegio Mayor Isabel la Catodlica.
- Mejora de pavimento para facilitar el acceso de personas con visibilidad reducida a los edificios con entrada desde el parking del
Hospital Real renovacién de la senalizaciéon horizontal.
Resultado indicador 2017
- N° actuaciones realizadas: 9
Se han elaborado los siguientes estudios para promover soluciones de ahorro energético:
Junio 2018 g1 |- Instalacion de produccion centralizada de climatizacion para eliminacion de maquinas dispersas en la Facultad de Derecho.

- Estudio de la integracion de analizadores de red de la ETS Arquitectura
- Estudio de la integracion de analizadores de red de la Facultad de Ciencias

8.1.2. En el primer semestre no se ha realizado ningln estudio conducente al ahorro del consumo de agua

Actuaciones ligadas al cambio de instalaciones energéticas y luminicas que se han realizado(primer semestre):

- Sustitucién de maquina de climatizacién centralizada en primera planta del Edificio de Santa Lucia.

8.1.3. | - Sustitucién de maquina de climatizacion centralizada en segunda planta del Dpto. Quimica de la Facultad de Ciencias.

- Integracion de la caldera para produccion de calor en el Animalario de Cartuja.

- Instalacién de produccion centralizada de climatizacion para eliminacién de maquinas dispersas en la Facultad de Derecho.

Actuaciones realizadas en relacion a la introduccion progresiva de la domética (segundo semestre):
- Integracion del sistema de control distribuido de las calderas en la Facultad de Ciencias.

8.1.4. - . .. . ,
- Integracion de analizadores de red de la Facultad de Derecho, Biblioteca de la Facultad de Derecho y Colegio Mayor San Bartolomé
y Santiago

8.1.5 Estudios técnicos realizados o las actividades encaminadas a elaborar dichos informes que se han realizado(segundo semestre):

- Adaptacion del estrado para accesibilidad del Salon de Actos de la Facultad de Trabajo Social.
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- Colocacion de barandillas adaptadas en viales del Campus de Cartuja.

- Adaptacion de estrado y entrada accesible del Paraninfo del PTS.

- Adaptacion de aseo accesible en Planta Baja de la Facultad de Ciencias Politicas.
- Construccion de rampa de acceso para accesibilidad del Espacio V Centenario.

En el primer semestre no se ha realizado ninguna actuacion ligadas a la eliminacién de barreras arquitectonicas y al fomento de la
accesibilidad de los edificios. Se tiene previsto ejecutar en el segundo semestre las actuaciones de los estudios enumerados en el
apartado anterior.

Diciembre 2018 8.1.1.

En el segundo semestre no se ha realizado ningiin estudio adicional a los ya propuestos en el primer semestre

Resultado indicador 2018
- (N° estudios/informes propuestos al ano) x 100: (3/3) x 100 = 100

8.1.2. | CUMPLIDA DICIEMBRE 2017.
Actuaciones ligadas al cambio de instalaciones energéticas y luminicas que se han realizado(segundo semestre):
- Sustitucién de enfriadora en Dpto. de Sociologia de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia.
- Sustitucion de maquina de refrigeracién de climatizacién en Dpto. de Quimicas de la Facultad de Ciencias.
- Eliminacion de la caldera de Seccion de Geoldgicas de la Facultad de Ciencias e incorporacion de ese circuito a la produccion
centralizada.
- Sustitucién de sistema de iluminacion por otro de tecnologia mas eficiente (LED) en Porteria Mayor y Protocolo del Hospital Real.
8.13. |- Sustitucion de sistema de iluminacion por otro de tecnologia mas eficiente (LED) en Servicio de Personal PDI del Edificio Santa
Lucia.
- Sustitucién de sistema de iluminacion por otro de tecnologia mas eficiente (LED) en zonas de aseos del CTT.
- Sustitucion de sistema de iluminacion por otro de tecnologia mas eficiente (LED) en zona de Administracion del lISTA.
- Sustitucion de sistema de iluminacion por otro de tecnologia mas eficiente (LED) en pasillos del CIBM.
Resultado indicador 2018
N° instalaciones renovadas al afio: 12
Estudios técnicos realizados o las actividades encaminadas a elaborar dichos informes que se han realizado(segundo
semestre):
- Estudio de integracion de sistema de control de instalaciones en el C.M. Isabel la Catdlica.
8.1.4. - Estudio de integracion de sistema de control de instalaciones en la ETS de Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos.

Sistemas de control implantados:
- Actualizacién del Servidor Extendido de Aplicaciones y Datos (ADX), que gestiona la Unidad Técnica para el control de

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)

Anexo |. Seguimiento Objetivos



% UNIVERSIDAD
: DEGRANADA

instalaciones en los edificios.

- Integracion del sistema de control de climatizacién del médulo de Animales Axénicos del Animalario de Cartuja, sede del CIC en el
Campus de Cartuja.

- Integracion de graficos de Ciencias de la Salud y Servicios Generales en el ADX.

- Integracion del sistema de control de climatizacién del médulo de Axénicos del Animalario de Cartuja.

- Reprogramacion de los climatizadores de la Facultad de Ciencias de la Salud para la integracién de los detectores de presencia en su
funcionamiento.

- Integracion de analizadores de red en la Facultad de Ciencias.

- Integracion produccion de la Facultad de Derecho.

Resultado indicador 2018
- (N° estudios/informes propuestos) x 100: (2/2) x 100 = 100
- N° sistemas de control implantados: 7

Estudios técnicos realizados o las actividades encaminadas a elaborar dichos informes que se han realizado(segundo semestre):
- Creacion de rampa para acceso al Pabellon 9 del Complejo Administrativo Triunfo.

- Instalacion de nuevo ascensor adaptado en el Colegio Mayor Isabel la Catodlica

- Instalacion de un salvaescaleras en la escalera de acceso en la Facultad de Derecho.

8.1.5. - Instalacién del nuevo ascensor adaptado en el Colegio Mayor Isabel la Catolica.
- Reforma de aseos en planta baja y primera del edificio principal para convertirlos en aseos accesibles
Resultado indicador 2018
- (N° estudios/informes realizados al ano) x 100: (10/10) x 100 = 100
Actividades encaminadas a elaborar dichos informes (segundo semestre):
- Adaptacion del estrado para accesibilidad del Salon de Actos de la Facultad de Trabajo Social.
- Colocacion de barandillas adaptadas en viales del Campus de Cartuja.
- Adaptacion de estrado y entrada accesible del Paraninfo del PTS.
- Adaptacion de aseo accesible en Planta Baja de la Facultad de Ciencias Politicas.
8.1.6. - Creacién de rampa para acceso al Pabellon 9 del Complejo Administrativo Triunfo.

- Instalacion de nuevo ascensor adaptado en el Colegio Mayor Isabel la Catdlica

- Instalacion de un salvaescaleras en la escalera de acceso en la Facultad de Derecho.

- Instalacion del nuevo ascensor adaptado en el Colegio Mayor Isabel la Catdlica.

- Reforma de aseos en planta baja y primera del edificio principal para convertirlos en aseos accesibles
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Resultado indicador 2018
- N° actuaciones realizadas: 9
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ANEXO I - 9. Gestion de personal.

9.1. Establecer una politica de recursos humanos responsable y transparente

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
Elaborar un Sistema de Informacién de Recursos | - Sistema implantado Sl Sglr;gcna
911 Humanqs (SIHR) y realizar un analisis de puestos 2018 Gabinete de RRHH y
de trabajo que den soporte a todos los procesos ) ) . o o
de gestion de recursos humanos - Porcentaje de puestos descritos 100% T;’gz:'zac'on
E§tab|ecer mgcanis'n:\os que permitan conocer los | _ Sistema medicién implantado S Gerencia
9.1.2. niveles de satisfaccion de la plantilla con la 2020 UCIP
gestion de personal - Nivel de satisfaccion -
Profundizar en los mecanismos de evaluacion de .
la formacion para conocer la eficacia de las : Gerencia
9.1.3. ; : . - Memoria anual de formacion S| 2020 Gabinete de RRHH y
acciones formativas y establecer mecanismos de S
. : Organizacion
mejora continua
Recursos
Internos
Grupos de interés con impacto directo
PAS

Valores Politica Calidad

Calidad, Autonomia, Sostenibilidad, Transparencia, Conocimiento
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Seguimiento

Durante el primer semestre del afo 2017 se ha avanzado en la definicion del SIRH (Sistema de informacion de Recursos Humanos), definiendo
una aplicacion para la “solicitud de personal” por parte de los distintos responsables de personas, que fue presentada por el Equipo de Gerencia
el dia 15 de diciembre de 2016 en la reunion de presentacion de la Politica  de Personal
(http://gerencia.ugr.es/comunicacion/pages/tablon/*/noticias-generales/reunion-presentacion-politica-pas-ugr ), y que entré en explotacion el
pasado 9 de enero de 2017.

Se presenta como evidencia el Tutorial sobre la aplicacion. La valoracion de la Gerencia de esta herramienta de trabajo es muy positiva, aunque
es necesario mejorar la interfaz para hacerla mas intuitiva.

Junio 2017 9.1.1. En relacion al Analisis de Puestos de Trabajo, en la reunion citada anteriormente, se presenté la aplicacién “Cuestionario de tareas del puesto”,
disponible a través de acceso identificado hasta el 31 de marzo de 2017.

Durante esos meses, el Equipo de Gerencia ha realizado varias sesiones informativas en los distintos campus para explicar al personal la finalidad
del cuestionario y para resolver dudas sobre su aplicacion.

También se ha elaborado un Tutorial que se presenta como evidencia.

Actualmente se encuentra en desarrollo el primer borrador del Inventario de Tareas (se estan cruzando los datos obtenidos en los cuestionarios
con las Fichas de funciones definidas por los responsables de personal), realizado con la informacién obtenida en el proceso anterior, y que sera
validado por los responsables de personal.

Se han recibido un total de 1.383 cuestionarios a través del acceso identificado. La distribucion por unidades se presenta como evidencia.

En los primeros meses del ano se estudié la mejor alternativa para conocer los niveles de satisfaccion de la plantilla, y tanto la Gerencia como la
UCIP coincidieron en utilizar la Encuesta General de Servicios.
La Gerencia present6 un primer borrador de preguntas el dia 16 de enero de 2017, que fue revisado por la UCIP y adapt6 su redaccion para

9.1.2. incorporarlo al apartado de preguntas transversales de la encuesta.
El lanzamiento de la encuesta se ha realizado durante el mes de abril, y en este momento, se esta realizando el tratamiento de los datos
estadisticos para presentar durante el mes de septiembre de 2017 los resultados obtenidos.
En coordinacién con la UCIP, la Directora de Formacion del PAS, decidié utilizar el proceso de revision por la direccion del Sistema Integrado de
Calidad de los Servicios para emitir una Memoria Anual de Formacion. No obstante, se detecté que la informacion sobre la evaluacion de las
acciones formativas no es completa, o no se trata de forma sistematica, mas alla de la realizacion de encuestas de transferencia al puesto de
9.1.3. trabajo.

Por otra parte, se ha avanzado en la regulacion de las condiciones de participacion de las acciones formativas, con la publicacion del Acuerdo
entre la Gerencia y la Junta de Personal y el Comité de Empresa el pasado 5 de mayo de 2017, que se presenta como evidencia.

En este acuerdo, se ahaden varios apartados relativos a sistematizar la evaluacion o a ampliar la informacién recogida para poder evaluar la oferta
formativa de la UGR:
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- Apartado 1.2: Los formadores estan obligados a remitir un informe con propuestas de mejora y sobre el desarrollo del curso al finalizar
la accion formativa.

- Apartado 2.2: Los coordinadores deberan presentar una memoria final con la evaluacién de los resultados, y deben recabar encuestas y
entrevistas con los formadores y con los destinatarios de la accion.

Diciembre 2017 9.1.1.

Siguiendo con el proceso seguido para el andlisis y descripcion de puestos de trabajo (ADP), durante el segundo semestre se ha procesado la
informacion obtenida tanto del cuestionario de tareas como de la documentacion sobre funciones recopilada en las visitas a las distintas
Unidades. Durante el primer trimestre del afio 2018 se convocara la Mesa de Trabajo para avanzar en la elaboracion de fichas de funciones y
tareas para puestos tipo. El documento inicial de trabajo se ha volcado como evidencia: “Resumen de funciones tipo”.

Durante el ano 2018, esta previsto constituir los grupos de trabajo por puestos y categorias para la validacion de las fichas de funciones y tareas y
de los factores clave asociados a los puestos, para presentar en el segundo semestre, el primer borrador del catalogo del manual de funciones y
tareas.

Resultado de indicadores 2017:
- Sistema implantado= NO
- Porcentaje de puestos descritos= 0%.

9.1.2.

Tras el lanzamiento de la encuesta en el mes de abril, se han analizado los datos obtenidos.
El nimero de respuestas ha sido superior a 620 para cada una de las 4 preguntas. La valoracién obtenida se presenta a continuacion.

Resultado de indicadores 2017:

- Sistema implantado= SI

- Nivel de satisfaccion obtenido:

|- La gestién de personal (PAS) de la Gerencia en materia de jornada, permisos y licencias es adecuada y permite la conciliacion de la vida
personal y laboral = 7,84

2 - La gestion de personal (PAS) de la Gerencia en materia de comisiones de servicio, sustituciones, encargos de funciones, nombramiento de
personal interino, etc... permite oportunidades de promocion profesional = 6,33

3 - La atencion individualizada del PAS que se realiza desde la Gerencia ante las distintas cuestiones planteadas por trabajadores y trabajadoras es
rapida y adecuada = 6,42

4- La politica de personal (PAS) seguida por la Gerencia es transparente y permite un seguimiento por parte de las personas interesadas = 6,24

9.1.3.

Tras la presentacion del Acuerdo entre la Gerencia y la Junta de Personal y el Comité de Empresa el pasado 5 de mayo de 2017, y en aplicacion
del Plan de Formacion 2017/2018, se estan empezando a solicitar informes de evaluacion al profesorado y a las coordinaciones de las acciones
formativas.

Para optimizar este proceso, durante el primer trimestre del Plan de Formacién 2017/2018, se oferté un curso especifico de Formador de
Formadores.
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Resultado de indicadores 2017:
- Memoria anual de formacion= Si

Durante el primer semestre del aiio 2018 se ha seguido avanzando en el proceso de andlisis y descripcion de puestos de trabajo (ADP). Se han
filtrado las funciones y tareas identificadas por las personas que ocupan cada puesto de trabajo.

Paralelamente al desarrollo de los objetivos I.1 y 2.1, se ha obtenido un resumen de las funciones y tareas asociadas a los puestos desarrollados
Junio 2018 9.1.1. por el personal de departamentos.

Resultado de indicadores enero-junio 2018:
- Sistema implantado= NO

- Porcentaje de puestos descritos= 0%.

Se ha realizado la medicidn a través de la Encuesta General de Servicios, pero ain no se han procesado los resultados.

Tras el lanzamiento de la encuesta en el mes de abril, se han analizado los datos obtenidos.

9.1.2 El nimero de respuestas ha sido superior a 620 para cada una de las 4 preguntas. La valoracion obtenida se presenta a continuacion.
Resultado de indicadores enero-junio 2018:
- Sistema implantado= SI. Cumplido junio 2017.
- Nivel de satisfaccion obtenido:-

En el Plan de Formacién 2018/2019, se ha ofertado de nuevo un curso especifico de Formador de Formadores.

9-1-3- | Resultado de indicadores enero-junio 2018:

- Memoria anual de formacion= Si Cumplido diciembre 2017

En el segundo semestre de 2018 se ha priorizado por parte de la Gerencia la negociacion de la version 1.0 de la RPT, resultando el Acuerdo de
funcionarizacién del PAS laboral y el Acuerdo de aprobacién y desarrollo de la RPT, aprobados en sesién de 18 de diciembre por el Consejo de
Gobierno..

Diciembre 2018 | 9.1.1.
Resultado de indicadores enero-junio 201 8:
- Sistema implantado= NO

- Porcentaje de puestos descritos= 0%.

Tras el lanzamiento de la encuesta en el mes de abril, se han analizado los datos obtenidos.
9.1.2. El nimero de respuestas ha sido superior a 780 para cada una de las 4 preguntas. La valoracion obtenida se presenta a continuacion.
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Resultado de indicadores 2018:

- Sistema implantado= SI. Cumplido junio 2017

- Nivel de satisfaccion obtenido:

|- La gestién de personal (PAS) de la Gerencia en materia de jornada, permisos y licencias es adecuada y permite la conciliacion de la vida
personal y laboral = 7,90 (7,84 en 2017)

2 - La gestion de personal (PAS) de la Gerencia en materia de comisiones de servicio, sustituciones, encargos de funciones, nombramiento de
personal interino, etc... permite oportunidades de promocion profesional = 6,31 (6,33 en 2017)

3 - La atencién individualizada del PAS que se realiza desde la Gerencia ante las distintas cuestiones planteadas por trabajadores y trabajadoras es
rapida y adecuada = 6,26 (6,42 en 2017)

4- La politica de personal (PAS) seguida por la Gerencia es transparente y permite un seguimiento por parte de las personas interesadas = 6,08
(6,24 en 2017)

En el Plan de Formacién 2018/2019, se ha ofertado de nuevo un curso especifico de Formador de Formadores.

9.1.3. Resultado de indicadores enero-junio 2018:

- Memoria anual de formacion= Si Cumplido diciembre 2017
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9.2. Fortalecer nuevas formas de organizacion del trabajo e impulsar la conciliaciéon de la vida personal, familiar

y laboral
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR FECHA QUIEN
LIMITE
Incentivar la creacion de equipos de trabajo de .
racter transversal que propongan mejoras en - N° equipos trabajo en Gerencia
921 |2 ) edup > 3 2020 Servicio PAS
los procesos de gestion y desarrollen nuevos funcionamiento al afio UCIP
proyectos
Establecer medidas que permitan flexibilizar y Gerencia
9.2.2. adaptar la jornada laboral en el caso de - N° medidas al ano I 2020 -
L . Servicio PAS
situaciones especiales
Fomentar formas de teletrabajo en las actividades | - Actividades con teletrabajo Gerencia
9.2.3. . . 2 2020
en las que sea posible implantado CSIRC
Recursos
Internos,

Grupos de interés con impacto directo

PAS, PDI, Estudiantes, Estudiantes potenciales, Aliados
Valores Politica Calidad

Calidad, Innovacién, Autonomia, Experiencia, Igualdad, Futuro
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Seguimiento

Con la implantacion del sistema integrado de calidad, se han constituido 9 equipos de trabajo transversales con caracter permanente,
coincidentes con los procesos que se han identificado.

No obstante, durante los ultimos meses se han constituido varios equipos de trabajo transversales vinculados a ciertos proyectos:
- Equipo de personal de conserjeria, que ha definido un procedimiento comin y ha realizado la propuesta de un protocolo de tratamiento de
objetos perdidos.
Junio 2017 9.2.1. - Equipo de gestién econémica, que ha definido un procedimiento comun y ha definido un indicador comun para la actividad de los usuarios
de universitas XXI.
- Equipo de administracion electrénica, que se encarga desde una perspectiva multidisciplinar (CSIRC, Secretaria General, Usuarios) de
resolver los problemas derivados de la puesta en marcha de nuevos procedimientos electrénicos.

En los proximos meses, esta previsto dinamizar desde la UCIP un equipo de trabajo transversal para la movilidad, que defina un procedimiento
comun para la ORIC, los Centros Académicos y la EIP.

El 6 de febrero de 2017 se dicté una resolucion de Gerencia sobre la reduccion extraordinaria de jornada para el personal de administracion y
servicios mayor de 60 anos (se presenta como evidencia), que supone la reduccion de | hora entre los 60 y 62 anhos de edad, y de dos horas,
entre los 62 y la edad de jubilacién.

Esta medida afecta a la organizacion de las respectivas estructuras, y es uno de los factores a tener en cuenta en el disefio de RPT.

Hasta ahora el colectivo mas afectado son las Conserjerias (edad media elevada), especialmente en los turnos de tarde. Se esta actuando para
garantizar la cobertura de todos los tramos horarios.

9.2.2.

9.2.3. Durante el primer semestre del afio 2017 se han priorizado otras acciones de gestion de personal.

En el segundo semestre del afio, en el marco del proyecto de nuevo modelo de cartas de servicios, se han constituido 7 grupos de trabajo:
- Servicios académicos al estudiantado.
- Servicios sociales al estudiantado.
- Servicios académicos y de investigacion al PDI.
- Servicios internos al personal.
- Servicios sociales al personal.
- Servicios institucionales.
- Servicios a agentes externos.

Diciembre 2017 9.2.1.

También se han mantenido reuniones de los equipos transversales de proceso durante el tltimo mes del afo para actualizar las correspondientes
Fichas de Proceso.
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En cuanto al proyecto de administracion electroénica, se ha puesto en marcha la Mesa de Administracion Electrénica, como grupo de trabajo
encargado de realizar el seguimiento del proyecto de adaptacién de la UGR y formular propuestas a corto y medio plazo.

En la apuesta por incorporar la creacién de equipos de trabajo transversales, la version 0.0 de la RPT, el proyecto para la Gerencia incluye 25

plazas vinculadas a areas de proyectos, con distintos niveles y asociados a cualquier escala.

Resultado de indicadores 2017:
N° de equipos trabajo en funcionamiento= 15

9.2.2.

Durante el segundo semestre del afio 2017 no se ha realizado ninguna accion adicional.

Para el 2018 estan previstas las siguientes acciones:
- Elaboraciéon de Normativa de Movilidad por adecuacién por motivos de salud de personal funcionario.
- Nuevo calendario laboral adaptado para colectivos con jornadas especiales.

Resultado de indicadores 2017:
N° de medidas al afio= |

9.2.3.

Durante el aiio 2017 se han priorizado otras acciones de gestién de personal.
No esta prevista ninguna accion al respecto para el proximo afo.

Junio 2018 9.2.1.

Durante el primer semestre del afo, ademas de los equipos ligados a los diferentes procesos, se han mantenido reuniones con los equipos de

mejora de Ingresos y Conserijeria.

El primero ha dado como resultado la aprobacién de un nuevo procedimiento que se ha introducido en el proceso de Gestién Econdmica.

En cuanto al proyecto de administracion electrénica, la Mesa de Administracion Electroénica tiene previsto reunirse en el mes de julio para valorar

el desarrollo del Plan de administracion electronica.

Resultado de indicadores enero-junio 201 8:
N° de equipos trabajo en funcionamiento= 12

9.2.2.

Durante el primer semestre del afo se han formalizado varios acuerdos en materia de conciliacion:
http://gerencia.ugr.es/pages/recursos_humanos/normativa

- Febrero 2018: Ampliacion de horas de conciliacion.
- Marzo 2018: Complemento de prestaciones por incapacidad personal
- Abril 2018: Permisos por parto, adopcion, lactancia...
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Resultado de indicadores enero-junio 2018:
N° de medidas al afio= 3

Durante el ano 2018 se han priorizado otras acciones de gestion de personal.

9.2.3. . . . - o -
No esta prevista ninguna accion al respecto para el proximo ano.

Durante el segundo semestre del ano, ademas de los equipos ligados a los diferentes procesos, se han mantenido reuniones con el equipo de
mejora de Conserjeria, que esta ultimando una revision general del procedimiento y de los modelos utilizados.

- La Mesa de Administracion Electronica se ha reunido dos veces durante el segundo semestre de 2018, en los meses de julio y octubre, para
Diciembre 2018 | 9.2.1. ) . .
revisar las actuaciones que se estan desarrollando.
Resultado de indicadores enero-diciembre 2018:
N° de equipos trabajo en funcionamiento= 12

Durante el segundo semestre del ano no se ha anadido ninguna medida en materia de conciliacion a las realizadas en la primera mitad del ano.

9.2.2. Resultado de indicadores enero-diciembre 2018:
N° de medidas al aho= 3
923 Durante el ano 2018 se han priorizado otras acciones de gestion de personal.

No esta prevista ninguna accién al respecto para el proximo ano.

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
Anexo |. Seguimiento Objetivos



UNIVERSIDAD
DE GRANADA

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
o . Gerencia
Mantener la posicion de referencia en movilidad - N* de convenios 700 Gabinete de RRHH y
9.3.1. 2020 L
de PDl y de PAS en programas europeos Organizacion
- N° plazas 200 ORIC
- N° plazas ofertadas 150
Reforzar en la medida de lo posible todos los - N° horas ofertadas 100 Gerencia
93.2. e e e e 2020 Gabinete de RRHH y
programas de formacién y acreditacion lingtlistica N cyrsos dirigidos a un colectivo | Organizacién
especifico
- N° plazas ofertadas 90 Gabi de RRHH
Mantener las Staff Training Weeks y ampliar su 2 mgte o Y
9.3.3. I e 2020 Organizacién
difusion y la participacion de PAS de la UGR ORIC
- N° PAS participantes en ponencias 20
Reforzar la difusion de los conocimientos ° . Gablne.:te de RRHH y
9.3.4. L o - N° actuaciones 2 2020 Organizacion
adquiridos durante los programas de movilidad ORIC
. - Itinerario formativo PAS Si Gabine.:te de RRHHy
935 Mantener y reforzar los cursos de lengua inglesa 2020 Organizacion
B para PDI y PAS . ) ) . ORIC
- Itinerario formativo PDI S| UCIP
Recursos

Internos, Externos (Universidades socias, Empresas formacion idiomas)

Grupos de interés con impacto directo

PAS, PDI, Estudiantes, Estudiantes potenciales, Aliados

Valores Politica Calidad

Internacionalizacion, Autonomia, Conocimiento
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Seguimiento

Respecto a las convocatorias de movilidad del PDI y PAS y nimero de plazas ofertas son las siguientes.

Plazas PDI - Fecha publicacion convocatoria
158 Erasmus — |3 de febrero

35 Erasmus DI — 10 de marzo

10 Galway — 9 de marzo

10 Jornadas Hispano-Rusas

Junio 2017 9.3.1.
Plazas PAS - Fecha publicaciéon convocatoria
15 Modalidad A -9 de marzo
55 Modalidad B - 9 de marzo
10 Modalidad C - 9 de marzo
25 Modalidad D - 9 de marzo
Han sido ofertados 4 cursos de idiomas, para 240 personas y un total de 260 horas ofertadas:
16PFCL2 IDIOMA VIRTUAL
16APCLI INGLES BASICO CONSERJERIA FACULTAD DE CIENCIAS
16PFCL5 INGLES PRESENCIAL - CEUTA
9.3.2. 16PFCL3 INGLES PRESENCIAL - GRANADA

Se ha realizado un curso de Inglés dirigido a un colectivo especifico:

INGLES BASICO CONSERJERIA FACULTAD DE CIENCIAS. Objetivos: El alumnado es capaz de comprender y utilizar expresiones cotidianas
de uso muy frecuente, asi como, frases sencillas destinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato. Puede presentarse a si mismo y a otros,
pedir y dar informacion personal basica sobre su domicilio, sus pertenencias y las personas que conoce. Puede relacionarse de forma elemental
siempre que su interlocutor hable despacio y con claridad y esté dispuesto a cooperar.

En cuanto a la celebracion de la STW:

8th STW se celebré del 8 al 12 de mayo de 2017.
Se recibieron 99 personas de distintas universidades
9.3.3. 62 personas han participado en las ponencias

Se ofertaron 100 plazas (esta STW es para personal de universidades europeas)

Ist STW para paises asociados

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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17 al 21 de julio de 2017

En este caso no hubo oferta de plazas, se abrié un plazo de inscripcion y se aceptaron a todas aquellas personas que cumplian las condiciones
(esta STW es para personal de universidades asociadas; Erasmus Dimension Internacional)

14 personas han participado en las ponencias (todos excepto dos, habian participado ya en la STW de mayo)

Sobre el refuerzo de la difusion de los conocimientos adquiridos durante los programas de movilidad se esta disefiando una plantilla con
preguntas genéricas para que sea cumplimentada por todas aquellas personas que realizan movilidad.

Ademas esta prevista una reunion el proximo mes de septiembre en la que se pondran en comin los conocimientos adquiridos durante la
experiencia de movilidad.

9.3.4. Quienes realicen y superen el curso de Inglés Presencial, tendran derecho a examinarse para obtener la acreditacion, del nivel de competencia
lingliistica del MCER desde el Bl, en las fechas que establezca el CLM . La inscripcion para este examen se llevara a cabo a través del
Vicerrectorado de Internacionalizacién, en los plazos que éste establezca.

Quienes superen este curso, y se acrediten de un nivel B2 conforme a los apartados anteriores, tendran preferencia en la asignacion de una plaza
en la CONVOCATORIA DE MOVILIDAD DE PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON FINES DE FORMACION, para la
modalidad Al: Curso de Inglés en NUI Galway (10 plazas).
Itinerario especifico de formacion del PAS: 3 cursos
16PFCL2 IDIOMA VIRTUAL
16PFCL5 INGLES PRESENCIAL - CEUTA
16PFCL3 INGLES PRESENCIAL - GRANADA
Desde finales de 2016 hasta junio de 2017 se han llevado a cabo (segiin FIDO) 5 cursos de inglés para el profesorado con las siguientes
caracteristicas:
Fecha Finalizacién Nivel Lugar Admitidos Horas
9.3.5. 18/11/2016 Basico Granada 20 35
31/01/2017 Basico Ceuta 12 35
31/01/2017 Basico Melilla 8 35
24/03/2017 Avanzado Granada 7 16
24/03/2017 Avanzado Granada 13 8

Estos cursos han sido organizados por el departamento de Mineralogia y por el Vicerrectorado de Internacionalizacion.

En los proximos meses se tienen previsto realizar los siguientes cursos:

| Fecha Finalizacion | Nivel | Lugar | Plazas ofertadas | Horas

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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17/11/2017 Avanzado Granada 20 35
13/10/2017 Avanzado Ceuta 20 35
13/10/2017 Avanzado Melilla 20 35

En este Ultimo ano se va a formar en distintos niveles de inglés a unos 120 PDI, fomentando y mejorando las competencias en el idioma de Inglés
necesarias para la realizacion de su trabajo como docentes e investigadores.

Resultado Indicadores 2017:
Diciembre 2017 9.3.1. - N° de convenios: 740
- N° plazas: 302 (movilidad ejecutada)

Los cursos de idiomas que han sido ofertados son,4

I7PFCL2 IDIOMA VIRTUAL

I7PFCL3 INGLES PRESENCIAL - CEUTA
17PFCL4 INGLES PRESENCIAL - GRANADA
I7PFCL5 INGLES PRESENCIAL - MELILLA

9.3.2. El nimero de plazas ofertadas han sido 265 y el nimero de horas ofertadas 240.

Resultados Indicador 2017:

- N° plazas ofertadas: 265

- N° horas ofertadas: 240

- N° cursos dirigidos a un colectivo especifico: |

Resultado Indicadores 2017:
9.3.3. - N° plazas ofertadas: 100
- N° PAS participantes en ponencias: 76 participantes en total.

Sobre el refuerzo de la difusion de los conocimientos adquiridos durante los programas de movilidad se ha disefiado una plantilla con preguntas
genéricas para que sea cumplimentada por todas aquellas personas que realizan movilidad en la ORI

Ademas se ha difundido por correo electréonico de memoria (usando la plantilla arriba mencionada) de aquellas personas que realizan movilidad
9.3.4. en la ORI

*Se adjunta plantilla (Evidencia 9.3.4. Plantilla)

Resultado Indicadores 2017:

- N° actuaciones: 2 (elaboracién plantilla y difusion de la misma)

PDI: Desde finales de junio de 2017 hasta diciembre de 2017 se han llevado a cabo (segtin FIDO):
9.3.5. Estos cursos han sido organizados por el departamento de Mineralogia y por el Vicerrectorado de Internacionalizacion.
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Fecha Finalizacién Nivel Lugar

Plazas ofertadas

Horas

17/11/2017 Avanzado Granada

30

35

Resultado indicador 2017
- Itinerario formativo PDI: SI

PAS: Los cursos de idiomas que han sido ofertados son 4

I7PFCL2 IDIOMA VIRTUAL

I7PFCL3 INGLES PRESENCIAL - CEUTA
I7PFCL4 INGLES PRESENCIAL - GRANADA
I7PFCL5 INGLES PRESENCIAL — MELILLA

Resultados Indicador 2017:
- Itinerario formativo PAS: SI

Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° de convenios: 751

. - N° plazas:
Junio 2018 9.3.1. 244 nl')lovilidades concedidas en la convocatoria 2017/2018 de movilidad docente

75 movilidades concedidas en la convocatoria 2017/2018 de movilidad del pas
*Resoluciones en: https://internacional.ugr.es/
I7APCLI — INGLES EN RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS
I7PFCL4 — INGLES PRESENCIAL GRANADA (2° CUATRIMESTRE)

9.3.2. - N° plazas ofertadas: 9
- N° horas ofertadas: 70
- N° cursos dirigidos a un colectivo especifico: 2
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
En la X Staff Training Week 15 de enero a 19 de enero:
- N° plazas ofertadas: 56

9.3.3 - N° PAS participantes en ponencias: |5

77" | En la XI Staff Training Week 7 de mayo a | | de mayo:

- N° plazas ofertadas: 130
- N° PAS participantes en ponencias:56

9.3.4. Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
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- N° actuaciones: | inclusion en la convocatoria de International credit mobility (KA107) de un anexo con la obligacion de rellenar informe sobre
movilidad

9.3.5.

PAS:

I7APCLI — INGLES EN RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS

- Itinerario formativo PAS |

Creacién de un Foro de Relaciones Internacionales en el Aula Virtual de Formacion del PAS

PDI:

Durante el primer semestre de 2018 no se han realizado ningiin curso de inglés para el PDI recogidos en el itinerario de formacién del PDI

Diciembre 2018 9.3.1.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- N° de convenios:751
- N° plazas: El total de movilidades ejecutadas ha sido 454 de las cuales 264 ha sido en programas europeos con la siguiente distribucién:
PDI_183 movilidades ejecutadas en la convocatoria 2017/2018 de movilidad con fines docentes (Erasmus+: Movilidad de Profesores con
fines docentes en paises miembros del Programa)
PAS_8I| movilidades ejecutadas en la convocatoria 2017/2018 de movilidad con fines de formacion:
SUBPROGRAMA ENVIADOS 17/18
Modalidad para estancias breves en servicios,
oficinas o laboratorios en instituciones

- . 74
participantes en el Programa Erasmus+ (Paises
socios)
Modalidad para asistencia a jornadas, y seminarios. 7

*Resoluciones en: https://internacional.ugr.es/

9.3.2.

PAS:

I7APCLI — INGLES EN RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS

| 7PFCL4 — INGLES PRESENCIAL GRANADA (2° CUATRIMESTRE)
18PFCL3 — IDIOMA VIRTUAL

I8PFCL4 - INGLES PRESENCIAL (CEUTA)

I8PFCLS5 - INGLES PRESENCIAL (GRANADA)

I8PFCL6 - INGLES PRESENCIAL (MELILLA)

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:
- N° plazas ofertadas: 227

- N° horas ofertadas: 430

- N° cursos dirigidos a un colectivo especifico: 6

9.3.3.

Durante el segundo semestre de 2018 se han desarrollado las XII y la XIII Staff Training Weeks (en los meses de julio y noviembre) con 141
plazas y 31 ponencias en conjunto.
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Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 201 8:
- N° plazas ofertadas: 327
- N° PAS participantes en ponencias: |02

En el segundo semestre de 2018, se ha seguido fomentando la difusion de los conocimientos adquiridos en programas de movilidad. Para ello se
ha incluido una encuesta a la movilidad y se han analizado los informes que han sido utilizados en la redaccion de la propuesta del Proyecto
Erasmus Dimension Internacional.

9.3.4.
Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 201 8:
- N° actuaciones: 3

PAS:

I7APCLI — INGLES EN RESIDENCIAS UNIVERSITARIAS

I8PFCL3 — IDIOMA VIRTUAL

I8PFCL4 - INGLES PRESENCIAL (CEUTA)

I8PFCLS5 - INGLES PRESENCIAL (GRANADA)

I8PFCL6 - INGLES PRESENCIAL (MELILLA)

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:

9.3.5. - Itinerario formativo PAS: SI

Creacioén de un Foro de Relaciones Internacionales en el Aula Virtual de Formacién del PAS

PDI:
Durante este ano 2018 no se han realizado ningun curso de inglés para el PDI recogidos en el itinerario de formacion del PDI

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Itinerario formativo PDI SI
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ANEXO I - 10. Gestion de estructuras institucionales.

10.1. Evolucionar y mejorar la web de la UGR

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
- Nueva Web corporativa Sl 2017
Desarrollar una actualizacion constante del - Nuevo sistema gestion contenidos Si 2018 ,
. o Secretaria General
10.1.1. contenido y el disefio de las webs de la nuestra S =
L - N° estructuras renuevan Web al ano 5 ORIC
universidad 2020
- Glosario términos para si
internacionalizacion de Webs 2017
- % ITEMS Fundacién Compromiso y o
: 100%
Transparencia
- N° visitas al portal de transparencia - Secretaria General
Visibilizar, completar y desarrollar el Portal de - Realizacién de una campafa de . Oficina de gestion de la
10.1.2. } P Si 2020 LS
Transparencia de la UGR visualizacién comunicacion
CSIRC
- Creacion de un Procedimiento s
electrénico de informacion publica
Recursos

Financieros, Internos, Externos

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PAS, PDI, Estudiantes potenciales, Familias, Sociedad, Administraciones Publicas, Alidados
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Valores Politica Calidad

Innovacion, Autonomia, Transparencia, Internacionalizacion, Conocimiento, Igualdad

Seguimiento

Durante el mes de marzo del afio 2017 se ha formalizado la contratacion del expediente XPS0045/2016 para el “SERVICIO DE DISENO Y
CREACION DE GESTOR DE CONTENIDOS PARA LA WEB DE LA UGR” (se adjunta evidencia).

La informacion se encuentra disponible en la url: http://econtra.ugr.es/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente=379

Junio 2017 10.1.1. | La empresa concesionaria ha sido EMERGYA INGENIERIA S.L. que en los proximos meses empezara a dar los primeros pasos.

Sobre el avance en el glosario de términos para la internacionalizacion de las Webs se puede decir que el glosario de términos esta terminado y
se esta terminando de disefar la aplicacion web para poder realizar consultas.

Sobre las actuaciones relacionadas con el portal de transparencia:

| -Esta realizindose ya el procedimiento electrénico” solicitud de acceso a la informacién publica”; la fecha prevista de puesta en produccion es
julio. Como paso previo se ha inscrito en la AEPD el fichero “Acceso a la informacién publica”
http://www.juntadeandalucia.es/eboja/2017/85/BOJA17-085-00002-7820-01_001 311 |.pdf

2-Hasta que no esté finalizada la nueva web de la UGR y con ella el nuevo Portal de Transparencia no se va a realizar ninguna campana de
visualizacion.

3-En el Portal se ha incorporado los siguientes bloques de informacion:

- apartado dedicado a los distintos “Planes estratégicos y Estratégicos” para cubrir la falta de un “plan estratégico” de la UGR
http://transparente.ugr.es/infolnstitucional.html.

- en “Rendimiento” un nuevo bloque sobre el rendimiento de los servicios que incluye el enlace al “Informe sobre el estado de los Servicios”

10.1.2.

La nueva Web institucional fue presentada el 7 de septiembre de 2017 (https://canal.ugr.es/noticia/nueva-web-ugr-ugrapp/ ) como primera fase
del proyecto integral, que continuara en 2018 con la actualizacion de las paginas web de vicerrectorados y unidades.

Se ha trabajado en el desarrollo de un nuevo gestor de contenidos, que sera gestionado por la Oficina Web de la UGR, que creara varias
plantillas para centros, departamentos y otras unidades.

En relacion a la internacionalizacion de la politica de comunicacion de la UGR, durante el ano 2017 se ha trabajado en dos repositorios
terminolégicos (UGRTerm y UGRCat), que seran lanzados durante el primer trimestre del afio 2018.

Estos glosarios seran usados en el Suplemento Europeo al Titulo, en certificaciones académicas, en la imagen corporativa, en la senalética, folletos
informativos, etc...)

Diciembre 2017 10.1.1.

Resultado Indicadores 2017:
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- Nueva Web corporativa: Sl

- Nuevo sistema gestion contenidos: Si

- N° estructuras renuevan Web al afo: -

- Glosario términos para internacionalizacion de Webs: SI.

I-Nuevo Portal de Transparencia:
http://transparente.ugr.es/
2-Se ha creado un procedimiento electronico denominado “Acceso a la informacion publica”, disponible desde el Portal de Transparencia
http://transparente.ugr.es/pages/solicitud_informacion
o desde la sede electronica: https://sede.ugr.es/sede/catalogo-de-procedimientos/secretaria-general-solicitud-acceso-datos-publicos-
transparencia.html
3-Hemos incorporado | ITEMS valorados por la Fundacién Compromiso y Transparencia:
-“Evolucién de la oferta y demanda de plazas™:
http://transparente.ugr.es/pages/oferta_demanda_academica# _doku_oferta_y demanda_de_plazas

10.1.2. | 4.- Como paso necesario para poder ofrecer la informacién que la Fundacién requiere sobre el perfil del claustro de profesores, en el Contrato
Programa de Departamentos 2017-18 se ha incluido un objetivo, el DC8 Transparencia y administracion electroénica, para que el PDI publique un
breve CV que enlazaremos con el portal de transparencia.
Sobre la campana de visualizacion como se dijo en el primer semestre hasta que no esté finalizada la nueva web de la UGR y con ella el nuevo
Portal de Transparencia no se va a realizar ninguna campana de visualizacion.
Resultado Indicadores 2017:
- % ITEMS Fundacién Compromiso y Transparencia: 21 ITEMS
- N° visitas al portal de transparencia: 4.206 visitas (desde |9 octubre 2017 hasta 29 enero 2018. Adjunto. Evidencias visitas)
- Realizacion de una campaiia de visualizacion: No
- Creacién de un Procedimiento electroénico de informacion publica: Sl (http://transparente.ugr.es/pages/solicitud informacion)
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- Nueva Web corporativa: Cumplido en diciembre 2017

Junio 2018 10.1.1. | - Nuevo sistema gestion contenidos: Cumplido en diciembre 2017

- N° estructuras renuevan Web al afio: 0
- Glosario términos para internacionalizacion de Webs: Cumplido en diciembre 2017
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- % ITEMS Fundacion Compromiso y Transparencia: 92,59% ( 25 de 27 items)

10.1.2. | - N° visitas al portal de transparencia: 6.606 (enero-junio)

- Realizacion de una campana de visualizacion: No
- Creacién de un Procedimiento electronico de informacion publica: Cumplido en diciembre 2017
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En cuanto a la renovacién de la imagen web universitaria se renuevan varias webs de vicerrectorados
https://www.ugr.es/universidad/noticias/renovacion-imagen-web-universitaria-vicerrectorados

Resultados enero-diciembre 2018:

Diciembre 2018 10.1.1. | - N° estructuras renuevan Web al afio: 3

https://viceresponsabilidad.ugr.es/

https://ve.ugr.es/

https://udigital.ugr.es/

Se espera dar un impulso al desarrollo de las nuevas webs corporativas durante el primer semestre del afo 2019.

Durante el dltimo afo se ha afiadido nueva informacion publica en el portal de transparencia:

- Institucional y organizativa (actas juntas de facultad, CV PDI, resoluciones de compatibilidades)
- Econémica (Plataforma de Contratacion del Sector Publico, encomiendas de gestion)
-Rendimiento (Observatorio de Empleo)

Aunque ya existia un procedimiento electrénico de informacién publica, este ano se ha elaborado un Protocolo de gestidn del derecho de acceso
10.1.2. | ala informacion publica de la UGR, pendiente de aprobacion por el Consejo de Gobierno.

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 201 8:

- % ITEMS Fundacién Compromiso y Transparencia: 92,59% ( 25 de 27 items)

- N° visitas al portal de transparencia: 17.594

- Realizacion de una campana de visualizacion: No

- Creacion de un Procedimiento electrénico de informacion publica: Cumplido en diciembre 2017
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10.2. Promocion de la UGR

FECHA
ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
- Manual Identidad Visual Corporativa s
Mejorar la imagen y la reputaciéon corporativa publicado
de la UGR en su entorno mediante el redisefo Oficina de gestién de la
10.2.1. del Manual de Identidad Visual Corporativo y el 2018 comunicacion
establecimiento de procedimientos de o . v s Secretaria General
- ; - N° acciones de formacion/difusién al
formacion y asesoramiento sobre su uso afo 2
Potenciar el uso del canal audiovisual de la
. . U L - N° soportes audiovisuales de difusion Oficina de gestién de la
10.2.2. UGR en las dimensiones institucional, cientifica . portt - ~ 50 2020 e 8
e informacion publicados al afio comunicacion
y cultural
Impulsar y mejorar la presencia de la UGR en
las redes sociales virtuales mediante la - i Oficina de gestién de la
1023, | 2> ) Protocolo de actuacién si 2017 8
vinculacion la creacion de un protocolo de comunicacion
actuacion
Recursos

Internos, Externos (redes sociales)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PAS, PDI, Estudiantes potenciales, Familias, Sociedad, Administraciones Publicas, Aliados

Valores Politica Calidad

Innovacion, Autonomia, Transparencia, Internacionalizacion, Conocimiento, Futuro
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A propuesta de la Secretaria General y del Vicerrectorado de Extension Universitaria, el Consejo de Gobierno aprobé en sesiéon extraordinaria
de 20 de febrero de 2017 una nueva normativa reguladora de los elementos basicos de identidad corporativa, que deroga la anteriormente
vigente, acompanada como anexo del Manual de Identidad Visual Corporativa, que desarrolla los aspectos técnicos de aplicacion y uso de dichos
elementos.

Toda la informacion esta publicada en la url: http://secretariageneral.ugr.es/pages/ivc

En relacion con la nueva identidad visual corporativa durante estos meses se han realizado las siguientes actividades de difusion:

|I. Edicion y publicacion de la pagina web de la nueva identidad visual corporativa de la Universidad de Granada
(http://secretariageneral.ugr.es/pages/ivc). Se hizo publica el 22/02/2017.

2. Publicacion de un banner especifico de la nueva identidad visual corporativa en la pagina de inicio de la web UGR (desde el
22/02/2017, todavia visible)

3. Publicacién de nota de prensa Normativa y Manual de Identidad Visual Corporativa de la Universidad de Granada (22/02/2017)
(http://canal.ugr.es/ugrcomunica/normativa-manual-identidad-visual-corporativa-la-universidad-granada/ ) publicada en CANAL UGR, en
las noticias de la pagina de inicio de la web UGR, en el boletin diario de noticias y enviada a los medios.

4. Mensaje de presentacion de la nueva identidad visual corporativa y de los servicios del nuevo area de Identidad Visual
Corporativa, enviado desde el Vicerrectorado de Extension Universitaria (primera semana del mes de abril), y distribuido por correo
electrénico de la siguiente manera:

e  Primer nivel: de manera personalizada a todo el Equipo de Gobierno (rectora, vicerrectores, delegados de la rectora, secretario
general)

e Segundo nivel: siguiente escalon de todos los Vicerrectorados: directores de secretariado, coordinadores de area, etc.

e Decanos y directores de centros.

e Directores de departamentos.

Junio 2017 10.2.1.

Se esta planificando una accién formativa, dirigida al personal de apoyo en Vicerrectorados, Departamentos, Centros y Servicios, y que debera
desarrollarse en el ultimo trimestre de 2017.

- Durante el primer semestre del afilo 2017 se han publicado 67 piezas informativas o divulgativas de video
Pueden verse en las listas de reproduccion de los programas del canal de Youtube de la UGR (UGRmedia):

10.2.2. - Cineclub Universitario: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqT etzaTUKVxbFOTDqfYCGLeVLAP
- En 4 preguntas: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYzbXczmQfLQ-vOHy257PVa

- Noticias UGR: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbz3gRO2L-9JTAJRVoFN3kZ
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- UGR comunicacion: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYB03336s1Y5Iw_tqgQPQge
- Canal Ciencia: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYY2dj3Dv5niaeDDJapgUDn

- CronoCiencia: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYvmzM7gchRzIPbWDrBjZvS

- ACC: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbT8ehtKnzk QENPcg2vPEhw

Lineas nuevas de produccion que se hayan desarrollado a lo largo de este semestre, sélo una: CronoCiencia
(https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYvmzM7gchRzIPbWDrBjZvS)

10.2.3.

La elaboracion del protocolo de actuacién en redes sociales se hara en el segundo semestre

Diciembre 2017 10.2.1.

Tal y como se tenia planificado en el Ultimo trimestre se han realizado a través de Formacién del PAS las siguientes acciones formativas:

= 13-12-2017: “Uso de la imagen grafica de la Universidad de Granada” (dirigido a personal de apoyo a cargo)

= 14-12-2017: “Uso de la imagen grafica de la Universidad de Granada” (dirigido a personal de apoyo a cargo del Campus de Melilla)
Las acciones formativas se han llevado a cabo conjuntamente con el Area de Recursos Grificos y Edicion del Vicerrectorado de Extension
Universitaria
Resultado Indicadores 2017:
- Manual Identidad Visual Corporativa publicado: Sl
- N? acciones de formacion/difusion al afo: 2 acciones formativas realizadas a través de Formacion del PAS

10.2.2.

Durante el segundo semestre del ano 2017 se han publicado 34 nuevos soportes audiovisuales (piezas informativas, divulgativas o promocionales
de video)

Pueden verse en las listas de reproduccion de los programas del canal de Youtube de la Universidad de Granada (UGRmedia):
- Cineclub Universitario: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzaTUKVxbFOTDgfYCGLeVLAP
- En 4 preguntas: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYzbXczmQfLQ-vOHy257PVa
- Noticias UGR: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbz3gRO2L-9JTAjRVoFN3kZ
- UGR comunicacién: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYB03336s|Y5Iw_tqgQPQge
- Canal Ciencia: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYY2dj3Dv5niaeDDJapgUDn
- CronoCiencia: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYvmzM7gchRzIPbWDrBjZvS
- Docencia en red: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYtnT4D9OfKC7glZm5FWpLQ
- ACC: https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbT8ehtKnzk QENPcg2vPEhw

Nuevas lineas de produccion audiovisual desarrolladas durante este semestre: Docencia en red
(https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYtnT4D9OfKC7glZm5FwpLQ )

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)

Anexo |. Seguimiento Objetivos


https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYB03336s1Y51w_tqgQPQge
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYY2dj3Dv5niaeDDJapgUDn
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYvmzM7gchRzIPbWDrBjZvS
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbT8ehtKnzkQENPcg2vPEhw
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYvmzM7gchRzIPbWDrBjZvS
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzaTUKVxbF0TDqfYCGLeVLAP
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYzbXczmQfLQ-v0Hy257PVa
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbz3gRO2L-9JTAjRVoFN3kZ
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYB03336s1Y51w_tqgQPQge
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYY2dj3Dv5niaeDDJapgUDn
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYvmzM7gchRzIPbWDrBjZvS
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYtnT4D9OfKC7glZm5FWpLQ
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzbT8ehtKnzkQENPcg2vPEhw
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzYtnT4D9OfKC7glZm5FwpLQ

1T
b4
=
m
<
&
~

UNIVERSIDAD
DE GRANADA

Resultado Indicadores 2017:
- N° soportes audiovisuales de difusion e informacion publicados al ano: 101

Estamos en proceso de redaccion de las prescripciones técnicas de un nuevo contrato de gestion de redes sociales. La adjudicacion se producira
durante el primer trimestre de 2018. El protocolo no se hara hasta el primer semestre el préoximo ano cuando el nuevo equipo de redes sociales

10.2.3. | se incorpore.
Resultado Indicadores 2017:
- Protocolo de actuacion: No.
En el primer semestre del ano 2018, resto a las acciones de formacién/difusién se han realizado 2
- 20 de febrero (Facultad de Filosofia y Letras)
- 22 de febrero (Sala Triunfo del Complejo Administrativo Triunfo, con Videoconferencia con el Campus de Ceuta)
Junio 2018 10.2.1. Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- Manual Identidad Visual Corporativa publicado: Cumplido en diciembre 2017. Desde nuestro servicio no se ha llevado a cabo ninguna accion
mas relacionada con el Manual durante este semestre.
- N° acciones de formacién/difusion al afo: 2
- Durante el primer semestre del aio 2018 se han publicado 58 piezas informativas o divulgativas de video (soportes audiovisuales).
Pueden verse en el canal de Youtube de la UGR (UGRmedia): https://www.youtube.com/user/lUGRmedios/videos
Nuevas de lineas de produccion audiovisual desarrolladas a lo largo de este semestre: #aCC LSE (A Ciencia Cerca Lengua de Signos Espafiola) -
10.2.2. | https://www.youtube.com/playlist?list=PL9bUmTqTetzazhZD98ARmMiAd9Y|7ze8Ms
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- N° soportes audiovisuales de difusién e informacion publicados al ano: 58
Respecto al protocolo de actuacion en el primer semestre, sigue sin haber un nuevo contrato de gestion de redes sociales por lo que aiin no
10.2.3. disponemos de un protocolo de actuacion.
Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:
- Protocolo de actuacion: No
Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Manual Identidad Visual Corporativa publicado: Cumplido en diciembre 2017
Diciembre 2018 10.2.1. | - N° acciones de formacion/difusion al ano: No esta previsto hacer ninguna accion formativa o de difusion sobre la Identidad Visual Corporativa
de la UGR en préximas fechas. En el caso de que hubiera una demanda por parte de Centros, Departamentos o estructuras administrativas de la
UGR nuestro servicio llevaria a cabo las acciones formativas necesarias.
10.2.2. | - Durante el segundo semestre del ano 2018 se han publicado 15 soportes audiovisuales

(video Personajes llustres UGR - Milagro Almenara, Acto de apertura del curso, Exposicion “Logopedia, conectando ciencia y profesién”, video
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presentacion UGR, Campana donacion material informatico, Celebracion XXV aniversario Aula Permanente, Homenaje a Salvador Vila, Acto de
entrega de medallas de oro de la UGR, investigacion modelo cientifico para deteccion de mentiras, Makerspace UGR, Presentacion alianza
universitaria ARQUS, entrevista Dorothy Kelly - Alianza Europea ARQUS, Videomapping “La Universidad suma”, 40 aniversario de la Facultad de
Ciencias Sociales y Juridicas de Melilla y Felicitacion Navidad 2018 — “Vuelvo a Granada”)

- Disponibles en el canal audiovisual institucional UGRmedia: https://www.youtube.com/user/UGRmedios/videos
- Nuevas de lineas de produccion audiovisual desarrolladas a lo largo de este semestre: #PersonajesllustresUGR:
https://www.youtube.com/plavlist?list=PI1.9bUmTqTetzaqtb8 X8D AUfrgAOgBlcFwg

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- N° soportes audiovisuales de difusién e informacion publicados al ano: 73

10.2.3.

El protocolo de actuacion en redes sociales esta en fase de elaboracién por parte del nuevo equipo de redes sociales.
El 18 de octubre de 2018 se adjudicé el nuevo contrato de redes sociales, por lo que la previsién del nuevo equipo es realizarlo a lo largo de
2019 (no pueden asegurar si en el primer semestre o en el segundo).

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
- Protocolo de actuacion: Esta previsto elaborarlo a lo largo de 2019.
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10.3. Simplificar la gestion administrativa

FECHA

ACCIONES INDICADOR ESTANDAR QUIEN
LIMITE
- Implantacion del Archivo electrénico Sl
- Implantacion del Registro electronico Sl
Establecer pautas metodolégicas y criterios
generales de simplificacion de procedimientos, - Implantacién de un sistema de Si S .
. - s ecretaria General
1031 procesos, tramltes y a.ctuauones 5 gestion documental 2020 CSIRC
adm|n|strat|vas,’ reduciendo la documentacion - Implantacion del sistema de copia - Todas
exigida y los tramites, y potenciando el uso de auténtica S|
plataformas electronicas.
- N° tipos de documentos emitidos
con el certificado de actuacion 2
automatizada de la Universidad de
Granada al ano
o . . - Plataforma de intermediacion de S
10.3.2. . o - 2020 CSIRC
interoperabilidad entre los servicios de la UGR | _N° de procedimientos dados de alta Todas
y con otras instituciones en la plataforma de intermediacién )
Profundizar en el desarrollo de la ) anjcentaje anuall d.e aumento de 10%
administracién electrénica para la prestacion solicitudes electronicas
del servicio publico a nuestros usuarios, - N° procedimientos electrénicos Secretaria General
10.3.3. dotando de estabilidad al soporte actual, simplificados/mejoras sustanciales en la 6 2020 CSIRC
simplificando los procedimientos actuales y sede al ano Todas
promoviendo su utilizacién por parte de todos | _ N° acciones de difusion de la sede
los colectivos 3

electroénica al ano
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Internos, Financieros, Externos (CRUE, MIHAFP, Junta de Andalucia)

Grupos de interés con impacto directo

Estudiantado, PAS, PDI, Estudiantes potenciales, Familias, Administraciones Publicas

Valores Politica Calidad

Calidad, Innovacién, Autonomia, Experiencia, Conocimiento, Futuro

Seguimiento

Se ha regulado el uso de la actuacién administrativa automatizada en la UGR con la Resolucion de 7 de junio de 2017; con ella se apruebala lista
de procedimientos sujetos a actuacion administrativa automatizada. El anexo | recoge la tabla que se ira actualizando con los procedimientos en
los que se incorpore el sello electrénico de la UGR: las certificaciones de las PAU vy las actas de examenes incorporaran a la actuacion
automatizada

BOUGR: http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougrl121/_doc/rrel211/%21

Se ha dado de alta la UGR como oficina de registro del sistema CI@ve.

Junio 2017 10.3.1. | El estado de la implantacidn de procesos de simplificacion es el siguiente:

- Implantacion del Archivo electrénico: En proceso/estudio/pruebas (ARCHIVE)
- Implantacion del Registro electrénico: En proceso/estudio (nuevo ARIES). Presupuesto aprobado. Implantacion prevista antes fin de 2017
(IECISA).
- Implantacion de un sistema de gestion documental: En proceso/estudio/pruebas (INSIDE)
- Implantacion del sistema de copia auténtica: Solo para facturas; pendiente para resto documentos.
- N° tipos de documentos emitidos con el certificado de actuaciéon automatizada de la Universidad de Granada al ano: 2 de para estudiantado
(Cert. Académico y Papeleta de Selectividad).
En relacion a la interoperabilidad de las plataformas, para acceder a la Plataforma de Intermediacion de datos del MINHAP es necesario el uso de
las librerias SCSPv3 en sus diferentes modalidades; la Redlris y la CRUE esta trabajando conjuntamente para el despliegue, actualmente estan en

10.3.2. fase de pre-produccion y esperamos que tengan disponible el uso a partir de julio. Paralelamente, la UGR se ha integrado en el grupo de trabajo

SIA de la CRUE-TIC para realizar la clasificacién y codificacion de todos los procedimientos disponibles en la administracion electronica, paso
obligatorio para el acceso a la plataforma de intermediacion. Actualmente hemos catalogado todos los procedimientos relativos a la gestién
académica, esa catalogacion sera asumida por todas las universidades espanolas para incorporarlas al S.LA. (Sistema de Informacion
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Administrativa) del MINHAP.

10.3.3.

Sobre la Administracion Electronica:

- Se constituy6 de la Mesa de Administracién electrénica el 19 de abril de 2017 (12 miembros en representacion de Secretaria General, CSIRC,
Gerencia, SAG, Archivo, Formacién del PAS, centros y departamentos)

-Creacioén de los foros de administracion electronica de centros y departamentos a través de la plataforma del aula virtual de Formacién del PAS
-Elaboracién y difusién de manuales de los procedimientos modificados (Evaluacion Unica final, Formalizacion del Acuerdo de Estudios,
Certificados Académicos Personales y Acreditacion de la competencia lingliistica en los Grados) y de herramientas comunes como HERMES
(para las notificaciones) y TREW@ (escritorio de tramitacion del empleado) a través de los foros. El N° de procedimientos electrénicos
simplificados/mejoras sustanciales en la sede en este semestre es de 6.

Comparando los datos del primer semestre del afio, el Porcentaje anual de aumento de solicitudes electrénicas ha sido: (34.118/10.466*100)-100
= 226% (semestrel de 2017 y de 2016)

Durante el ano 2017, se ha realizado 2 acciones de difusion de la sede electrénica (en web CSIRC o emails masivos, sin contar comunicados de
mantenimiento ni por Foros).

Diciembre 2017 10.3.1.

Durante el segundo semestre:

El estado de la implantacidn de procesos de simplificacién es el siguiente:

- Implantacion del Archivo electronico: En preproduccion ARCHIVE

- Implantacion del Registro electrénico: Pendiente de terminacion de la instalacion en los servidores de la UGR por la empresa IECISA. La misma
esta ya trabajando en entorno de pruebas y adecuando el producto. La implantacion final se retrasa al primer trimestre de 2018.

- Implantacion de un sistema de gestion documental: en preproduccion INSIDE.

- Implantacion del sistema de copia auténtica: pendiente del nuevo reglamento de administracion electrénica de la UGR

- N° tipos de documentos emitidos con el certificado de actuacion automatizada de la Universidad de Granada al afio: 4 para el PDI (Certificado
de Servicios Prestados, Certificado de Tramos, Certificado de Cargos ,Certificado de Pertenencia a la Universidad ) y 2 para el PAS (Certificado
de Servicios Prestados y Certificado de Pertenencia a la Universidad )

Resultado Indicadores 2017:

- Implantacion del Archivo electrénico: No

- Implantacion del Registro electrénico: No

- Implantacion de un sistema de gestion documental: No

- Implantacion del sistema de copia auténtica: No

- N° tipos de documentos emitidos con el certificado de actuacion automatizada de la Universidad de Granada al afo: 2 para el estudiantado, 4
para el PDl y 2 para el PAS. Total 2017 de 8 tipos de documentos emitidos.

10.3.2.

Durante el segundo semestre:
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- Plataforma de intermediacion de datos implantada: La CRUE y la RedIRIS siguen trabajando con el MINHAFP para resolver los problemas
técnicos que estan impidiendo poder ofrecer el servicio a todas las Universidades. Por otro lado, se acaban de integrar en el subgrupo de trabajo
de la CRUE —TIC para “Modelado del expediente académico y/o certificaciones académicas universitarias, para su publicacion en el PAE y CISE,
equiparados al SET-e, como estandares CRUE para el intercambio de datos académicos.”

-N° de procedimientos dados de alta en la plataforma de intermediacion: esta pendiente de la resolucion conexién a la plataforma de
intermediacion

Resultado Indicadores 2017:
- Plataforma de intermediacién de datos implantada: No
-N° de procedimientos dados de alta en la plataforma de intermediacion: No

10.3.3.

Durante el segundo semestre:

- Porcentaje anual de aumento de solicitudes electrénicas: (70.130/48.615%100)-100 = 44,25% (semestre 2° de 2017 y de 2016)

- N° procedimientos electrénicos simplificados/mejoras sustanciales en la sede al afo: En este semestre se ha mejorado y simplificado:
“Modificacion del Acuerdo de Estudios”, Mejorados: todos los procedimientos electorales (se han incluido los procedimientos electorales de la
delegacion de centros de estudiantes). En la “Presentacion de Actas” se ha sustituido la firma con certificado digital por el uso de claves
concertada. El N° de procedimientos electrénicos simplificados/mejoras sustanciales en la sede en este semestre es de 3.

Ademas se ha realizado (CSIRC): integracion con un portal comin de identificacion para todos los procedimientos; nuevo sistema comun para
firma automatizada de documentos; creacién de libreria de funciones comunes a todos los procedimientos; modificacion del acuerdo de estudios
de movilidad; actualizacion de Hermes; portal web —opencms- alojado en cluster de servidores; varios servidores virtualizados, actualizados y
mejorados; actualizacion del modulo de Mis Procedimientos; incorporacion de todo el Personal para uso de Portafirmas; creacion del
procedimiento de firma de Contratos-Programa; creacién del procedimiento de Transparencia; ampliacion y mejora del procedimiento de
Evaluacion unica, incluyendo Posgrado; nuevos y comunes Procedimientos de Subsanacién y de Desistimiento; creacion del médulo de Informes
para los tramitadores. El N° de procedimientos electronicos simplificados/mejoras sustanciales en la sede en este semestre es de |5.

- N° acciones de difusion de la sede electronica al afio: En este semestre las de ambito general se han mantenido en 2 (web CSIRC o email),
aunque las realizadas a través de los foros han sido mas (como publicaciéon de manuales o comunicados sobre la forma de tramitar ciertos
procedimientos)....Por ejemplo se ha realizado Tutorial y manual del procedimiento de Modificacion del acuerdo de estudios. Inclusion del
Objetivo “Transparencia y administracion electronica” en el Contrato Programa 2017-18 de Centros y Departamentos para la utilizacion de los
procedimientos electrénicos puestos a disposicion del PDI en la Sede Electronica. El N° acciones de difusion de la sede electronica es de 2.

Resultado Indicadores 2017:

- Porcentaje anual de aumento de solicitudes electrénicas: (104248/59081%100)-100=76,44%
- N° procedimientos electrénicos simplificados/mejoras sustanciales en la sede al afo: 24

- N° acciones de difusion de la sede electronica al ano: 4.
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Resultado Indicadores enero 2018 - junio 2018:

- Implantacion del Archivo electronico: NO, en estudio y pruebas (preproduccion)

- Implantacion del Registro electronico: Sl, en fase de mejora, optimizacion y certificacion/homologacion

- Implantacion de un sistema de gestion documental: NO, en estudio y pruebas (preproduccion) el gestor documental INSIDE. Como pasos

Junio 2018 10.3.1. previos y necesarios se esta realizando el mapa de metadatos de las series documentales en colaboracion con el Archivo Universitario y contamos
con la ayuda de una becaria ICARO. En el DIR3 se han dado de alta todas las unidades administrativas y de gestion de la UGR. SIA, ya en

produccién,

- Implantacion del sistema de copia auténtica: Sl, uno en Sede electronica y otro haciéndose en Registro electrénico

- N° tipos de documentos emitidos con el certificado de actuacion automatizada de la Universidad de Granada al ano: 6 (Quinquenios PDI,

Docencia PDI, Formacion PAS, Formacion PDI, Acta calificaciones Grado, Contrato-Programa)

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:
10.3.2. | - Plataforma de intermediacion de datos implantada: SI
-N° de procedimientos dados de alta en la plataforma de intermediacion: 3

En febrero de 2018 se aprobé por el Consejo de Gobierno el Plan de accién de Administracion Electrénica de la Universidad de Granada 2018-2019
http://www.ugr.es/universidad/normativa/acg|292-plan-de-accion-de-administracion-electronica-de-la-universidad-de

El Plan se encuadra en el proceso para hacer frente a las previsiones sobre administracion electrénica contempladas en las Leyes 39/2015 y
40/2015, estableciendo una hoja de ruta para ordenar las actuaciones ya realizadas en el ambito de la administracion electrénica y permitir
conjugar el cumplimiento normativo con la incorporacion de forma progresiva de todas las infraestructuras de la administracion electrénica en su
10.3.3. gestion, interiorizando en este proceso de transformacion los criterios de simplificacion, de reduccidn de cargas administrativas, de
interoperabilidad, de transparencia.

Resultado Indicadores enero 2018 — junio 2018:

- Porcentaje anual de aumento de solicitudes electrénicas: (38.799/34.1 18%100)-100 = 13,72% (Comparando semestre| de 2018 y de 2017)
- N° procedimientos electrénicos simplificados/mejoras sustanciales en la sede al afo: 22 (Memoria académica)

- N° acciones de difusion de la sede electrénica al ano: 4 (en web CSIRC o emails masivos, sin contar comunicados de mantenimiento ni por
Foros)

Los indicadores relacionados con la implantacion del Archivo electroénico, Registro electrénico, sistema de gestion documental y copia auténtica,
al finalizar el afio se encuentran en la misma situacion que en el mes de junio 2018.

Diciembre 2018 10.3.1. . - . - . , - .
El registro se ha adaptado a la Norma SICRES 3.0 y se ha solicitado la certificacion correspondiente a la Secretaria General de Administracién
Digital (Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica).

INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SERVICIOS DE LA UGR 2019 (rev.0)
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El archivo electrénico ain no se ha implantado, aunque se ha seguido trabajando en la inclusién en el DIR3 (Directorio Comun de unidades
organicas Y oficinas de registro) de toda la estructura organizativa de la Universidad de Granada y se han registrado en la plataforma SIA los
procedimientos administrativos de la Universidad de Granada.

En relacion con el nimero de tipos de documentos emitidos con el certificado de actuacion automatizada en este segundo semestre se han
hecho 22: Certificados de Doctorado: Admision y Matricula, Defensa de tesis, Elaboracién de tesis, Matricula, Preadmision, Aprovechamiento
para la renovacion de tarjeta de estudiante extranjero (con complementos formativos), Aprovechamiento para la renovacion de tarjeta de
estudiante extranjero (sin complementos formativos);Certificados de Master: Matricula de asignaturas en un curso, Matricula de extranjeros en
Movilidad, Aprovechamiento para la renovacién de tarjeta de estudiante extranjero (con complementos formativos), Aprovechamiento para la
renovacion de tarjeta de estudiante extranjero (sin complementos formativos); Certificados de Grado: Académico Personal de calificaciones en
un curso, MIR/FIR/PIR/QIR/BIR, Matricula de asignaturas en un curso, Estudiante de Movilidad en Granada, Aprovechamiento para la renovacion
de tarjeta de estudiante extranjero (con créditos superados), Aprovechamiento para la renovacion de tarjeta de estudiante extranjero (sin
créditos superados);Certificados de PAS: Cargos, Pertenencia a la UGR; Certificados de PDI: Cargos, Pertenencia a la UGR, Servicios prestados

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:

- Implantacion del Archivo electrénico: NO, en estudio y pruebas (preproduccion)

- Implantacion del Registro electrénico: Sl, en fase de mejora, optimizacion y certificacion/homologacion

- Implantacion de un sistema de gestion documental: NO, en estudio y pruebas (preproduccion) el gestor documental INSIDE. Como pasos
previos y necesarios se esta realizando el mapa de metadatos de las series documentales en colaboracion con el Archivo Universitario y contamos
con la ayuda de una becaria ICARO. En el DIR3 se han dado de alta todas las unidades administrativas y de gestion de la UGR. SIA, ya en
produccién,

- Implantacion del sistema de copia auténtica: Sl, uno en Sede electrénica y otro haciéndose en Registro electrénico

- N° tipos de documentos emitidos con el certificado de actuacion automatizada de la Universidad de Granada al afio: 28 nuevos (6 ler semestre
+ 22 2°semestre)

Resultado Indicadores enero 2018 - diciembre 2018:
10.3.2. | - Plataforma de intermediacion de datos implantada: SI
- N° de procedimientos dados de alta en la plataforma de intermediacion: 3 (los que habia en junio)

Resultado Indicadores enero 2018 — diciembre 2018:

- Porcentaje anual de aumento de solicitudes electrénicas: (121.734/104.248*100)-100 = 16.77%

- N° procedimientos electrénicos simplificados/mejoras sustanciales en la sede al afo: 34 en total (22 en el ler semestre y 12 en el 2° semestre)
- N° acciones de difusion de la sede electronica al aino: 4 (las mismas que habia en junio)

10.3.3.
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