Marzo 2026



OBJETIVOS DE LA SESIO!

1. ;QUE ES EL SEGUIMIENTO DE UN TITULO?

2. ;POR QUE DEBEMOS REALIZAR EL SEGUIMIENTO EXTERNO DE UN TITULO?

3. ;C0MO SE HACE EX SEGUINMIENTO DE UN TITULO?
DECALOGO PARA HACER UN BUEN RUTOINFORME

4, ;CUANDO HAY QUE ENTREGAR EL SEGUIMIENTO EXTERNO A ACCUA?



= Eis un proceso de evaluacién con el que se persigue:

1.

Comprobar que el titulo se desarrolla segun: Memoria
verificacion/modificacion.

Asegurar que la difusidén del titulo y la informaciéon es actualizada y relevante
para los grupos de interés.

Constatar que los titulos a través de los SGC recopilan, analizan y utilizan
datos pertinentes para la gestién eficaz de las ensefanzas.

Detectar posibles deficiencias en el desarrollo efectivo de los titulos y
analizar las acciones realizadas para su subsanacion y mejora.




Normativo RD822/2021. Articulo 28, (para titulos en centros que no estan acreditados
institucionalmente)

Los titulos elaboraran al menos un informe de seguimiento, preceptivo transcurridos tres anos
después de la implantacion efectiva o renovacion de la acreditacién (segun marque la
Agencia de calidad “ACCUA”)
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ACCUA ha establecido la siguiente documentacion referencia:

1. Protocolo de seguimiento de los Titulos Universitarios de Grado, Master y
Doctorado (21/10/2022)

2. Estructura del Autoinforme

La elaboracion del autoinforme consiste en hacer un balance de la situacion actual del
titulo, analizandolo y destacando tanto fortalezas como debilidades.

Siendo importante indicar en qué situacion estan los aspectos detectados en el informe
anterior de renovacion de la acreditacion.



https://ws262.juntadeandalucia.es/accua/include/files/universidades/seguimiento/protocolo_seguimiento.pdf?v=202473141415
https://ws262.juntadeandalucia.es/accua/include/files/universidades/seguimiento/protocolo_seguimiento.pdf?v=202473141415
https://ws262.juntadeandalucia.es/accua/include/files/universidades/seguimiento/protocolo_seguimiento.pdf?v=202473141415
https://ws262.juntadeandalucia.es/accua/include/files/universidades/seguimiento/autoinformeGM.docx?v=2023111082047
https://ws262.juntadeandalucia.es/accua/include/files/universidades/seguimiento/autoinformeGM.docx?v=2023111082047

El modelo de autoinforme elaborado por la UC va ayudar a los responsables de las titulaciones a:
» Hacer el balance de la situacion actual del titulo

O Indicamos en cada subcriterio lo que la Agencia pide que se incluya (texto azul del
autoinforme)

» Indicamos qué evidencias hay que aportar para contrastar los analisis

O Hemos incluido en cada subcriterio las evidencias que pide la Agencia. (Hemos incluido
muchos enlaces, y hemos marcado en amarillos los enlaces que se deben aportar)

» Destacar fortalezas y debilidades

O Alo largo del autoinforme hay que analizar los datos, y destacar tanto las fortalezas como las
debilidades.

0 Al finalizar cada criterio hemos incluido un apartado de “debilidades” con el fin de indicar
qué debilidades hemos detectado y qué accidon de mejora se ha propuesto para solventarla.

» Indicar la situacién en la que estdn los aspectos detectados en el informe anterior de renovacién
de la acreditacion.

0 Al final del autoinforme hemos incluido un anexo con aquello que ACCUA destacd en el
proceso anterior, con el fin de facilitar a la persona responsable del titulo el seguimiento de
las misma.




MEMNSION 1: GESTIOM DEL

1.1. El titulo publica informacidn completa y actualizada sobre las caracteristicas del programa y su

desarrollo operativo.
Aspectos a comentar y analizar:

,@ UNIVERSIDAD
DEGRANADA

=  El titulo ofrece informacidn actualizada, accesible y pertinente a las caracteristicas del titulo.
=  El tiulo/centro, cuenta con procedimientos adicionales para su difusién (redes sociales_.).

= En el caso de gue alguna de las evidendias de la tabla “Evidencias del subcriteric 1.1" no proceda

para tu titulo, indica “Mo procede”.

Enlace web

E- fas 1.1 |

Denominacién completa del tibulo en cstellanc v en aguel otro
idéioma en gue e imparta;

lIndicar enlace weh)

Sdemciones del thuko de Grado y Espedal en el titulo de Madster; | [Indicar enlace weh)
Unhverddades gue Imparten Bs ensefancas en aso de ser ftulos | [Inckcar enlbace weh)
congunbos;

Miodalidad de ensefianza |presendal, hibrida y wirtuall;

{Indicar enlace weh)

Nimero total de ondcitos,;

[Indicar enbace weh

dinma o idicemas de impariicdn;

lIndicar enlace weh

Mumero oo plaras ofertadas por modalicad yen su caso por cada uno
de kos centrosfuniversidades en las gue se imparte o tibula,

lIngicar enbice weh

Aequisitos de acceso y procedimibenibos de admisidn de estudiantes;

[Ingicar eribce weh

Criterics o recancimiento v transferencla de créditas;

lIndicar enbace weh

nifcermacidn schbre los programas de movilidad de los estudianies
propios v de acogica;

[Incicar enbce weh

2erfiles de ingreso y de egreso a bos gue se orentan las ensefianzas.

[Indicar enbace wehb)

Denominacién de médules, materias o asignaturas ool plan de
estudias;

lIndicar enlace weh)

Numero de cridibas ECTS;

{Indicar enlace weh)

Tipologla  (basica, aobligatona, optatha, pricticas  acacdmicas
exbernash;

lIndicar enlace weh)

nifcermacidn sobre los TRGS TEMS;

lIndicar enlace weh]

lDraJnu:ull!r.tnrrpnral;

[Indicar enlace web)

Descripodn de actividades y rrmn-dalngln; docenies, asi como de los
sistemas de evaluacdn para cada asignatura induyendo contenidos
docentes e informacién sobre el prodescrado y la persana que la
coordina;

[Indicar enlace wehb|

Descripobdn de los perfiles basicos cel profescrade [ndmero de
profesoresfas, ndmera de doctoresfas, @tegorias y acreditackones,
méribos docentes -en aso de profesorade no acreditado-, méritos de
investigacidn -en caso de profescrade no dockor-, ndmero de
quinguenios ¥ sexenias, dreas de conocimiento en Bs gue imparten
dooencia, nimero de ECTS asumidos en las materiash

Toda esta informackin estd induida en UGR en
CIFRASy estamos a la espera de quese hiaga piblica
en todas lax web de bs tituladones.

Seoursas humancs necesarios y disponibles;

[Indicar enlace web)

Miedios materiales ¥ servickos  disponibles {espacios docentes,
instaladones y  egquipamientos  académicos, bboratonios, avlas
informmidt cas__);

lIndicar enlace weh)

En caso de practicas académicas extemas, o mecansmo de
arganizaciin y criterkos de elecciin por parte del alumnado v los
conwenics 0 compromises  <on entidades,  Insttuckones,
arganizaciones y empresas  induyendo el ndmero e plazas
disponibiles.

[Indicar enibace wehb)

nfcrmacién sobre la arientacidn académica v profesional ool
et lanEed o

lIndicar enlace weh)

,@ UNIVERSIDAD
DEGRANADA

‘1.2. El titulo publica informacidn sobre los resultados alcanzados y la satisfaccidn teniendo en cuenta
todos los grupos de interés [profesorado, estudiantado, egresados, empleadores, personal
técnico, de gestion y de administracion y servicios [PTGAS)).

Aspactos & comentar y analizar:
# Eltitwlo publica informacidn actualizada sobre los resulttados académicos
= Eltitulo publica informacian sobre la satisfaccidn de los colectivos de ks titulacion de los Ghimas
5 anos.
#  5idesde el titulo/centro se realiza alguna actuacien para recoger la opinidn de los empleadores
imdicario.

En relacion con los resultados de satisfaccion del titule de los empleadorss, la Universidad de Granads
abrid una accion de mejora con codigo RA-RES-DLELE4, encaminzds a la recogida de informacidn,
= andlisis y difusidn en la web de la satisfzccidn con los emplesdores con los distintos programas
formativas de la Universidad de Granads, en este aspecto 52 ha creado un subgrupo de trabajo en el
“Grupo de Emplso de CRUE-Asuntos™. como fruto de este estudio s& ha hecho publico el siguients
infarme: [UC: POMER EMLACE].
Mo obstante, desde la Universidad de Granada hemes abisrto una nuevs accion de mejors, encaminads
a mejorar |z informacion suministradz a las diferentes titulaciones. Esta accidn de mejora ha sido
codificada como RA-AS-20573.

fas 1.2, Enlace web
Resultado o la satisfacoidn de los estudiantes. Enlace informes de satisfaccién:
Sesultado ce la sabisfacciin del FOL = /gradosugr.es/biclogiafinformaconfevaluacion
Sesultado ce la satisfaccién del persanal de apoyo. seguimiento-mejorafindicadores

Resultado ce la satisfaccién de los epresadas.
Resultado oo mtisfacodn de s empleadores.
Datos y Resultados obtenides del titule: cferia y demanda | Esta informacidn estd pablica en la UGRE en cifras.
académica, resultadcs por asignaturas y globales del programa
formativa, estudiantado, persanal acadédm koo y empleabilicad.

1.3. La institucion publica el $GC en &l gue se enmarca el titulo, asi como todos los resultados de las
revisiones realizadas, tanto en el seguimiento como en renovacion de la aceditacion.
Aspectos @ comentar y analizar:
= El titwlo hace publica informacion relativa a normativa academica.
= El titubo hace plblica informacién sobre 2l Sistema de Garantia de la calidad: memoria
werificada, modificaciones, informes de ACCUA.

2 1.3, Enlace wob

Sdermoria verificada y en su caso madificada. Fittps J/ /grad os ugr. s infarmacion, o
seguimiznto-mejoraymemania-werificad on

Responsables ool GO Fittps /R rad os gy exf infarmachon, ]
seguimisnto-mejoradcomision -garantia

Composickin de la Comiskdn de Calicad Titulo y los acuerdos | RitpsySgrados ugr.ex) infarmacion, T

adoptados por la comisién. seguimisnto-mejoradcomision -garantia

Procedim lentas ded G0 hittpsy fprad os ugr.exf infarmacion, T
seguimisnto-mejorafsistema-garantia-calidad

Acciones de mejora pusstas en marcha por o 5GC FittpsJ/ ‘Rrad os ugr. es) informadon,fes T
seguimiento-me|cra/plan mejora




1. EXTENSION

El documento final debe tener entre 30 y 35 paginas. Sea sintético pero analitico.
2. CELDASVACIA

No deje apartados en blanco. Si algo no aplica al titulo (ej. es un titulo presencial y se pregunta por
virtualidad), indique claramente: ""No procede".

3. SINCERIDAD PROACTIVA

= Siun indicador es bajo (r0jo), no lo ignores. Di: "Se ha detectado este valor bajo y se ha respondido
con la Accion de Mejora X". Eso demuestra que el sistema de calidad funciona.

= Ejemplo:
= Si cualquier indicador de satisfaccién (estudiantes, profesorado, PTGAS, egresados, etc.) es inferior a 3,0 la
evolucién de tasas/resultados no es favorable es obligatorio:

» Realizar un analisis critico (¢Por qué ha pasado?).
= Proponer o referenciar una Accién de Mejora especifica con su cédigo correspondiente.




4. REGLA DE LA EVIDENCIA

Para cada afirmacién positiva ("Nos coordinamos muy bien"), afiade una prueba ("Como demuestran las
actas de la reunién del 15 de octubre").

5. CIERRA EL CICLO DE MEJORA
= No te limites a decir que detectaste un problema. El evaluador busca el cierre del ciclo.
= Ejemplos:

= Mal: "Los alumnos se quejaron del horario".

= Bien: "En el curso 23/24 se detectd insatisfaccién con los horarios (Debilidad). Se analizé en la CGC
(Analisis) y se modificé la distribuciéon de grupos en el Plan de Ordenacién (Accidn). En las encuestas
del curso 24/25, la satisfaccion ha subido 0.8 puntos (Cierre del ciclo)".

= Consejo: Demuestra que la queja de un alumno hoy se convierte en una mejora real manana.
6. La "Personalizacion del Titulo" (Huye del 'copia-pega’)

Los evaluadores leen decenas de informes. Si el tuyo parece una copia del reglamento general de la UGR,
no aporta valor.

Consejo: En ejemplos da nombres reales y no generales. No digas "tenemos laboratorios adecuados", di:
"El laboratorio de Bioquimica de la Facultad de Ciencias ha renovado sus 20 microscopios, permitiendo que
cada alumno del Grado trabaje de forma individual". El detalle da veracidad.




1. LENGUAJE DEL “IMPACTO”

= Usa verbos de accidn y resultados. El autoinforme no es una descripcién, es una justificacion de
calidad.

= Palabras que gustan: Consolidaciéon, Eficacia, Sinergia, Trazabilidad, Fortalecimiento,
Optimizacion.

= Consejo: En lugar de decir "Hay coordinacién entre profesores", di: "Se ha optimizado la
coordinaciéon horizontal, logrando una distribucion equilibrada de la carga de evaluacién del
estudiante".

8. TRANSPARENCIA EN LAWEB

= El evaluador entrara en la web de tu titulo mientras lee el informe. Si dices que algo es "publico y
transparente" y el enlace esta roto o la informacién es de hace dos afios, habras perdido su
confianza.

= Consejo: Haz una revision de enlaces. Asegurate de que las Guias Docentes, el Plan de
Mejoras y los Horarios estan a un solo clic. Si la web estd impecable, el evaluador asumira que
el titulo estd bien gestionado.




9. LIMPIEZA FINAL

Una vez redactado el contenido, elimine todas las instrucciones en azul/amarillo para que el
informe quede profesional y limpio.

10. GESTION DE EVIDENCIAS
= Enlaces directos: Siempre que sea posible, inserte hipervinculos a las evidencias.

= Confidencialidad: Si la evidencia contiene datos personales o sensibles (actas, listados
nominales), no la suba a la web abierta. Indique que estd disponible en la "Web de acceso
restringido' y asegurese de que la Comisidn tiene las claves de acceso, y estd disponible en el
apartado indicado en el gestor documental. Posteriormente, os daremos instrucciones al
respecto.




Fecha estimada

Inicio Inicio del proceso de seguimiento externo 17/03/2026
Taller 1.Inicio proceso, idea general, plazos y cronograma 17/03/2026

Periodo elaboracion autoinforme y

evidencias + talleres Taller 2. Dimensién 1 (criterio 1, 2, 3)

20/03/2026
Dimensién 2 (criterio 4, 5)

b ) LICAL ELOIC UG LR LG 1 B S0 el Taller 3. Dimensién 3 (criterio 6, 7) y respuesta al proceso anterior. 24/03/2026
Taller 4. Resolucién de dudas finales 29/04/2026
E 1 dni 1 inf, limi 1

Entrega antoinforme ntrega, por sede electrénica, del autoinforme preliminar y las 30/05/2026

evidencias.

4. ;CUANDO HAY QUE ENTREGAR EL
SEGUIMIENTO EXTERNO A ACCUR?



DATOS DE CONTACTO:



mailto:unidadcalidad@ugr.es
mailto:unidadcalidad@ugr.es
mailto:unidadcalidad@ugr.es
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