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TiTULO DE LA ACTIVIDAD

LA COMUNICACION EN EL MUNDO DE LA EMPRESA: DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS
Y CAPACIDADES. Il Edicién

WEB DE LA ACTIVIDAD (en su caso)

|https://fundaci onugrempresa.es |
ORGANIZA

|Fundaci on General Universidad de Granada Empresa |

DIRECTOR/A
(que certificardla asistenciay participacion en la actividad)

VICTOR JESUS GARCIA MORALES. Profesor del Departamento
de Organizacion de Empresas. Facultad de Ciencias Econdmicasy
Empresariales. Universidad de Granada.

FECHA DE REALIZACION N° DE HORAS CREDITOSSOLICITADOS
\del 23-03-2015 al 27-03-2015 | 50 |2 |

CREDITOS CONCEDIDOS
1 |
JUSTIFICACION Y MEMORIA EXPLICATIVA (extensién maxima: 1.500 caracteres sin espacios)

Vivimos en laerade lacomunicacion y es estratégico mangjar las diferentes técnicas de comunicacién para
acceder alas empresas, promocionarse y desarrollarse en el seno de las mismas. La comunicacion y el
manejo de sus mecanismos es imprescindible para mejorar el acceso a un trabajo en la sociedad, asi como
para gestionar la carrera profesional. Larealidad econdmicay empresarial requiere pues un perfecto, y cada
vez mayor dominio de |as habilidades para comunicarse. Estos talleres pretenden proporcionar las directrices
y sugerencias bésicas parallegar a expresarse eficazmente (tanto oralmente como por escrito), asi como los
conocimientos necesarios para que, mediante la puesta en préctica de los mismos, se consigan cultivar las
habilidades comunicativas de | 0s asistentes en aspectos especificos de la empresa.

A través de su realizacion, |os asistentes adquiriran una vision fundamental para sus posibilidades
profesionales en |as organi zaciones empresariales, pudiendo aplicar incluso, los conocimientos adquiridos al




estudio de materiasy alarealizacion de asignaturas conectadas con el mundo de laempresa. En los talleres
se analizan y se practican los diferentes procesos de comunicacion y negociacion para desarrollar las
habilidades y tacticas de negociacion; se analizan e impulsan los factores que influyen en el desarrollo
personal y la capacidad de comunicarse; se practica sobre la comunicacion oral y sobre los discursosy la
presentacion de informes; se impulsa la comunicacion interpersonal en el seno de la empresa, empleadosy
companeros, se preparan informesy proyectos escritos; se analiza la direccion de reuniones; se préctica
sobre la comunicacion escrita con cartas de presentacion curriculumsy cartas comerciales, o se analizala
comunicacion internay la asertividad personal entre otros temas.

Aunque la capacidad comunicativaen el ser humana esinnata, en estos talleres pretendemos fomentar las
habilidades de comunicacion através de su practicay aprendizaje. Esimportante que e alumno aprendalas
caracteristicas personal es méas importantes que afectan a su comunicacion y cdmo comunicarse con € mundo
empresarial, ya que | as técnicas de comunicacion son determinantes para conocerlasy controlarlaen la
Sociedad de la Informacién 'y del Conocimiento.

Asimismo, los talleres pretenden que el alumno practique | as diferentes técnicas de comunicacion
individualmente y en grupo aprendiendo a dar respuesta a las peticiones empresarial es desde una perspectiva
personal y profesional. Se pretende que el alumno mejore sus capacidades de comunicacion y de seleccién de
informacion y noticias con lafinalidad de progresar en el seno empresaria. Al finalizar lostalereslos
alumnos habran adquirido un conjunto de destrezas y capacidades elemental es que les permitiran entender
los procesos de comunicacion tanto personal como profesional y valorar |os principal es problemas alos que
han de hacer frente. |gualmente, manejaran diferentes técnicas de comunicacion concretas.

El proyecto constara de sesiones précticasy tedricas pero con orientacion haciala préctica. Las sesiones
tedricas se orientardn a conocimiento de las técnicas de la comunicacion. Las sesiones practicasiran
dirigidas a que los alumnos gestionen las herramientas de comunicacion y el desarrollo de sus competencias
personalesy profesionales. A o largo de los talleres se desarrollaran actividades complementarias cuyo fin
es gque los alumnos perciban las técnicas comunicativas. Dichas actividades tendran lugar segun el calendario
establecido. Todas las actividades seran evaluadas por €l comité de profesores responsables del los talleres.
Estos talleres fueron realizados en ediciones anteriores tanto como cursos de formacion continua como
seminarios con gran éxito.

PLAN DE LA ACTIVIDAD, PROGRAMA, CONTROL DE ASISTENCIA, METODO DE EVALUACION, EN
SU CASO (extension méxima: 3.500 caracteres sin espacios)

El alumno sabré&

- Los conceptos y técnicas fundamental es de comunicacion.

- Identificar las fortalezas y debilidades de cada técnica de
comunicacién, mejorando en €l manegjo de las competencias
comunicativas.

- Comprender de una manera global los fundamentos de la
comunicacion empresarial.

El alumno sera capaz:

- Usar las herramientas principal es de comunicacion.

- Redlizar informes, disefio del curriculum, cartas de presentacion,
cartas comerciales, discursos, presentacion de informes, etc.

- Interpretar y analizar las diferentes comunicaciones

empresarial es sabiendo en cada caso disefiar una estrategia de
comunicacion adecuada.

Programa:

LaComunicaciony el Aprendizaje: Agentesy Elementos de la Comunicacion. Victor Jests Garcia Morales,




Vicedecano Facultad CC.EE. y Empresariales de Relaciones con Empresas. Universidad de Granada.
LaComunicaciony el Liderazgo. Samuel Gomez Haro. Profesor del Departamento de Organizacion de
Empresas. Universidad de Granada

LaComunicacion y el Protocolo en la Empresa. Rocio Llamas Sanchez. Profesora Contratada Doctora del
Departamento de Organizacion de Empresas. Universidad de Granada

La Comunicacion Oral en el Mundo Empresarial: Discursosy Presentacion de Informes. Vera Ferron
Vilchez. Profesoradel Departamento de Organizacion de Empresas. Universidad de Granada

La Comunicacion Interpersonal en el Seno de la Empresa: Relaciones entre Jefes y Empleados, Motivacion y
Relaciones entre Compafieros. Fernando Matias Reche. Profesor Titular del Departamento de Organizacion
de Empresas. Universidad de Granada.

La Comunicacion Interpersonal en el Seno de la Empresa: Relaciones entre Jefes y Empleados, Motivacion y
Relaciones entre Compafieros. Fernando Matias Reche. Profesor Titular del Departamento de Organizacion
de Empresas. Universidad de Granada.

Comunicacién no Verbal en el Mundo de la Empresa. Juan Alberto Aragén Correa Catedratico del
Departamento de Organizacion de Empresas. Universidad de Granada.

La Comunicacion através de las Redes Sociales. Eulogio Cordon Pozo. Profesor Titular del Departamento
Organizacion de Empresas. Universidad de Granada.

La Comunicacion Escritaen el Mundo Empresarial: Cartas de Presentacion, Curriculumsy Cartas
Comerciales. Francisco J. Lopez Martin. Profesor Contratado Doctor del Departamento de Organizacion de
Empresas. Universidad de Granada.

La Comunicacién y los Equipos de Trabajo. José Manuel de la Torre. Profesor del Departamento de
Organizacion de Empresas. Universidad de Granada.

La Comunicacion Internaen la Empresa: Una Necesidad Real. LolaVidal Salazar. Profesora Contratada
Doctora del Departamento de Organizacion de Empresas. Universidad de Granada.

- Actividades académicas especificas a desarrollar por e alumno en la accion formativa:

? El dumno debera presentar un curriculum vitae siguiendo las diferentes

recomendaciones de los talleres.

? El alumno debera aprobar un test con tres preguntas de cada uno de los talleres

en los que habré participado. Debera aprobar dicho test.

? El dumno debera presentar dos informes técnicos empleado | as técnicas de

comunicacién oral y escrita.

? Intervencion en foros de debate.

? Entrega de ensayos a partir de dos lecturas para lareflexion y que permitan

desarrollar las competencias adquiridas en las técnicas de comunicacion.

Evaluacion del alumno:

El control de asistenciay método de evaluacion se llevaran a cabo en las distintas fases y serd el siguiente

? Control de asistenciaal comienzo delasesiéony alafinalizacion de lamisma. Al ser un curso
eminentemente préactico, & alumno debera asistir atodas las sesiones.

? Realizacion de un test con diferentes preguntas de | as diferentes sesiones.

? Realizacion de casos practicos (6l alumno debera presentar € curriculum elaborado en base ala
formacion recibida asi como informes empresariales).

? Elaboracién y presentaci dn usando las técnicas de comunicacion de diferentes noticias
publicadas en prensa digital sobre los temas de las sesiones.

? Participacion en las sesiones

Destinatarios:

* Estudiantes, alumnos de Grado y Licenciados en Ciencias Econdémicasy Empresariales que necesitan saber
como comunicarse con el mundo empresarial, tanto en la cumplimentacion de su curriculum vitae como en
las diferentes técnicas de comunicacion oral para entrevistas, comunicacion escrita (g. elaboracion de




informe empresariales) o virtual através de las redes sociales.

* Estudiantes, alumnos de Grado y Licenciados del conjunto de las Ciencias Sociales (Derecho, Ciencias
Politicasy Sociologia, Ciencias del Trabajo) que deseen tener una vision especifica sobre las técnicas de
comunicacién como area de conocimiento complementario alos contenidos principales de su titulacion.

* Estudiantes, alumnos de Grado y Licenciados de cualquier otra Titulacion y profesionales de cualquier
ambito que deseen reciclarse y tener unos conocimientos especificos sobre |as técnicas actuales de
comunicacion en el mundo empresarial.

* Personas que necesiten mejorar y perfeccionar sus técnicas de comunicacion en la busqueda de empleo y en
sus relaciones con las empresas.

OBSERVACIONES




