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SUBTIPO

| Competencia de cultura emprendedora

CENTRO, SERVICIO U ORGANO PROPONENTE

|Fundaci on General Universidad de Granada-Empresa

TITULO DE LA ACTIVIDAD

“HABILIDADES SOCIALES EN EL MUNDO DE LA EMPRESA. | Edicion”

WEB DE LA ACTIVIDAD (en su caso)

| https://fundacionugrempresa.es/web/index.php

ORGANIZA

|Fundaci on General Universidad de Granada-Empresa

DIRECTOR/A
(que certificaralaasistenciay participacion en la actividad)

Rocio Llamas Sanchez.. Es profesora contratada doctora de la
Facultad de Ciencias Sociaes de Mélilla

FECHA DE REALIZACION N° DE HORAS CREDITOSSOLICITADOS

\del 04-11-2013 al 15-11-2013 | |75 |3 |
CREDITOS CONCEDIDOS
3 |

JUSTIFICACION Y MEMORIA EXPLICATIVA (extension méxima: 1.500 caracteres sin espacios)

Vivimos en un mundo globalizado en €l que las empresas han ido adquiriendo un papel destacado en el
desarrollo economico-social. En e mundo empresarial cada vez mas resultan fundamentales |as relaciones
humanas con superiores, subordinadosy comparieros para mejorar €l desempefio organizativo. Son
necesarias una serie de habilidades sociales que permitan al directivo o trabajador crecer tanto personal como
profesional mente.

Por otro lado, as empresas cada vez valoran en sus procesos de seleccion las habilidades sociales. Puede que
varios candidatos cuenten con la misma titulacion, méster o experiencia profesional, y €l director de recursos
humanos valorara las habilidades sociales de cada uno ante similares curriculums.

En este curso, |os participantes aprenderan, por tanto, qué son |as habilidades sociales, suimportanciay,
concretamente, como desarrollarlas, como trabajar en equipo, como deben dirigir a sus subordinados
desarrollando |as habilidades de liderazgo, utilizar herramientas de motivacién, gestionar el cambio




venciendo | as posibles resistencias, comunicarse de una forma efectiva, ser asertivo en &l seno de laempresa,
etc.

Con estos talleres, los participantes podran desarrollar estas habilidades, imprescindibles en su futuro
profesional 0 en su actual puesto de trabajo. Su adquisicion resultaimprescindible para mejorar €l acceso a
un trabajo en la actualidad, asi como para gestionar la carrera profesional. Larealidad economicay
empresarial requiere pues un perfecto, y cada vez mayor dominio de estas habilidades.

A través de su realizacion, los asistentes adquiriran una vision fundamental para sus posibilidades
profesionales en las organizaciones empresariales, pudiendo aplicar incluso, los conocimientos adquiridos al
estudio de materiasy alarealizacion de asignaturas conectadas con el mundo de laempresa. En los talleres
se analizan y se practican las diferentes técnicas para trabajar en equipo, comunicarse de una forma efectiva,
gestionar el cambio en laempresa, liderar un equipo de trabajo, motivar atu personal, etc.

Al finalizar los talleres los alumnos habran adquirido un conjunto de destrezas y capacidades elementales
gue les permitirdn mejorar su desempefio tanto a nivel personal como profesional y valorar los principales
problemas alos que han de hacer frente o tendran que hacer, cuando se incorporen a mercado laboral
trabajando en una empresa u otro tipo de organizacion.

El curso constara de sesiones préacticas y tedricas pero con orientacion haciala practica. Las sesiones tedricas
se orientaran a conocimiento de las habilidades sociales. Las sesiones practicasiran dirigidas a que los
alumnos gestionen las herramientas para desarrollarlas y ponerlas en practica, asi como €l desarrollo de sus
competencias personalesy profesionales. A lo largo de los talleres se desarrollaran actividades
complementarias cuyo fin es que los alumnos pongan en préctica los conocimientos adquiridos. Dichas
actividades tendran lugar segiin €l calendario establecido. Todas las actividades seran eval uadas por €l
comité de profesores responsables del 1os talleres. Estos talleres han sido realizados en otros cursos de
formacion y seminarios con gran éxito (tanto para personal de la ciudad auténoma de Melilla como parala
Delegacion del Gobierno de Méelillay para alumnos de la Facultad de Ciencias Sociales).

PLAN DE LA ACTIVIDAD, PROGRAMA, CONTROL DE ASISTENCIA, METODO DE EVALUACION, EN
SU CASO (extension méxima: 3.500 caracteres sin espacios)

El alumno sabr&

* Qué son las habilidades sociales y su importancia en €l trabajo o en su futuro profesional.
* Los conceptos rel acionados con cada habilidad social.

* Las herramientas, técnicas y recomendaciones para la puesta en practica de las habilidades sociales.
El alumno sera capaz:

» Trabgar de unaforma efectiva en equipo.

* Gestionar el cambio en laempresa.

* Liderar a sus subordinados (o futuros subordinados).

» Motivar a sus empleados (o futuros empleados).

» Comunicarse de forma efectiva en su puesto de trabgjo.

* Ser asertivo con su superior, subordinado, compariero, cliente, etc.

Programa:

Herramientas parala motivacién

La comunicacion efectiva en las organizaciones

Como gestionar €l cambio en laempresa

Trabajo en equipo

Aprende aliderar, no solo adirigir

Sé asertivo

Control de asistencia:




En acciones formativas cuya carga horaria esta comprendida entre 0 y 125 horas la asistenciaalacarga
lectiva sera obligatoria en un 100%. Extraordinariamente, el alumno podra ausentarse un 10% de las horas de
cargalectiva.

Actividades académi cas especificas del alumno:

El alumno debera aprobar un test con tres preguntas de cada uno de los talleres. Debera aprobar dichos tests.
Realizacion de casos practicos.

Intervencion en foros de debate.

Evaluacion:

Control de asistenciaa comienzo delasesiony alafinalizacion delamisma.

* Realizacion de un test con diferentes preguntas de las diferentes sesiones.

* Realizacion de casos practicos.

* Participacion en | as sesiones.

OBSERVACIONES




